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A Pas-deCalais

Le Département

Envoi au contréle de légalité le : 22 décembre 2020
Affichage le : 22 décembre 2020

DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

DELIBERATION DE LA COMMISSION PERMANENTE
DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020
PRESIDENCE DE MONSIEUR JEAN-CLAUDE LEROY

Secrétaire : Mme Daisy DUVEAU

Etaient présents : M. Jean-Claude LEROY, M. Daniel MACIEJASZ, Mme Odette DURIEZ,
M. Bertrand PETIT, M. Claude ALLAN, Mme Nathalie DELBART, M. Jean-Marc TELLIER,
Mme Blandine DRAIN, M. Jean-Louis COTTIGNY, Mme Bénédicte MESSEANNE-
GROBELNY, Mme Caroline MATRAT, Mme Audrey DAUTRICHE, M. Jean-Claude DISSAUX,
Mme Mireille HINGREZ-CEREDA, M. Laurent DUPORGE, Mme Florence WOZNY, M. Jean-
Claude ETIENNE, Mme Annie BRUNET, M. Alain LEFEBVRE, Mme Isabelle LEVENT, M.
Raymond GAQUERE, Mme Emmanuelle LEVEUGLE, M. Philippe FAIT, Mme Maité MULOT-
FRISCOURT, M. Frédéric MELCHIOR, Mme Maryse DELASSUS, M. Etienne PERIN, Mme
Emmanuelle LAPOUILLE, M. Philippe MIGNONET, Mme Maité MASSART, M. Bruno
COUSEIN, Mme Denise BOCQUILLET, M. Claude BACHELET, M. Frangois VIAL, Mme
Daisy DUVEAU, M. Jacques DELAIRE, Mme Ginette BEUGNET, M. Hugues SION, Mme
Laurence DELAVAL.

Excusé(s) : Mme Nicole GRUSON, Mme Florence BARBRY, M. Christopher SZCZUREK,
Mme Guylaine JACQUART.

Assistant également sans voix délibérative : Mme Maryse CAUWET, M. Michel
DAGBERT, M. Pierre GEORGET, M. Ludovic GUYOT, Mme Evelyne DROMART, M.
Alexandre MALFAIT

RENOUVELLEMENT DE LA CONVENTION PLURIANNUELLE RELATIVE AUX
RELATIONS ENTRE LA CAISSE NATIONALE DE SOLIDARITES POUR
L'AUTONOMIE (CNSA) ET LE DEPARTEMENT

(N°2020-459)
La Commission Permanente du Conseil départemental du Pas-de-Calais ;
Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment ses articles L.3121-14,
L.3121-14-1, L.3211-1 et L.3211-2 ;

Vu le Code de I'Action Sociale et des Familles et notamment ses articles L.14-10-1, L.14-10-
7-2etlL.121-1;
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Vu la Loi n°2020-1379 du 14 novembre 2020 autorisant la prorogation de I'état d'urgence
sanitaire et portant diverses mesures de gestion de la crise sanitaire ;

Vu la délibération n°2017-520 du Conseil départemental en date du 14/11/2017 « Délégation
d’attributions a la Commission Permanente » ;

Vu la délibération n°2019-412 de la Commission Permanente en date du 04/11/2019
« Prorogation de la convention pluriannuelle relative aux relations entre la Caisse Nationale
de Solidarité pour ’Autonomie (CNSA) et le Département du Pas-de-Calais » ;

Vu la délibération n°2017-24 de la Commission Permanente en date du 09/01/2017
« Convention pluriannuelle relative aux relations entre la Caisse Nationale de Solidarité pour
I’Autonomie et le Département du Pas-de-Calais » ;

Vu le rapport du Président du Conseil départemental, ci-annexé ;

Vu l'avis de la 2°™ commission « Solidarités humaines » rendu lors de sa réunion en date du
02/11/2020 ;

Aprés en avoir délibéré,

DECIDE :

Article 1:

De valider la démarche de conventionnement 2021-2024 présentée dans le rapport
joint a la présente délibération, qui s’articulera en deux temps :

- dans un premier temps, dés la fin de I'année 2020, par la conclusion d’'une
convention type « socle » qui permettra d’organiser la poursuite du versement des
concours par la CNSA pour la période 2021-2024 ainsi que de décliner les
conclusions de la conférence nationale du handicap et de I'accord de méthode signé
le 11 février 2020, relatif au pilotage et au fonctionnement des MDPH ;

La signature de cette convention socle avant le 31 décembre 2020 est
nécessaire pour sécuriser le versement en 2021 des concours financiers relatifs a
I’APA, la PCH, le fonctionnement de la MDPH et la conférence des financeurs de la
prévention et de la perte d’autonomie.

- dans un second temps, par la formalisation d’'une feuille de route stratégique
et opérationnelle personnalisée pour tenir compte des spécificités et des ambitions du
Département. Cette feuille de route globale, négociée en 2021, précisera les
engagements réciproques personnalisés entre la collectivité et la CNSA, relatifs a
'ensemble des politiques de soutien a l'autonomie des personnes agées et des
personnes handicapées et le soutien de la CNSA a cette politique.

2/3
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Article 2 :

D’autoriser le Président du Conseil départemental a signer, au nom et pour le compte
du Département, avec la Caisse Nationale de Solidarité pour I'’Autonomie (CNSA) et
la Maison Départementale des Personnes Handicapées (MDPH), la convention
pluriannuelle 2021-2024 relative aux relations avec la CNSA, dans les termes du
projet joint a la présente délibération.

Dans les conditions de vote ci-dessous :

Pour : 43 voix (Groupe Socialiste, Républicain et Citoyen ; Groupe Communiste et
Républicain ; Groupe Démocrates ; Groupe Union Centriste et Indépendants ; Groupe
Union Action 62 ; Groupe Rassemblement National ; Non-inscrit)

Contre : 0 voix

Abstention : 0 voix

(Adopté)

LE PRESIDENT DU CONSEIL DEPARTEMENTAL,

Jean-Claude LEROY

ARRAS, le 14 décembre 2020

Pour le Président du Conseil Départemental,
La Directrice Générale des Services,

SIGNE
Maryline VINCLAIRE

3/3
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CONVENTION
PLURIANNUELLE
RELATIVE AUX
RELATIONS ENTRE LA
CAISSE NATIONALE DE
SOLIDARITE POUR
L'AUTONOMIE ET LE
CONSEIL
DEPARTEMENTAL DE
XXXXX

2021-2024

cNsa

Caisse nationale de
solidarité pour I'autonomie
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Vu l'article L. 14-10-1 du Code de I'action sociale et des familles relatif aux compétences de
la Caisse nationale de solidarité pour I'autonomie (CNSA) ;

Vu l'article L.14-10-7-2 du Code de l'action sociale et des familles, qui prévoit la signature
d'une convention pluriannuelle entre chaque président de Conseil départemental et la
CNSA afin de définir leurs engagements réciproques dans le champ de I'autonomie des
personnes agées et handicapées ;

Vu les articles L.14-10-5-11 (Il et V), L.14-10-6 et L. 14-10-10 du Code de I'action sociale et
des familles, relatifs au concours versé par la CNSA aux départements, au titre de 'allocation
personnalisée d’autonomie (APA) et de la conférence des financeurs de la prévention de la
perte d’autonomie (CFPPA), et les articles L.14-10-5-I et L.14-10-7 du méme Code, relatifs
aux concours versés au titre de la prestation de compensation du handicap (PCH) et du
fonctionnement des maisons départementales des personnes handicapées (MDPH) ;

Vu les articles L. 146-3-1, L.232-21, L. 232-21-4 et L.233-4 du Code de I'action sociale et des
familles relatifs aux informations que le Département doit communiquer a la CNSA au titre de
ses responsabilités relatives a la PCH, a 'APA et a la conférence des financeurs ;

Vu larticle L113-1-2 du Code de l'action sociale et des familles relatif a I'information des
personnes agees ;

Vu l'article L 149-1 du Code de I'action sociale et des familles relatif au Conseil départemental
de la citoyenneté et de I'autonomie (CDCA) ;

Vu la convention d’engagement entre I'Etat, ' Assemblée des Départements de France (ADF),
les associations représentatives des personnes en situation de handicap et les organisations
représentant les associations gestionnaires du secteur handicap « Cap vers le pouvoir d’agir
des personnes en situation de handicap » en date du 11 février 2020 ;

Vu laccord de méthode entre I'Etat et les Départements relatif au pilotage et au
fonctionnement des maisons départementales des personnes handicapées (MDPH) « Pour
réconcilier I'équité dans l'acces aux droits sur tout le territoire national, garantir une réponse
de qualité dans la proximité et retrouver la confiance » en date du 11 février 2020 ;

Vu les schémas xxx du Département de XXXX relatifs aux personnes agées et aux
personnes handicapées ;

Vu la délibération du Conseil de la CNSA du xx, approuvant les éléments communs des
conventions a signer entre la CNSA et chaque Département ;

Vu la délibération du Conseil départemental de XXXXX, en date du XXXXXX ;
Aprés avis de la commission exécutive du GIP-MDPH en date du XXXXXX ;

Aprés avis du conseil départemental de la citoyenneté et de l'autonomie en date du
XXXXXXX;
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La présente convention est conclue
Entre
d'une part,

la Caisse nationale de solidarité pour l'autonomie représentée par son/sa Directeur(trice), (ci-
dessous dénommée "la CNSA"),

d'autre part, le Département de XXXXXX représenté par le/la Président(e) du Conseil
départemental, XXXXXXXXX (dénommé "le Département”),

Et, la MDPH de XXXXXXXX représenté par le/la Président(e) du GIP MDPH, XXXXXXXXXX

(dénommé « la MDPH »)

Il est convenu ce qui suit :
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Eléments de principes partagés entre les parties

Les politiques de 'autonomie ont une double dimension, nationale et territoriale. Leur mise en
ceuvre au niveau départemental est pilotée par le Conseil Départemental en tant que chef de
file. Elle implique également une bonne articulation avec I'action de I'agence régionale de
santé dans les domaines de compétence partagés.

Cette responsabilité partagée entre plusieurs acteurs (au niveau national et local) s’exerce
avec I'appui de la CNSA dont les missions portent sur 'animation des réseaux d’acteurs
locaux, la mise a disposition d’outils, I'allocation de moyens dans un cadre devant garantir
I'équité entre les territoires et pour les usagers.

Ainsi, la mission d’appui de la CNSA en tant qu’agence technique s’exerce auprés des
Conseils Départementaux mais aussi des MDPH et des agences régionales de santé.
L’objectif de bonne articulation des compétences et des niveaux territoriaux (régional,
départemental) constitue dans ce cadre un enjeu fort pour I'animation croisée des réseaux.

Le partenariat entre les Conseils Départementaux et la CNSA pour la bonne mise en ceuvre
des politiques de l'autonomie s’inscrit également dans le respect du principe de libre
administration des collectivités territoriales.

Ainsi, les objectifs portés par la présente convention puis sa feuille de route stratégique et
opérationnelle traduisent une volonté partagée entre les parties. Ces objectifs seront déclinés
de la maniére suivante :

- des objectifs partagés avec I'ensemble des Départements traduisent une ambition
commune de contribuer a garantir a chacun, quel que soit son lieu de vie, I'accés aux
droits et a une réponse adaptée a ses besoins comme le prévoit les textes ;

- des objectifs spécifiques territoriaux pour lesquels le département pourra mobiliser le
cas échéant I'appui de la CNSA dans le cadre d’'un accompagnement financier ou
technique. Ces objectifs portent notamment sur le soutien a des actions innovantes.

Contexte

Préparé tres en amont sur la période 2018-2019, dans le cadre d’'un groupe de travail
associant largement les représentants de Conseils Départementaux, dont la production a fait
I'objet d’'une validation intermédiaire en commission de I’ADF et au conseil de la CNSA du 18
avril 2019, le processus de renouvellement des conventions CNSA-Départements 2021-2024
a été interrompu par la survenue de la crise sanitaire COVID-19, qui a fortement impacté
'ensemble des acteurs des politiques de I'autonomie et réduit leurs capacités de mobilisation
sur cet exercice programmatique.

La préparation de la présente convention tient compte de cette contrainte, tout en s’inscrivant
dans la volonté commune de décliner rapidement avec chaque Département I'accord de
méthode conclu entre I'Etat et les Départements représentés par I'Assemblée des
Départements de France dans le cadre de la 5° conférence nationale du handicap du 11
février 2020, conformément a ses termes (point II-2). Réaffirmant 'ambition commune autour
des MDPH, 15 ans apreés la loi du 11 février 2005, I'accord de méthode vise a faire des MDPH
les garantes de I'accés aux droits, de la qualité de service, de la prise en compte de la parole
des personnes en situation de handicap et en tant que maillons forts de territoires 100 %
inclusifs.
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Au regard de ce contexte et de ces ambitions, deux temps d’engagements complémentaires
sont prévus :

- dans un premier temps, la conclusion de la présente convention-socle qui permet
d’organiser la poursuite de versement des concours par la CNSA pour la période 2021-
2024 et décliner les conclusions de la conférence nationale du handicap et de I'accord
de méthode susvisé ;

- dans un second temps, la formalisation d’'une feuille de route stratégique et
opérationnelle plus globale négociée en 2021 précisant les ambitions du Département
de xx relatifs a I'ensemble des politiques de soutien a I'autonomie des personnes
agées et des personnes handicapées et le soutien éventuel de la CNSA a ces actions,
a la lumiére notamment des travaux conduits dans l'intervalle sur le grand age et
'autonomie.
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1. Engagement entre le Département et la CNSA sur
I’élaboration d’objectifs partagés

Le Département et la CNSA s’engagent a formaliser conjointement avant le 31 décembre
2021 une feuille de route stratégique et opérationnelle portant sur les objectifs suivants :

o Améliorer la qualité et faciliter la relation avec les usagers en agissant notamment sur :
- Accueil de qualité des personnes agées et des personnes en situation de handicap

- L’expression et la participation des usagers et de leurs représentants

- Les démarches de qualité de service

- De nouveaux services numériques

o Accompagner le parcours de la personne et adapter I'offre en agissant notamment
sur:

- Les réponses individualisées fondées sur une évaluation multidimensionnelle de la
situation de la personne

- La construction des réponses aux situations les plus complexes

- Le développement de la politique domiciliaire notamment au travers de la structuration
et le pilotage de I'offre des services d’aide a domicile

- La connaissance partagée des besoins des personnes a I'échelle du territoire

e Prévenir la perte d’'autonomie et renforcer le soutien aux proches aidants en agissant
notamment sur :

- La politique coordonnée de prévention de perte dautonomie a [I'échelle
départementale

- La politique territoriale de soutien aux proches aidants
- Lalutte contre l'isolement des personnes

- Les dispositifs permettant I'information et 'accés aux aides techniques

e Harmoniser les systémes d’information notamment :

- Le développement du systeme d’information harmonisé des MDPH

- Le pilotage local et national par les données

- La participation aux travaux d’harmonisation des données informatisées sur I'APA

- La protection des données personnelles

Il appartiendra au Département en lien avec la CNSA de définir ces objectifs spécifiques et
les actions remarquables qu’il souhaite mettre en avant pour chacune des thématiques
définies.
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Cette feuille de route sera négociée d'ici le 31 décembre 2021 puis annexée a la présente
convention. Elle comprendra un socle d’engagements communs a l'ensemble des
Départements ainsi que des engagements spécifiques et personnalisés.

Des financements complémentaires pourront étre alloués sur les crédits de la section IV et /
ou V du budget de la CNSA dans le cadre de ces engagements plus spécifiques.

2. Engagements entre le Département, la MDPH/MDA et la
CNSA sur la mise en ceuvre de I’'accord de méthode relatif
au pilotage et au fonctionnement des MDPH

Sans attendre la formalisation de cette feuille de route, le Département et la CNSA souscrivent
4 engagements, dont ils assurent le suivi par la production d’indicateurs retracés en
annexe 1 :

Engagement 1: pour des MDPH/MDA garantes de I'accés aux droits et de sa
simplification

1.1. Simplifier les démarches, s’engager sur les délais
Engagement du Département et la MDPH/MDA :

- S’assurer de l'appropriation des droits sans limitation de durée par les équipes des
MDPH/MDA et les membres des CDAPH comme prévu par les décrets n°2018-1222
du 24 décembre 2018 et n°2018-1294 du 27 décembre 2018 ainsi que celui n°2019-
1501 du 30 décembre 2019 ;

- Assurer une maitrise des délais de traitement (« garantie délai ») des demandes ;

- Organiser le travail en réseau avec les acteurs du territoire pour faciliter les
évaluations.

Engagement de la CNSA :

- Animer les MDPH/MDA et les outiller pour I'attribution de droits sans limitation de
durée

- Mettre en ceuvre un accompagnement renforcé, par la mobilisation des moyens dont
elle dispose dans le cadre de sa convention d’objectifs et de gestion, en tant que de
besoin selon un diagnostic partagé autour de la mise en ceuvre des droits sans

limitation de durée, des MDPH/MDA confrontées a une difficulté récurrente de
traitement des demandes et présentant des délais de réponse éleves.

1.2. Renforcer I’ancrage de proximité des MDPH/MDA au plus prés des lieux de vie
Engagement du Département et de la MDPH/MDA : soutenir 'amplification de la présence

territoriale des MDPH/MDA par la création de relais territoriaux quels qu’en soient la forme et
le support en complémentarité avec les dispositifs existants
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Engagement de la CNSA : diffuser I'information via un annuaire de ressource accessible par
le portail national Mon parcours handicap

1.3 Les MDPH/MDA numériques pour faciliter la vie

Engagement du Département et de la MDPH/MDA : définir des stratégies numériques visant
au développement des services numérigues et accompagner les personnes dans l'accés et
l'usage de ces téléservices

Engagement de la CNSA : mettre a disposition a partir du second semestre 2020 un
téléservice national gratuit et interconnecté aux solutions harmonisées du SI MDPH et relais
via le portail Mon parcours handicap

Engagement 2 : Pour des MDPH/MDA garantes d’une haute qualité de service

2.1 Faire des systémes d’information et de la transition numérique des MDPH/MDA la
colonne vertébrale de leur modernisation

Engagement du Département et de la MDPH/MDA : inscrire dans les priorités de la DSI du
Département I'appui aux MDPH/MDA et désigner a cet effet un référent dédié a la MDPH/MDA
pour assurer le déploiement des évolutions majeures des solutions harmonisées dans les
délais prévus

Engagement de la CNSA : animer et piloter le SI des MDPH en prenant les mesures
nécessaires pour permettre un dialogue direct avec les éditeurs des solutions informatiques
et mobiliser une cellule d’animation et d’appui nationale

2.2 Déployer la démarche d’amélioration continue de la qualité dans les MDPH/MDA
pour un pilotage rénové de leur activité

Engagement du Département et de la MDPH [ou MDA :

- Renforcer I'équité d’accés aux prestations et diffusion du contrdle interne ;
- Favoriser la formation des personnels des MDPH/MDA notamment en lien avec le
CNFPT.

Engagement de la CNSA :

- Contribuer a la garantie de I'équité d’accés aux prestations

- Mettre en ceuvre les orientations de la CNH en termes de renforcement des moyens
alloués pour le fonctionnement des MDPH/MDA et de simplification des modalités de
financement (par fusion et rééquilibrage des dotations de I'Etat et des concours) ;

- Mobiliser les moyens nécessaires a I'élargissement de sa couverture fonctionnelle du
SI-MDPH a I'ensemble des activités de la MDPH/MDA a horizon du palier 2.2. en
financant ses évolutions majeures et en structurant un centre de services dédié en
appui/relai MDPH-éditeurs ;
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Contribuer, par la mobilisation des moyens dont elle dispose dans le cadre de sa
convention d’objectifs et de gestion, a la formalisation d’'une offre dédiée de formation,
notamment avec le CNFPT et accompagner a la mise en ceuvre du contrdle interne et
de maitrise des risques.

Actualiser le référentiel métier de qualité et de service (RMQS) en MDPH, et
promouvoir son usage au service d’une démarche d’amélioration continue de la
qualité.

2.3 Déployer la culture de la mesure d’activité, de la satisfaction et de la transparence

Engagement du Département et de la MDPH/MDA :

Exploiter le tableau de bord harmonisé comprenant les indicateurs de mesure dans le
cadre global du pilotage de I'activité de la MDPH/MDA ;

Amplifier la mesure de satisfaction de la MDPH/MDA ;

Rendre publics les résultats des indicateurs d’activité et de satisfaction.

Engagement de la CNSA :

Concevoir, en concertation avec les MDPH/MDA, un tableau de bord synthétique de
pilotage de l'activité ;

Assurer la diffusion et le partage des données d’'activité et de satisfaction qu’elle
recueille.

Engagement 3 : Pour des MDPH/MDA garantes de la participation effective des
personnes en situation de handicap

3.1 Intégrer I’expertise des personnes en situation de handicap dans ’activité des
MDPH/MDA

Engagement du Département et de la MDPH/MDA :

Intégrer les sujets d’autodétermination, de participation des personnes et de pair
expertise dans la formation des professionnels et l'information aux membres de la
CDAPH

Porter cette méme ambition au sein du CDCA.

Engagement de la CNSA :

Dans le cadre de sa mission d’animation et d’appui, mobiliser des personnes en
situation de handicap dans les travaux qu’elle conduit

Développer un corpus d’information rédigées en Facile a lire a comprendre sur
'accés aux droits et le fonctionnement des MDPH/MDA

3.2 Renforcer le droit des personnes a étre entendues par la CDAPH

Engagement du Département et de la MDPH/MDA
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- Veiller au renforcement de I'écoute, qu’il s’agisse de situations individuelles, ou de
I'organisation de comités « usagers »

Engagement de la CNSA :

- Apporter des outils de référence pour les MDPH/MDA (guide...)

Engagement 4 : Faire des MDPH/MDA un maillon fort de territoires (100%) inclusifs

Faire des MDPH/MDA le lieu de connaissance des besoins des personnes, a méme
d’irriguer la transformation de I’offre territoriale et I’évolution des orientations

Engagement du Département et de la MDPH/MDA :

- Conduire, en lien avec les organismes gestionnaires, le déploiement territorial effectif
du systeme d’information de suivi des décisions des CDAPH d’orientation en ESMS
et assurer une pleine utilisation de cet outil ;

- Contribuer a I'exploitation des données relatives aux besoins des personnes et a
I'effectivité des décisions permettant ainsi la construction d’une stratégie de
planification et de la création de solution et de I'évolution de l'offre ;

- Travalller en lien étroit avec les acteurs du territoire, pour 'accompagnement des
personnes et le partage des diagnostics et solution du territoire.

Engagement de la CNSA

- Assurer I'animation et le pilotage du déploiement du systéme d’information de suivi
des décisions des CDAPH d’orientation en ESMS en lien étroit avec les ARS, les
départements et les MDPH/MDA ;

- Consolider I'exploitation des données relatives aux besoins des personnes et a
I'effectivité des décisions en lien avec les Départements et les ARS et les mettre a la
disposition des territoires en sorte de faciliter leur prise en compte dans la
transformation de I'offre.

3. Financement

Les regles de financement par concours
« Concours au titre du fonctionnement de la MDPH
« Concours au titre de 'APA et de la PCH
« Concours au titre de la conférence des financeurs

- Les financements complémentaires soutenant les engagements spécifiques et
personnalisés prévus a l'article 1 seront précisés le cas échéant dans le cadre de la
feuille de route stratégique et opérationnelle. lls peuvent relever de crédits de la
section IV du budget de la CNSA s’agissant de la modernisation et de la
professionnalisation du secteur de l'aide a domicile, du soutien aux aidants (en
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complément de la mobilisation du concours CFPPA), de la formation des accueillants
familiaux, ou de crédits de la section V du budget de la CNSA s’agissant du
financement de projets innovants

Les échanges d’informations

Le Département et la MDPH/MDA transmettent les données prévues par le code de I'action
sociale et des familles (notamment les rapports d’activités des MDPH, CFPPA, des CDCA) et
celles qui sont nécessaires a la détermination des indicateurs annexés a la présente
convention ainsi qu’a la connaissance des publics.

Les conséquences attachées a la non transmission de ces données sont précisées par le
code de l'action sociale et des familles.

4. Pilotage et suivi de la convention

Modalités de suivi de la mise en ceuvre de la convention

e Echanges annuels de données

¢ Indicateurs de suivi de I'activité des MDPH en annexe 1
Réglement des litiges

Les litiges survenant du fait de I'exécution de la présente convention seront portés devant le
tribunal administratif compétent.

Durée de la convention
La convention est d’'une durée de 4 ans

Elle prend effet au ler janvier 2021 et elle est établie jusqu’au 31 décembre 2024.

Fait en trois exemplaires, le

Signatures

Directrice de la CNSA,
Président(e) du Conseil départemental,

Président(e) du GIP MDPH
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Annexe 1 portant sur le suivi de I’activité de la MDPH/MDA

Ce suivi est assuré dans le cadre :

¢ d’un tableau de bord

¢ d’indicateurs complémentaires prévus par I'accord de méthode entre I'Etat et
les Départements relatif au pilotage et au fonctionnement des maisons
départementales des personnes handicapées (MDPH) susvisé

1°/ Le « tableau de bord des MDPH » présente de fagon synthétique I’activité des MDPH.
Les données et indicateurs seront obtenus par mobilisation :

- Des résultats de I'enquéte annuelle de mesure de satisfaction des usagers ;

- Des informations issues des rapports annuels d’activité ;

- Des données statistiques d’activité issues des enquétes annuelles puis de I'entrepdt
« Centre de données MDPH » issues des systémes d’information harmonisés des
MDPH

- Des systémes dinformation harmonisés des MDPH transmises dans I'entrepbt
national « centre de données MDPH » ;

- Des données de pilotage issus des systemes d’'information de suivi des décisions
d’orientation en ESMS.

Le contenu de ce tableau de bord peut, le cas échéant, évoluer, afin de tenir compte des
besoins partagés de la CNSA et des MDPH.

2°/ Les indicateurs complémentaires prévus par I’accord de méthode susvisé
e Taux de demandes de droits faites en ligne
e Taux de satisfaction des PH et des familles

¢ Nombre de MDPH ayant mis en place une démarche de contréle interne
¢ Part des orientations naotifiées en dispositifs

La CNSA et le Département déterminent les modalités de publication des indicateurs.
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Objectif

Indicateurs

Source

Données de contexte sur
['activité, les organisations,
les moyens

Nombre de personnes ayant déposé
une demande

Centre de données

Nombre de demandes faites en ligne

Centre de données

Nombre de décisions et avis rendus

Taux d'évolution annuel des décisions
ou avis rendus

Stock de demandes a traiter / stock +
flux de demandes déposées

Evolution du stock de demandes a
traiter N/ N-1

Centre de données

Nombre d'ETPT "toutes catégories"
dont

nombre d'ETPT internes

nombre d'ETPT externalisés

Rapport d'activité
des MDPH

ETP Accueil Instruction / ETP
Evaluation, accompagnement, RIP et
correspondants scolarisation (%)

Rapport d'activité
des MDPH

Qualité du service rendu

Taux de répondants a I'enquéte MSU

Enquéte MSU

Taux de satisfaction des PH et des
familles

Enquéte MSU

Recours gracieux et contentieux /
nombre de décisions et avis rendus
(%)

Recours contentieux / recours
gracieux et contentieux (%).

Centre de données

Nombre de MDPH ayant mis en place
une démarche de contrble interne

Rapport d'activité
des MDPH

Suivi de la politique
nationale

Droits ouverts sans limitation de durée
CMI / droits ouverts a la CMI (a une
date donnée) (%)

Evolution Trimestrielle /annuelle

Imprimerie nationale,
enquéte trimestrielle
CNSA, OVQ, puis
Centre de données

Droits sans limitation de durée AAH1 / en (u:éNtz\lt:r’irg(\e/s(t?r,ielle
droits ouverts ’AAH 1 (%) q .
) . . CNSA, puis
Evolution Trimestrielle /annuelle .
Centre de données
Droits sans limitation de durée en Sgtélt:r’in?;/s(t?r,ielle
d'AEEH / droits ouverts d’AEEH 4 :
CNSA puis

Evolution Trimestrielle /annuelle

Centre de données
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Objectif

Indicateurs

Source

Suivi de la politique
nationale (suite)

Droits sans limitation de durée de
RQTH / droits ouverts de RQTH - a
compter 1-1-2020

Evolution Trimestrielle /annuelle

Enquéte trimestrielle
CNSA, OVQ puis
Centre de données

Part des orientations notifiées en
dispositifs

S| SDO a partir de
2022

Améliorer les parcours

Durée moyenne des droits ouverts en
matiére de scolarisation

Centre de données

Nombre de PAG moins de 20 ans

Enquéte RAPT puis
Centre de données

Nombre de droits ouverts au titre de
'amendement Creton sur une année /
nombre de places installées en EMS
enfants

Centre de données

Nombre de personnes en liste

d’attente / nombre de places SI SDO
installées
Durée moyenne d'attente entre la S| SDO

décision d'orientation et I'admission

Nombre de PAG adultes

Enquéte RAPT puis
Centre de données

Nombre de notifications vers les
services / Nombre d'orientations MS

SI SDO

Acces al'emploi

Nombre d'orientations en emploi
accompagné

Nombre de décisions d'orientation
ESAT / nombre de décisions
d'attribution de RQTH

Centre de données

Améliorer I'accés aux

droits

Délai moyen de traitement (toutes
prestations, tous publics) (en mois)

Délai moyen de traitement enfants (en
mois)

Délai moyen de traitement adultes (en
mois)

Délai moyen de traitement de la PCH
(en mois) (dont PCH aide humaine)

Délai moyen de traitement de 'AAH
(en mois)

OVQ puis centre de
données
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Objectif

Indicateurs

Source

Equité de traitement

Taux de personnes Adultes qui ont
déposé une demande / population
Adultes

Taux de personnes Enfants qui ont
déposé une demande / population
Enfants

Centre de données
INSEE

Taux d'accords AAH (demandes
explicites)

Taux d'accords PCH (demandes
explicites)

Centre de données

Nombre d'accords de matériel
pédagogique / nombre d'enfants de
moins de 20 ans sur l'année observée

Centre de données
INSEE

Taux d'accord CMI stationnement
(demandes explicites)

Taux d'accord CMI invalidité
(demandes explicites)

Centre de données

Ratio entre les aides humaines et la
population d’age scolaire

Centre de données
INSEE

Part des aides humaines mutualisées
dans le total des aides humaines

Nombre de décisions et avis rendus/
nombre de demandes

Part des demandes génériques dans
le total des demandes

Centre de données
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Annexe 2 Référentiel Mission et Qualité de service en
MDPH

Tableau ci-joint
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DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

Péle Solidarités
Direction de I'Autonomie et de la Santé
Service des Dynamiques Territoriales et Stratégies

RAPPORT N°49
Territoire(s): Tous les territoires
Canton(s): Tous les cantons des territoires
EPCI(s): Tous les EPCI des territoires

COMMISSION PERMANENTE DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020

RENOUVELLEMENT DE LA CONVENTION PLURIANNUELLE RELATIVE AUX
RELATIONS ENTRE LA CAISSE NATIONALE DE SOLIDARITES POUR
L'AUTONOMIE (CNSA) ET LE DEPARTEMENT

1. Le conventionnement 2016-2020

Le 30 décembre 2016, le Département du Pas-de-Calais et la CNSA ont
renouvelé, pour une période de trois ans, la convention pluriannuelle qui les liait, afin de
prendre en compte les évolutions apportées par la loi d’adaptation de la société au
vieillissement adoptée le 28 décembre 2015 et la loi dite « pour I'égalité des droits et des
chances, la participation et la citoyenneté des personnes handicapées » du 11 février 2005.

Dans le contexte des travaux lancés en 2019 dans le cadre de la concertation
« Grand age et autonomie » et de la future loi sur 'autonomie, prévue initialement pour
'année 2020, ainsi que des orientations de la conférence nationale du handicap qui a eu lieu
le 11 février 2020, il a été nécessaire de prolonger la convention existante, afin que les
conventions pluriannuelles entre la CNSA et les Départements puissent intégrer ces
évolutions.

Par délibération du 04 novembre 2019, le Président du Conseil départemental
a été autorisé a signer I'avenant prorogeant la convention pluriannuelle d’'une année, soit
jusqu’au 31 décembre 2020.

2. La démarche de conventionnement 2021-2024

La campagne de conventionnement entre la CNSA et les Départements, qui
devait donner lieu a des entretiens avec chaque territoire ainsi qu'a la négociation de
conventions personnalisées, a été impactée par la crise sanitaire.

En conséquence, la CNSA a travaillé un nouveau cadre de conventionnement

CP20201214-11
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en lien avec I'Assemblée des Départements de France et avec I'appui d’un groupe de travail
auquel une quinzaine de Départements volontaires a participé.

Ce nouveau cadre de conventionnement formalisera le partenariat pour les
années 2021 a 2024. La nouvelle démarche de conventionnement s’articulera en deux
temps :

- dans un premier temps, dés la fin de 'année 2020, par la conclusion
d’'une convention type « socle » qui permettra d'organiser la poursuite du versement des
concours par la CNSA pour la période 2021-2024 ainsi que de décliner les conclusions de la
conférence nationale du handicap et de 'accord de méthode signé le 11 février 2020, relatif
au pilotage et au fonctionnement des MDPH ;

La signature de cette convention socle avant le 31 décembre 2020 est
nécessaire pour sécuriser le versement en 2021 des concours financiers relatifs a I'APA, la
PCH, le fonctionnement de la MDPH et la conférence des financeurs de la prévention et de
la perte d’autonomie.

- dans un second temps, par la formalisation d'une feuille de route
stratégique et opérationnelle personnalisée pour tenir compte des spécificités et des
ambitions du Département. Cette feuille de route globale, négociée en 2021, précisera les
engagements réciproques personnalisés entre la collectivité et la CNSA, relatifs a 'ensemble
des politiques de soutien a I'autonomie des personnes agées et des personnes handicapées
et le soutien de la CNSA a cette politique.

Il convient de statuer sur cette affaire et, le cas échéant :

- De valider la démarche de conventionnement présentée au présent rapport ;
- De m'autoriser a signer, au nom et pour le compte du Département, avec la
Caisse Nationale de Solidarité pour I’Autonomie et la Maison Départementale des

Personnes Handicapées, la convention 2021-2024 relative aux relations avec la
CNSA, dans les termes du projet joint.

La 2éme Commission - Solidarités Humaines a émis un avis favorable sur ce
rapport lors de sa réunion du 02/11/2020.

Je vous prie de bien vouloir en délibérer.
Le Président du Conseil Départemental

SIGNE

Jean-Claude LEROY

CP20201214-11
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A Pas-deCalais

Le Département

Envoi au contréle de légalité le : 22 décembre 2020
Affichage le : 22 décembre 2020

DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

DELIBERATION DE LA COMMISSION PERMANENTE
DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020
PRESIDENCE DE MONSIEUR JEAN-CLAUDE LEROY

Secrétaire : Mme Daisy DUVEAU

Etaient présents : M. Jean-Claude LEROY, M. Daniel MACIEJASZ, Mme Odette DURIEZ,
M. Bertrand PETIT, M. Claude ALLAN, Mme Nathalie DELBART, M. Jean-Marc TELLIER,
Mme Blandine DRAIN, M. Jean-Louis COTTIGNY, Mme Bénédicte MESSEANNE-
GROBELNY, Mme Caroline MATRAT, Mme Audrey DAUTRICHE, M. Jean-Claude DISSAUX,
Mme Mireille HINGREZ-CEREDA, M. Laurent DUPORGE, Mme Florence WOZNY, M. Jean-
Claude ETIENNE, Mme Annie BRUNET, M. Alain LEFEBVRE, Mme Isabelle LEVENT, M.
Raymond GAQUERE, Mme Emmanuelle LEVEUGLE, M. Philippe FAIT, Mme Maité MULOT-
FRISCOURT, M. Frédéric MELCHIOR, Mme Maryse DELASSUS, M. Etienne PERIN, Mme
Emmanuelle LAPOUILLE, M. Philippe MIGNONET, Mme Maité MASSART, M. Bruno
COUSEIN, Mme Denise BOCQUILLET, M. Claude BACHELET, M. Frangois VIAL, Mme
Daisy DUVEAU, M. Jacques DELAIRE, Mme Ginette BEUGNET, M. Hugues SION, Mme
Laurence DELAVAL.

Excusé(s) : Mme Nicole GRUSON, Mme Florence BARBRY, M. Christopher SZCZUREK,
Mme Guylaine JACQUART.

Assistant également sans voix délibérative : Mme Maryse CAUWET, M. Michel
DAGBERT, M. Pierre GEORGET, M. Ludovic GUYOT, Mme Evelyne DROMART, M.
Alexandre MALFAIT

CONVENTIONNEMENT 2020-2022 AVEC LE CENTRE REGIONAL D'ETUDES,
D'ACTIONS, D'INFORMATIONS EN FAVEUR DES PERSONNES EN SITUATION
DE VULNERABILITE (CREAI) DES HAUTS-DE-FRANCE

(N°2020-460)
La Commission Permanente du Conseil départemental du Pas-de-Calais ;
Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment ses articles L.3121-14,
L.3121-14-1, L.3211-1 et L.3211-2 ;

Vu le Code de I’Action Sociale et des Familles et notamment ses articles L.114 a L.114-5 et
L.241-1 a L.247-7 ;
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Vu la Loi n°2020-1379 du 14 novembre 2020 autorisant la prorogation de I'état d'urgence
sanitaire et portant diverses mesures de gestion de la crise sanitaire ;

Vu la délibération n°2017-520 du Conseil départemental en date du 14/11/2017 « Délégation
d’attributions a la Commission Permanente » ;

Vu le rapport du Président du Conseil départemental, ci-annexé ;

Vu l'avis de la 2°™ commission « Solidarités humaines » rendu lors de sa réunion en date du
02/11/2020 ;

Aprés en avoir délibéré,

DECIDE :

Article 1 :

D'attribuer, au Centre Régional d’Etudes, d’Actions et d’'Informations en faveur des
personnes en situation de vulnérabilité (CREAI) Hauts-de-France, une participation
financiére d'un montant total de 10 000 € au titre de I'année 2020, puis de 10 000 €
au titre des années 2021 et 2022, soit un montant total de 30 000 € sur les trois ans,
selon les modalités reprises au rapport joint a la présente délibération.

Article 2 :

D'autoriser le Président du Conseil départemental a signer, au nom et pour le compte
du Département, la convention pluriannuelle d’objectifs et de moyens cadre 2020-
2022 fixant les objectifs techniques et financiers avec le CREAI des Hauts-de-France,
dans les termes du projet joint en annexe 1 a la présente délibération.

2/3
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Article 3 :

La dépense versée en application de larticle 1 de la présente délibération est

imputée sur le budget départemental comme suit :

Code Opération me”t,at'?’“ Libellé Opération AE € Dépense €
udgétaire
Autres
C02-538H02 6568/93538 participations - 30 000,00 30 000,00
personnes agées

Dans les conditions de vote ci-dessous :

Contre : 0 voix
Abstention : 0 voix

Pour : 43 voix (Groupe Socialiste, Républicain et Citoyen ; Groupe Communiste et
Républicain ; Groupe Démocrates ; Groupe Union Centriste et Indépendants ; Groupe
Union Action 62 ; Groupe Rassemblement National ; Non-inscrit)

(Adopté)

LE PRESIDENT DU CONSEIL DEPARTEMENTAL,

Jean-Claude LEROY

ARRAS, le 14 décembre 2020

Pour le Président du Conseil Départemental,
La Directrice Générale des Services,

SIGNE

Maryline VINCLAIRE
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Annexe 1 : convention de partenariat entre le Département et le CREAI des Hauts-de-France

Pas-de-Calais CEEN

‘ HAUTS-DE-FRANCE

3

4 |e Département

Péle Solidarités
Direction de ’Autonomie et de la Santé
Service de Coordination et d’Appui Autonomie

suwes o CONVENTION

Objet : convention pluriannuelle d’objectifs et de moyens cadre 2020-2022 entre le Département du Pas-
de-Calais et le Centre Régional d’Etudes, d’Actions et d’Informations en faveur des personnes en situation
de vulnérabilité (CREAI) Hauts-de-France

Entre les soussignés

Le Département du Pas-de-Calais, dont le sicge est en 'Hotel du Département rue Ferdinand
Buisson 62018 Arras Cedex 9, représenté par Monsieur Jean-Claude LEROY, Président du
Conseil départemental, diment autorisé par délibération de la Commission Permanente en date
du 7 décembre 2020,

Ci-apres désigné par « le Département »
d’une part,
Et

Le Centre Régional d’Etudes, d’Actions et d’Informations en faveur des personnes en
situation de vulnérabilit¢é (CREAI) Hauts-de-France, régie par la loi du 1* juillet 1901, dont
le siege est au 54, boulevard Montebello — BP 92009 59011 LILLE CEDEX, identifié au
répertoire SIREN sous le n° 775 624 703, déclaré a la Préfecture de Lille sous le n°W595005876 a
Lille représentée par Monsieur Joél NOEL, Président, agissant en cette qualité en vertu d’une
décision du conseil d’administration en date du 21/06/2018, relative aux résultats du vote de
I’Assemblée Générale élective du 21/06/2018, diment autorisé a signer la présente convention

par les statuts de ’association,
Ci-apres désigné par « le CREATI »

d’autre part.
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Préambule
Vu : le Code général des collectivités territoriales ;
Vu : le Code de I’Action Sociale et des Familles ;

Vu: la délibération du Conseil départemental du 30 juin 2017 portant adoption du Pacte des
solidarités et du développement social notamment ses volets 1 a 4 et 6 ;

Vu: Iarrété du Président du Conseil départemental en date du 19 juillet 2017 portant adoption
du volet 5 du Pacte des solidarités et du développement social dénommé Schéma départemental
de 'autonomie.

Déclaration préalable :

La présente convention-cadre témoigne d’une volonté commune d’affirmer et de développer le
partenariat dans la durée entre le Département, chef de file de I’action sociale et médico-sociale,
et le CREAL

Le Département et le CREAI sont déja engagés depuis plusieurs années dans un partenariat actif

commun de soutien aux acteurs sociaux et médico-sociaux dans le champ du handicap.

La convention 2016-2018 conclue entre le Département et le CREAIT avait pour objet 'animation
du réseau départemental de l'accueil temporaire et du réseau territorial du Calaisis et de
I’Audomarois sur le handicap psychique. A ce titre le CREAI a accompagné les acteurs
intervenant dans I’élaboration et la mise en ceuvre de coopérations pour améliorer les réponses. 11
a notamment coordonné la mise en ceuvre de réalisations comme suit :

- dans le cadre du réseau départemental de I'accueil temporaire depuis 2009 : formation-
action et référentiel de bonnes pratiques (2011), conception de plaquettes d’information
comprenant les coordonnées de tous les établissements sur le Pas-de-Calais (2012, 2018),
conventionnement avec le GRATH pour le systéme d’information SARAH' 2 partir de
2016, organisation de 2 a 3 journées de formation-action par an entre les professionnels ;

- dans le cadre du réseau territorial sur le handicap psychique sur les territoires du Calaisis
et de ’Audomarois depuis 2015 : signature d’un protocole de coopération entre 15

acteurs sociaux, médico-sociaux et sanitaires, création et mise a jour d’un répertoire de
ressources en partenariat avec le CREHPSY, mise en place de stages croisés entre
professionnels.

Par ailleurs, le CREAI Hauts-de-France a développé une expertise sur I'aide aux aidants a travers
la réalisation d’une étude sur les besoins et les attentes des aidants de personnes en situation de
handicap (2018), et a travers sa contribution a une étude nationale sur 'accessibilité et I'impact
des formules de répit (2019).

1 Systéme d’information permettant la visualisation sur le site internet des places disponibles et la réservation
de séjours d’accueil temporaire
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Le Département est responsable du financement et des autorisations nécessaites au
fonctionnement des établissements sociaux et médico-sociaux, pour les personnes agées et les
personnes en situation de handicap, conjointement avec ’Agence Régionale de Santé pour les
établissements médicalisés. Dans le cadre du Pacte des solidarités et du développement social
2017-2022, le Département souhaite favoriser la continuité des parcours des personnes en
situation de handicap, diversifier les réponses en fonction de leurs besoins et soutenir les aidants,
grace a la coopération entre les acteurs.

Le CREAI « a vocation, dans un but d’'intérét général et en favorisant la participation des usagers,

a:

*  Observer, réaliser des études, et produire des analyses, permettant de mieux connaitre les
besoins de ces populations, les réponses qui leur sont apportées, les dynamiques locales,

en associant tous les acteurs concernés ;

* Contribuer, notamment par des conseils techniques, sur la base de l'expertise ainsi
construite, aux réflexions, débats, travaux des pouvoirs publics et des autres acteurs du
territoire pour leur permettre de définir les évolutions des politiques et des dispositifs en
faveur des personnes vulnérables ;

* Accompagner 'ensemble des acteurs intervenant dans ’élaboration et la mise en ceuvre
des politiques et dispositifs dans les évolutions des réponses aux besoins ;

* Concourir a Pappropriation des connaissances sur les publics, les politiques, les dispositifs
et les pratiques, par 'ensemble des acteurs chargés de I’élaboration et intervenant dans la
mise en ceuvre des politiques intéressant les personnes vulnérables, y compris les

représentants des usagers. »”

Ses missions sont utiles a la mise en ceuvre des orientations du Schéma départemental de

'autonomie dans le cadre du Pacte des solidarités et du développement social 2017-2022.

Ainsi le Département et le CREAI pour lutter contre toutes les formes d’exclusion, souhaitent
contribuer ensemble 2 la mise en ceuvre d’actions concertées au service des Solidarités dans le
Pas-de-Calais.

Dans ce cadre, le CREAI sollicite le soutien du Département pour la mise en ceuvre des actions
décrites dans la présente convention.

Il a été convenu et arrété ce qui suit :

2 Cahier des charges des CREAI en direction des personnes en situation de vulnérabilité
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Article 1: Objet

La présente convention définit les objectifs retenus par les deux parties, fixe les moyens financiers
que le Département entend consacrer a sa mise en ceuvre, établit les procédures de suivi et
d'évaluation dont les partenaires se dotent pour faciliter la conduite de ces missions.

Par la présente convention, 'association s'engage a réaliser ces objectifs et a mettre en ceuvre, a
cette fin, tous les moyens nécessaires a leur bonne exécution.

Cest dans ce contexte que le Département, compte tenu des demandes formulées par
’association et de son projet, souhaite lui apporter son soutien avec le double souct :

Respecter sa liberté d’initiative ainsi que son autonomie ;

De contréler la bonne gestion des aides publiques par la mise en place d’un dispositif de
controle et d’évaluation de leur utilisation.

Article 2 : Les enjeux
2.1. Les enjeux pour le Département du Pas-de-Calais

Le Département, en sa qualité de chef de file des politiques sociales et médico-sociales
conformément aux dispositions du Code de I’Action Sociale et des Familles, s’est doté du Pacte
des solidarités et du développement social, dont le Schéma départemental de I'autonomie, projet
structurant permettant d’écrire la feuille de route des solidarités sur la période 2017-2022. Sa mise
en ceuvre et sa réussite reposent sur linvestissement quotidien des professionnels
départementaux et des partenaires.

Le Département doit faire face aux impacts liés a la crise et aux métamorphoses de la société,
dans tous les domaines d’intervention et de manic¢re cumulative. Le Pacte des solidarités et du
développement social porte 'ambition de poursuivre et d’amplifier les actions d’ores et déja
engagées pour faire face a ces réalités socio-économiques. Il s’appuiera sur une analyse
permanente des besoins et offre disponible pour renouveler les réponses aux problématiques

actuelles et émergentes.

L’enjeu essentiel des politiques départementales de solidarités reste de promouvoir 'autonomie
des personnes grace a une logique de parcours, qui s’applique notamment en direction des
personnes en situation de handicap et des personnes agées et leurs aidants.

Aussi, il apparait opportun d’adapter les modes de faire et de changement de regard vers une
évolution de pratique via le développement social réaffirmé comme levier de l'action. Le
développement social est avant tout un processus de mobilisation des ressources humaines et des
initiatives des individus, des groupes et des territoires, visant des objectifs de cohésion sociale, de
solidarité de proximité, de diversification des services a la population et de créations d’activités et
d’emplois.
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De la méme manicre, la prise en compte des besoins sociaux a 'aune des évolutions sociétales et
institutionnelles, la nécessité de mener une action publique soutenable ont également conduit a
retenir comme guides a ’action les piliers suivants :

= Prévention en affirmant ainsi le refus de la fatalité et la combativité du Département,

* Innovation dans les réponses pour dépasser le contexte financicrement contraint,

= Coopération avec tous les partenaires concernés pour mieux répondre a la demande
croissante sans oublier les bénéficiaires eux- méme, pour passer du « faire pour » au « faire
avec » voire au « faire ensemble ».

En ce sens, le Pacte des solidarités et du développement social 2017-2022 érige le développement
social et les principes d’actions qui en découlent (dont la prévention, I'innovation et la
coopération) en orientations et priorités transversales a 'ensemble des politiques solidarités.

Le Département entend produire de la cohésion sociale a travers ses politiques de solidarités :
* En favorisant la participation de tous a la vie sociale ;
* En favorisant le lien afin de considérer ’habitant usager citoyen comme une personne qui
vit avec les autres dans un environnement auquel il participe ;
*  Eninscrivant sa démarche dans un large cadre partenarial ;

* En soutenant les logiques de transversalité et d’approches innovantes.

Enfin, a travers ses politiques de 'autonomie, le Département du Pas-de-Calais vise également a
favoriser I'exercice de la citoyenneté des plus fragiles :

* En soutenant la prévention de la perte d’autonomie ;

* Enaidant les personnes a réaliser leur projet de vie a domicile ;

*  En diversifiant les réponses pour les adapter aux évolutions des besoins ;
*  En construisant des coopérations pour éviter les ruptures de parcours.

Le Département entend par ailleurs faire le pari de 'autonomie des personnes :
*  Par Paccuell, écoute et 'accompagnement lorsque les fragilités s’expriment (maladies,
accidents de la vie, vieillissement...) ;

*  Parle soutien de I'individu pour qu’il soit acteur de son parcours.

Cette ambition, le Département entend la porter conjointement avec ses partenaires qui ceuvrent
au quotidien au service des habitants du Pas-de-Calais.

2.2. Les enjeux pour le CREAI

Le CREAI Hauts-de-France et sa fédération nationale apportent un appui technique aux
pouvoirs publics et aux opérateurs, porteurs de projets, dans I’évaluation des besoins des
personnes en situation de vulnérabilité. Ils accompagnent les transformations de I'offre mais aussi
interviennent pour I’évolution des pratiques professionnelles. Ils contribuent nationalement et
régionalement aux grands chantiers conduits par la CNSA, DGCS, ARS, DRJSCS, services
déconcentrés de I’Etat et viennent en appui des collectivités territoriales au travers des schémas,
planification, initiatives. En soutenant les politiques départementales d’autonomie, il s’agit de :

Rendre cohérentes les politiques publiques nationales et initiatives locales
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Soutenir le pacte des solidarités et du développement social en s’adressant a 'ensemble
des acteurs dans une fonction d’assemblier sur les territoires

De promouvoir Iapproche inter sectorielle a I'appui des expertises ingénieries et
méthodologie de formation et d’animation

De contribuer directement aux actions décrites ci-apres

De soutenir la prévention des risques dans le cadre du développement de 'observation
partagée de I'évolution des besoins sociaux et de P'offre territoriale

De participer avec I’ensemble des acteurs a la prévention des risques de parcours rompus,
la déliaison sociale, I’éloignement du droit commun

De considérer et promouvoir la capacité d’avenir des personnes en situation de

vulnérabilité
D’imaginer collectivement les leviers d’action innovants et coopératifs.
Article 3 : Les objectifs et les engagements des deux parties

La présente convention a pour objet de définir les objectifs partagés, dans le cadre du Pacte des
solidarités et du développement social, avec le CREAI, pour la construction, la mise en ceuvre, le
suivi et évaluation des politiques départementales de 'autonomie.

Elle porte sur les axes de coopération suivants :

Axe 1: Co-animation du réseau départemental de I’accueil temporaire pour les personnes
en situation de handicap

Le Pacte des solidarités et du développement social 2017-2022 du Pas-de-Calais et le Schéma
Régional de Santé 2018-2023 des Hauts-de-France reconnaissent Iaccueil temporaire comme un
dispositif « pivot » pour le soutien des proches aidants et 'accompagnement des personnes en
situation de handicap. L’accueil temporaire est un outil de la Réponse Accompagnée Pour Tous,
afin de développer des réponses innovantes et modulables en fonction des besoins et des attentes
de personnes en situation de handicap.

L’accueil temporaire constitue en effet une solution d’accompagnement face a plusieurs
problématiques : dégradation de Iétat de santé temporaire, accident de la vie avec une rupture
brutale, besoins de répit pour I'aidant, ou période de transition entre deux projets de vie.

Or Paccueil temporaire pour les personnes en situation de handicap est confronté a de multiples
difficultés et obstacles (coordination externe, méconnaissance de loffre, freins au recours,
demandes d’admissions en urgence...).

Le CREAI a vocation a accompagner ensemble des acteurs intervenant dans I’élaboration et la
mise en ceuvre des politiques et dispositifs dans les évolutions des réponses aux besoins (CF
cahier des charges publié dans I'instruction N° DGCS/3C/CNSA/2015/138 du 24 avril 20 15
relative au financement des Centres Régionaux d'Etudes, d'Actions et d'Informations en faveur
des personnes en situation de vulnérabilité). La co-animation du réseau départemental de 'accueil
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temporaire est un moyen de soutenir les acteurs dans cet objectif d’apporter des changements en
réponses aux attentes et aux besoins des populations.

La co-animation du réseau départemental de 'accueil temporaire par le CREAI et le Département
a pour but d’échanger et analyser les besoins des populations et les réponses a apporter, et de co-

construire des solutions a une échelle départementale.

Axe 2 : Création et co-animation d’un réseau départemental des accueils de jour pour les

personnes agées

Le Pacte des solidarités et du développement social 2017-2022 du Pas-de-Calais et le Schéma
Régional de Santé des Hauts-de-France 2018-2023 visent a soutenir les aidants et accompagner au
quotidien les personnes agées souffrant de la maladie d’Alzheimer ou apparentés vivant a

domicile par une offre de service adaptée, dont les accueils de jour font partie.

Le rapport Libault publié fin mars 2019 préconise « dans le cadre d'une stratégie de développement du
domicile, (...) de développer les solutions daccueil temporaire on d'accueil de jour pour favoriser la prévention,
Iutter contre lisolement et relayer les aidants. Certaines structures proposent par aillenrs des accueils de jour
itinérants, la question des transports étant souvent un frein a l'inscription des personnes ». Cette offre pourrait
étre soutenue par un fond d’accompagnement a la restructuration.

Or, il existe a ce jour de nombreux freins au recours a ces accueils de jour pour personnes agées,
qui ne fonctionnent pas de maniere optimale.

La création et la co-animation d’un réseau des accueils de jour par le CREAI et le Département,
permettra d’analyser les besoins et les attentes du public et les problématiques rencontrées avec
les porteurs, et de co-construire des réponses a I’échelle départementale.

Axe 3 : Co-animation d’un réseau territorial sur le handicap psychique

Le diagnostic du Projet Territorial de Santé Mentale sur le département du Pas-de-Calais® met en
évidence la faiblesse des ressources humaines spécialisées dans I'aide et le soin psychiques
(psychiatres et psychologues), alors que les indicateurs socio-économiques de la population sont
plus mauvais dans le Pas-de-Calais qu’en moyenne dans la région et sur la France entiere.

Dans ce contexte, le réseau « handicap et troubles psychiques» animé par le CREAI sur le
territoire du Calaisis et de PAudomarois est un moyen d’améliorer les parcours de vie et de soins
de qualité par la coopération entre les acteurs sociaux, médico-sociaux et sanitaire’. Son action
devra étre cohérente avec les objectifs du futur Projet Territorial de Santé Mentale et s’appuie sur
les démarches de Conseil Locaux de Santé Mentale et les partenatiats déja existants’.

Le Pacte des solidarités et du développement social 2017-2022 du Pas-de-Calais et le Schéma
Régional de Santé des Hauts-de-France 2018-2023 mettent en avant la nécessité d’adapter et de

3 Diagnostic du Projet Territorial de Santé Mentale sur le département du Pas-de-Calais, réalisé par le F2RSM en
partenariat avec le CREHPSY, missionné par I’ARS, publié en juin 2018

4 Diagnostic sur le département du Pas-de-Calais, réalisé par le F2RSM en partenariat avec le CREHPSY,
missionné par I’ARS, publié en juin 2018

5 Le dispositif de Réponse Accompagnée Pour Tous (Rapt), la convention entre les secteurs de psychiatrie, la
MDPH et le Conseil Départemental 62
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développer des réponses aux adultes en situation de handicap psychique. Cela passe par le partage
de culture commune entre les secteurs médico-sociaux et sanitaires (exemple : formations/stages
croisées) et le soutien aux groupes de paroles d'aidants familiaux et aux groupes d'entraide
mutuelle (GEM).

Le CREAI poursuivra la co-animation d’un réseau territorial a une échelle infra-départemental
sur le handicap psychique avec le Département pour favoriser la continuité des parcours grace a

la coopération des acteurs des secteurs sanitaires, sociaux et médico-sociaux.

Le CREAI mobilisera des movens de différentes natures :

* Moyens humains : conseiller technique par action
* Moyens matériels : salles, matériel informatique, téléphonique...
Le budget prévisionnel de I'action est d’'un montant total de 10 000 € par an.

Les moyens mobilisés permettront de mettre en place :

En rétérence aux fiches actions présentées en annexes :

= Ja co-animation du réseau départemental de 'accueil temporaire avec le Département
a partir de 2020 (document annexe 1 : fiche-action n°1) ;

= Ja création et la co-animation du réseau départemental de l'accueil de jour avec le
Département a partir de 2021 (document annexe 2 : fiche-action n°2);

* La co-animation du réseau territorial sur le handicap psychique avec le Département a
partir de 2020 (document annexe 3 : fiche-action n°3) ;

= [ coordination d’actions émanant des membres du réseau.
Article 4 : En cas de modification du budget prévisionnel de I’action par le CREAI

Lors de la mise en ceuvre de I'action, 'association peut procéder a une adaptation de son budget
prévisionnel par des transferts entre natures de charges éligibles telles que les achats, les locations,
les dépenses de publications, les charges de personnel, les frais de déplacement...

Cette adaptation des dépenses réalisée dans le respect du montant total des couts éligibles
mentionné a larticle 3, ne doit pas affecter la réalisation de l'action et ne doit pas étre
substantielle.

L’association notifie ces modifications a 'administration par écrit dés qu’elle peut les évaluer et en
tout état de cause avant le 31 décembre de ’année en cours.

Article 5 : Concours financier du Département

5.1 : Engagement pluriannuel

Afin de satisfaire aux engagements de la présente convention et dés sa signature, le Département
s’engage a ouvrir une enveloppe de crédits pluriannuels qui couvrira la période considérée. Une
autorisation d’engagement est ouverte au Budget Primitif 2020 du Département pour un montant
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de 30 000 euros, pour les années 2020, 2021 et 2022, correspondant a des crédits de paiement a
hauteur de 10 000 euros par an.

Le montant des crédits de paiement sera imputé sur le programme CO02-538H02 « Autres
Participations-Personnes Agées » et la Nature Analytique 6568-93538 « Participations aide sociale

aux personnes agées ».

5.2 : Modalités de versement de la participation financiere

La participation financi¢re du Département sera versée selon les modalités suivantes :

- Pour Texercice 2020, le versement de la participation financiere du Département

interviendra dés la signature de la convention-cadre.

- Pour les exercices suivants, le versement interviendra apres la production et la validation
du bilan de réalisation sur 'année écoulée au plus tard le 31 mars 2021 et 2022.

5.3. Modalités de paiement

Le Département procédera au mandatement des sommes annoncées et le virement sera effectué
par Mme la payeuse départementale, comptable assignataire de la dépense ;

Sur le compte numéro : 00029387501

Agence : CIC NORD OUEST INSTITUTIONNELS-ASSOCIATIONS - 59800 LILLE
Clé RIB : IBAN : FR76 3002 7174 1100 0293 8750 124

BIC : CMCIFRPP

Ouvert au nom : CREAI Hauts de France

Dans les écritures de banque : CIC

5.4. Modalités de reversement

Le Département se réserve la possibilité d’appeler, par voie de titre exécutoire, au reversement de
tout ou partie de la participation financiére annuelle versée a I'association, §’il s’avére qu’au terme
du bilan définitif des actions programmées, I’association n’aurait pas enticrement respecté les
obligations décrites dans la convention cadre.

Le reversement des sommes versées a l'association pourrait intervenir notamment dans les
hypotheéses suivantes :

- Apres la production des picces justifiant de I'utilisation des fonds, il serait relevé une
utilisation injustifiée ou anormale de la participation financiere du Département ;

- L’association n’a pu mener a bien les actions programmées ;

- Les objectifs convenus, dans le cadre des fiches-actions validées annuellement, n’auraient

été que partiellement atteints.
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Article 6 : Modalités de suivi de la convention

La gouvernance mise en place pour le suivi et ’évaluation des actions menées repose sur un
comité de suivi annuel composé des représentants de la Direction de I’Autonomie et de la Santé,
et du CREAL

Article 7 : Modalités de contrdle de la convention

Le CREAI s’engage a réaliser son activité dans les conditions définies dans la présente
convention et a affecter le montant de la participation départementale au financement des

activités prévues au sein de la convention cadre et des programmes d’action annuels.

Le CREAI s’engage a porter immédiatement a la connaissance du Département tout fait de
nature a entrainer la non réalisation ou la réalisation partielle des actions programmées et a
accepter le principe du controle et de I’évaluation des services départementaux.

Chaque année, le CREAI communique au Département :
- Un rapport d’activités précisant I’état de réalisation des actions ;

- Un rapport financier certifié par son Président ou son représentant habilité ou par son
commissaire aux comptes le cas échéant ;

- Une copie certifiée de son budget ainsi que tous documents faisant connaitre les résultats
de son activité ;

- Le compte rendu de I'assemblée générale annuelle.
Article 8 : Communication et modalités d’information au public

Lors de toute communication écrite ou orale, au public, aux partenaires institutionnels et aux
médias, relative a Iactivité financée, I'association s'engage a faire connaitre, de maniere précise,
l'apport financier du Département avec la mention : « En partenariat avec le Département du

Pas-de-Calais » et le logo, téléchargeable sur le site http://www.pasdecalais.ft.

L’association autorise gracieusement le Département sur ce projet a procéder a la captation
sonore, photographique et audiovisuelle des prestations objets de la présente convention, sur tout
Suppoft, soit avec ses moyens propres, soit avec Ceux mis en ceuvre par un prestataire choisi et
rémunéré par le Département, soit par des professionnels de 'information.

L’association autorise la diffusion de ces documents, ou d’'un montage de ceux-ci, dans les

conditions suivantes :
- Pour les captations audiovisuelles ;
- A des fins d’archivage des activités subventionnées par le Département ;

- A des fins de promotion du projet et des activités du Département, dans le cadre d’émissions
radiophoniques, télévisées ou internet, et dans les outils promotionnels réalisés par le
Département ;
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- A des fins de promotion du projet et des activités du Département sur tout support, y
compris dans la presse écrite et électronique.

Article 9 : Durée de la convention

La présente convention est conclue pour 3 ans. Elle concerne la période du ler janvier 2020 au
31 décembre 2022.

Cependant, son exécution peut se prolonger au-dela de l'échéance initialement prévue,
notamment pour les besoins de I'apurement juridique et / ou financier des situations nées au
cours de ladite période.

En aucun cas, la convention ne peut se poursuive et produire d’effets juridiques et financiers
pour une nouvelle période par tacite reconduction.

Article 10 : Modification et résiliation de la convention
La présente convention peut étre modifiée a I'initiative des parties par voie d’avenant.

La présente convention peut étre résiliée a I'initiative du bénéficiaire renongant a la participation
ou par la résiliation unilatérale et de plein droit par le Département, aprés que I'association a été
entendue, dans le cas ou les engagements visés par la présente convention ne seraient pas
respectés par le bénéficiaire et apres mise en demeure de s’y conformer.

Cette résiliation par 'une ou lautre des parties, peut intervenir a tout moment, a compter de sa
notification par lettre recommandée avec accusé de réception.

La résiliation mettra fin a I'aide apportée par le Département qui pourra exiger le reversement des

sommes versées non encore engagées par le bénéficiaire.
Article 11 : Litiges

En cas de difficulté, les parties tenteront de trouver une solution amiable. A défaut, chaque
difficulté sera portée devant la juridiction juridiquement et territorialement compétente.

La présente convention comporte trois annexes, qui sont juridiquement contraignantes.
En 2 exemplaires originaux
Arras, le

Pour le Centre Régional d’Etudes, Pour le Département du Pas-de-Calais,

d’Actions, d’Informations en faveur des

petsonnes en situation de vulnérabilité, La Directrice de PAutonomie et de la

Santé

Le Président
Ludivine BOULENGER

Joél NOEL
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Document annexe 1

FICHE ACTION N°1 : CO-ANIMATION DU RESEAU DEPARTEMENTAL DE
L’ACCUEIL TEMPORAIRE DES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

1. Contexte et besoins repérés

Le Pacte des solidarités et du développement social 2017-2022 du département du Pas-de-Calais
et le Projet Régional de Santé de ’ARS 2018-2023 des Hauts-de-France ont inscrit au moins deux
objectifs pour lesquels I'accueil temporaire joue un role pivot :
v' soutenir les aidants et les accompagner au quotidien par une offre de répit équitablement
répartie et des formations croisées, la pair-aidance...
V' déployer la Réponse Accompagnée Pour Tous, et notamment :
o identifier des places d'hébergement temporaire dédiées pour répondre aux
demandes urgentes (hospitalisation, déces de I'aidant)
o disposer d'un systeme d'information régional partagé relatif au suivi des
orientations MDPH et aux places disponibles.

Le réseau départemental de I'accueil temporaire des personnes en situation de handicap se réunit
depuis 2009, 3 fois par an, avec I'ensemble des services et des établissements d’accueil temporaire
(79 places en accueil de jour et 89 places en hébergement temporaire réparties au sein d’accueils
de jour, de foyers de vie, de foyer d’accueil médicalisé, de foyer d’hébergement, de maison
d’accueil spécialisée). 1l est co-animé par le CREAI et le Département du Pas-de-Calais.

Une fois par an depuis 2017, y est associé¢ le GRATH pour un bilan de Tactivité du systeme
d’information SARAH, devenu SOS Répit en 2018, permettant de voir les disponibilités des
places d’accueil temporaire en temps réel et de demander une réservation en ligne. I’ensemble
des établissements d’accueil temporaire a conventionné avec le GRATH pour participer a ce
systeme d’information. Le pilotage par la CNSA d’un SI national commun a I'ensemble des
¢tablissements pour les personnes en situation de handicap devrait néanmoins apporter des
changements d’opérateurs afin d’harmoniser les SI a I’échelle nationale et de couvrir ensemble
du territoire.

La poursuite du réseau départemental de I'accueil temporaire pour les personnes en situation de
handicap est un levier pour enrichir le diagnostic et la réflexion sur I'adaptation de l'offre aux
besoins des personnes en situation de handicap, et permettre un accompagnement des acteurs a
I’évolution des réponses a apporter.

II.  Objectifs
Objectif général : Accompagner les acteurs de ’accueil temporaire dans les évolutions des
réponses aux besoins des personnes en situation de handicap, par la co-animation du réseau

départemental, en co-pilotage avec le Département du Pas-de-Calais et en lien avec ’ARS

Objectifs opérationnels, en co-pilotage avec le Département:

1. Informer sur les politiques publiques concernant I’accueil temporaire
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2. Observer et analyser les besoins de ces populations, les réponses qui leur sont apportées, les
dynamiques locales, et co-construire des solutions

3. Accompagner les acteurs dans les évolutions des réponses aux besoins en prenant en compte
les politiques publiques

4. Coordonner la mise en ceuvre d’actions identifiées comme leviers ou solution

III. Méthode, mise en ceuvre, perspectives

Le CREALI apporte son expertise : connaissances des besoins des populations en situation de
handicap et des aidants, des réponses, animation de réunions, évaluation et analyse des
problématiques, accompagnement des acteurs dans évolution de 'offre, élaboration d’outils.

Pour chaque réunion, il transmet 'ordre du jour et rédige les comptes-rendus avec un état de

présence (avec un relevé des signatures).

Au sein de la Direction de ’Autonomie et de la Santé, le Service des Dynamiques Territoriales et
Stratégies pilote la contractualisation avec les établissements et les services sociaux et médico-
sociaux et ’élaboration, la mise en ceuvre de stratégies, conjointement avec I’ARS.

Les chargés de mission sur cette thématique apportent leur expertise sur les politiques publiques
et sur l'offre existante, pilotent la mise en ceuvre de projets et assurent linterface avec la
Direction de I’Autonomie et de la Santé pour arbitrer sur les actions a mettre en ceuvre.

IV. Calendrier

Objectifs Dates

Co-animation de réunion pléniere 2 a 3 réunions par an

Coordination d’actions menées par les membres | Au cours de 'année de réalisation

du réseau

V.  Evaluation

Obijectifs Indicateurs Documents
Co-animation des réunions Nombre de participants Compte-rendu de

Taux de participation réunion

Niveau de représentation Feuille d’émargement
Analyse des besoins, des attentes et des | Diagnostic avec les acteurs Compte-rendu de
problématiques réunion
Co-construction de solutions en réponse | Benchmark Compte-rendu de
aux probléemes posés Brainstorming sur les solutions réunion

Elaboration de projets
Coordination d’actions mises en ceuvre | Nombre de participants Bilan des actions
par les membres du réseau Satisfaction

Moyens mobilisés

VI. Référents de Paction

CREAI : Agathe DENEF, Conseillére Technique
CD 62 : Chargé de Mission Stratégies Autonomie, Chargé de Mission Dynamique Territoriales
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Document annexe 2

FICHE-ACTION N°2 : CREATION ET CO-ANIMATION D’UN RESEAU
DEPARTEMENTAL DES ACCUEILS DE JOUR POUR LES PERSONNES AGEES

1. Contexte et besoins repérés

L’accueil de jour s’adresse aujourd’hui principalement aux personnes agées présentant une
maladie d’Alzheimer ou une maladie apparentée et vivant a domicile (en majorité évaluée en GIR
3-4). 1l réalise une mission de prévention de I'épuisement et de I'isolement des aidants, et de
prévention de I'aggravation de I’état des malades. Il répond aux besoins®de resocialiser la
personne dans le cadre d’'un soutien a domicile et d’aider les aidants a faire face aux difficultés
que représente 'accompagnement d’une personne agée dépendante.

Le Pacte des Solidarités et du Développement Social 2017-2022 du département du Pas-
de-Calais et le Projet Régional de Santé de ’ARS des Hauts-de-France 2018-2023 visent a
soutenir les aidants et les accompagner au quotidien par une offre de service adaptée, dont les
accueils de jour font partie.

Le rapport Libault publié fin mars 2019 reconnait que I'accueil temporaire et les accueils
de jours « constituent une dimension majenre de soutien aux accompagnements a domicile » = « Dans le cadre
d’une stratégie de développement du domicile, il est primordial de développer les solutions d’accueil temporaire ou
d’accueil de jour pour favoriser la prévention, lutter contre lisolement et relayer les aidants. Certaines structures
proposent par aillenrs des accueils de jour itinérants, la question des transports étant souvent un frein a l'inscription
des personnes ». 1l préconise de « développer les accueils temporaires et les accueils de jour, en
particulier itinérants », dans le cadre d’établissements territoriaux comme des «centres de
ressources du grand age », proposant une palette complete de services. Cette offre pourrait étre
soutenue par un fond d’accompagnement a la restructuration.

Le Pas-de-Calais dispose de 257 places d’accueil de jour installées. Plusieurs études
nationales’ et tetritoriales® ont mis en évidence de nombreux freins’ au recours a I'accueil de jour
expliquant la sous-utilisation de cette offre.

Pourtant, le nombre de personnes malades d’Alzheimer ou apparentés dans les Hauts-de-
France est estimé a + 66% de 2017 a 2037", passant de 73 878 a 122 637 personnes malades,
tandis que les politiques publiques favorisent le plus possible le maintien a domicile.

La constitution d’un réseau départemental des accueils de jour pour personnes agées, co-
piloté par le Département, permettrait de créer un espace d’échanges et de réflexions sur
I'adaptation des réponses aux besoins et aux attentes de ce public et de leurs aidants.

6 Circulaire DGCS/SD3A n°2011-444 du 29 novembre 2011 relative aux modalités d’organisation de 'accueil de
jour et de ’lhébergement temporaire

7 Etude de la CNSA sur I'activité des accueils de jour, publiée en 2011

8 Etude sur les besoins et les préconisations d’aide aux aidants réalisée par I’ARS et le Département du Pas-de-
Calais en 2013 ; analyse de I'activité des accueils de jour en 2013 réalisée par le CREAI Languedoc-Rousillon

% Circulaire DGCS/SD3A n°2011-444 du 29 novembre 2011 relative aux modalités d’organisation de 'accueil de
jour et de I’lhébergement temporaire : méconnaissance par les professionnels libéraux, freins psychologiques et
logistiques pour les personnes agées et leurs aidants, transport, reste a charge de I'usager.

10 Etude réalisée par I'université de Picardie Jules Verne dirigée par le Pr GODEFROY, Assises régionales du Plan
Maladies Neuro-Dégénératives 2014-2019, le 6/04/2018
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II.  Objectifs

Objectif général : accompagner P’adaptation de 'offre en accueil de jour pour personnes
agées en fonction des attentes et des besoins des personnes malades et de leurs aidants,
par la co-animation d’un réseau départemental des accueils de jour en co-pilotage avec le
Département du Pas-de-Calais et en lien avec ’ARS

Objectifs opérationnels, en co-pilotage avec le Département :

1. Contribuer a la création du réseau : composition, objectifs et modalités de fonctionnement et
d’organisation

2. Informer sur les politiques publiques concernant I'accueil de jour

3. Observer et analyser les besoins du public cible, les réponses qui leur sont apportées, les
dynamiques locales, et co-construire des solutions

4. Accompagner les acteurs dans les évolutions des réponses aux besoins en prenant en compte
les politiques publiques

IIl. Méthode, mise en ceuvre, perspectives

Le CREAI apporte son expertise : connaissances des besoins des populations agées
malades d’Alzheimer ou apparentées et des aidants, des réponses, animation de réunions,
évaluation et analyse des problématiques, accompagnement des acteurs dans I’évolution de
loffre, élaboration d’outils. Pour chaque réunion, il transmet ordre du jour et rédige les
comptes-rendu avec un état de présence (avec un relevé des signatures).

Au sein de la Direction de I’Autonomie et de la Santé, le Service des Dynamiques
Territoriales et Stratégies pilote la contractualisation avec les établissements et les services sociaux
et médico-sociaux et I’élaboration, la mise en ceuvre de stratégies, conjointement avec ARS. Les
chargés de mission sur cette thématique apportent leur expertise sur les politiques publiques et
sur 'offre existante, pilotent la mise en ceuvre de projets et assurent I'interface avec la Direction
de I’Autonomie et de la Santé pour arbitrer sur les actions a mettre en ceuvre.

IV, Calendrier

Objectifs Dates

Co-animation de réunion 1 a 2 réunions par an a partir de 2021

V. Evaluation

Objectifs Indicateurs Documents
Co-animation de réunion pléniére | Nombre de participants Compte-rendu de réunion
Taux de participation
Niveau de représentation Compte-rendu de
réunion

Feuille d’émargement

VI.  Référents de Paction
CREAI : Muriel DELPORTE, Conseillere Technique
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CD 62 : Chargé de mission Stratégies Autonomie, Chargé de Mission Dynamiques Territoriales
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Document annexe 3

FICHE ACTION N°3 : CO-ANIMATION D’UN RESEAU TERRITORIAL DES
SERVICES ET DES ETABLISSEMENTS SUR LE HANDICAP PSYCHIQUE

1. Contexte et besoins repérés
Le réseau territorial du Calaisis et de ’Audomarois sur le handicap psychique créé en 2017, a déja
permis la réalisation de deux types d’actions :
- élaboration et mise a jour d’un répertoire de ressources sur le handicap psychique, géré
et hébergé par le CREHPSY ; il s’adresse aux professionnels accompagnant un public adulte en
situation de handicap psychique, agissant sur les territoires du Calaisis et de ’Audomarois ;
- organisation de stages croisés en 3 séquences : 1) une journée de formation a destination
des participants a ’action ; 2) une période de stage en immersion dans un service ; 3) une journée
de restitution ou les participants se retrouvent pour partager leur expérience. L’intervention de
professionnels de PEPSM St Venant sur le programme de réhabilitation psychosociale et le
témoignage d’adhérents du GEM « Les Portes Ouvertes », a Calais ont enrichi la derniere
séquence et cloturé I'action.

Le diagnostic territorial partagé en santé mental du Pas-de-Calais, publié¢ en juin 2018 par I’ARS,
met en évidence que la démographie professionnelle est particulicrement déficitaire (densité de
psychologues et de psychiatres deux fois inférieure a la France enti¢re). Pourtant, les habitants du
Pas-de-Calais rencontrent des difficultés socio-économiques tres marquées (chomage, précarité),
ce qui impacte leur santé mentale (acceés aux soins et continuité de ceux-ci difficiles, haut niveau
de morbidité suicidaire).

La poursuite du réseau territorial sur le handicap psychique est un levier pour construire une
coopération entre les acteurs des champs sociaux, médico-sociaux et sanitaires, favorable a la
continuité des parcours de soins et de vie du public concerné.

II.  Objectifs

Oljectif général : Favoriser la continuité des parcours et la qualité de vie des personnes avec
troubles ou en situation de handicap psychique, par la co-animation d’un réseau
territorial sur le handicap psychique avec le Département du Pas-de-Calais.

Ce réseau est un espace favorisant la coopération entre les établissements de santé ayant une
activité en psychiatrie et les structures sociales et médico-sociales. Notamment il s’agit d’éviter
d’avoir systématiquement recours aux hospitalisations.

Objectifs opérationnels, en co-pilotage avec le Département:

1. Informer sur les politiques publiques concernant le champ du handicap psychique

2. Observer et analyser les besoins du public, les réponses qui leur sont apportées, les
dynamiques locales, et co-construire des solutions

3. Accompagner les acteurs dans les évolutions des réponses aux besoins en prenant en compte
les politiques publiques

4. Coordonner la mise en ceuvre d’actions identifiées comme leviers ou solutions
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IIl.  Méthode, mise en ceuvre, perspectives

Le CREALI apporte son expertise : connaissances des besoins des populations en situation
de handicap et des aidants, des réponses, animation de réunions, évaluation et analyse des
problématiques, accompagnement des acteurs dans I’évolution de l'offre, élaboration d’outils. Il
transmet les ordres du jour et rédige les comptes-rendus de réunion, avec un état de présence

(avec un relevé des signatures).

Au sein de la Direction de '’Autonomie et de la Santé, le Service des Dynamiques
Territoriales et Stratégies pilote la contractualisation avec les établissements et les services sociaux
et médico-sociaux et I’élaboration, la mise en ceuvre de stratégies, conjointement avec PARS. Les
chargés de mission sur cette thématique apportent leur expertise sur les politiques publiques et
sur l'offre existante, pilotent la mise en ceuvre de projets et assurent I'interface avec la Direction
de ’Autonomie et de la Santé pour arbitrer sur les actions a mettre en ceuvre.

IV, Calendrier

Obijectifs Dates

Co-animation de réunion pléniere sur le Calaisis et | 1 fois tous les trimestres (3 fois par an)

I’Audomarois

Coordination des actions menées par les membres | Au cours de 'année de réalisation

du réseau

V.  Evaluation

Objectifs Indicateurs Documents
Co-animation des réunions Nombre de participants et % des acteurs du | Compte-rendu de
champ du handicap réunion

Echanges et remontée des difficultés par les | Feuille d’émargement
acteurs
Elaboration de solutions en réponse aux

difficultés
Analyse des besoins et des | Diagnostic avec les acteurs Compte-rendu de
attentes, des problématiques réunion
Co-construction de solutions | Benchmark Compte-rendu de
en réponse aux problemes | Brainstorming pour trouver des solutions réunion
posés
Coordination  des  actions | Nombre de participants Bilan des actions

menées par les membres du | Satisfaction
réseau Moyens mobilisés

VI. Référents de Paction

CREATI : Isaline GOBERT, Conseillere Technique
CD 62: Chargé de Mission des Dynamiques Territoriales, Chargé de Mission Stratégies

Autonomie
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DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

Péle Solidarités
Direction de I'Autonomie et de la Santé
Service des Dynamiques Territoriales et Stratégies

RAPPORT N°50
Territoire(s): Tous les territoires
Canton(s): Tous les cantons des territoires
EPCI(s): Tous les EPCI

COMMISSION PERMANENTE DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020

CONVENTIONNEMENT 2020-2022 AVEC LE CENTRE REGIONAL D'ETUDES,
D'ACTIONS, D'INFORMATIONS EN FAVEUR DES PERSONNES EN SITUATION
DE VULNERABILITE (CREAI) DES HAUTS-DE-FRANCE

Le Centre Régional d’Actions, d’Etudes et d’Informations en faveur des
personnes en situation de vulnérabilité (CREAI) des Hauts-de-France a vocation, dans un
but d’intérét général, a accompagner I'ensemble des acteurs intervenant dans I'élaboration
et la mise en ceuvre des politiques et des dispositifs dans les évolutions des réponses a
apporter.

A ce titre, pour le département, le CREAI est au nombre des partenaires dont
les missions servent la mise en ceuvre du Schéma départemental de I'autonomie, dans le
cadre du Pacte des Solidarités et du Développement Social 2017-2022.

En effet, le Département et le CREAI portent conjointement I'ambition de
produire de la cohésion sociale, de favoriser la citoyenneté des plus fragiles et de faire le
pari de 'autonomie des personnes.

Bilan des actions mises en ceuvre dans le cadre de la précédente convention 2016-
2018

Le CREAI a coordonné la mise en ceuvre d’actions, qui ont permis d’améliorer
la qualité et la connaissance des services pour les personnes en situation de handicap :

- Animation du réseau départemental de l'accueil temporaire: élaboration d'un
référentiel de bonnes pratiques (2011), conception de plaquettes d’information
comprenant les coordonnées de tous les établissements sur le Pas-de-Calais (2012,
2018), organisation de 2 a 3 journées de formation-action et d’échanges de pratiques par
an entre les professionnels ;

CP20201214-10
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- Animation du réseau territorial sur le handicap psychique sur les territoires du
Calaisis et de 'Audomarois: signature d’un protocole de coopération entre 15 acteurs
sociaux, medico-sociaux et sanitaires, création et mise a jour d'un répertoire de
ressources en partenariat avec le CREHPSY, mise en place de stages croisés entre les
professionnels.

Objectifs du conventionnement de 2020 a 2022

Les objectifs proposés répondent aux orientations suivantes du Schéma
départemental de I’Autonomie :
o Diversifier et adapter les réponses en fonction des besoins et des attentes des
populations accompagnées (Orientation 3) ;
e Favoriser la continuité du parcours grace a la coopération entre les acteurs
(Orientation 4).

En effet, 'animation de réseaux a pour but d’échanger et de construire des
moyens d’actions communs aux acteurs pour adapter et améliorer 'accompagnement des
publics. Les 3 thématiques retenues comme prioritaires avec le CREAI prennent en compte
les évolutions et les enjeux sociaux et démographiques du département.

Le CREAI apporte son expertise dans le champ du handicap et de la
gerontologie et adopte une posture de facilitateur pour assurer I'animation des réunions de
réseaux.

Trois principales actions sont proposées dans le cadre du conventionnement
2020-2022 :

1) La co-animation du réseau départemental de I’accueil temporaire pour les
personnes en situation de handicap

L’accueil temporaire est un dispositif « pivot » dans le soutien des proches aidants et
des personnes en situation de handicap, notamment dans le cadre de la Réponse
Accompagnée Pour Tous pour les situations complexes et/ou d’'urgence.

Des rencontres trimestrielles des services et des établissements d’accueil temporaire
pour les personnes en situation de handicap permettent d’échanger sur les problématiques
communes et de co-construire des outils communs (communication, partenariats, systéme
d’'information). Des demi-journées d’échanges de pratiques entre les professionnels sur des
thématiques visent également a s’approprier des connaissances et des techniques
professionnelles nouvelles.

2) La création et la structuration du réseau des accueils de jour pour les
personnes agées

Le nombre de personnes atteintes de la maladie d’Alzheimer devrait augmenter de
66% dans les Hauts-de-France de 2017 a 2037, entrainant la nécessité de rendre les
services d’accueil de jour plus accessibles et attractifs pour répondre aux besoins des
aidants et des personnes malades. Le rapport Libault en 2018 les promeut et propose de
financer des innovations (services itinérants...).

La création d’'un réseau départemental des services d’accueil de jour permettra
d’élaborer un diagnostic partagé des forces et des faiblesses de ces dispositifs pour co-
construire avec les porteurs des axes d’amélioration en réponses aux besoins du public.

CP20201214-10
1309



3) La co-animation d’un réseau territorial sur le handicap psychique sur le
Calaisis et I’Audomarois

Le diagnostic des Projets Territoriaux de Santé Mentale publié par I'Agence
Régionale de Santé des Hauts-de-France met en évidence que le département du Pas-de-
Calais est particulierement touché par une faible démographie professionnelle (concernant
les psychiatres et psychologues surtout). Pourtant la population est davantage touchée par
le handicap psychique que dans d’autres départements en région des Hauts-de-France et en
France, avec des facteurs aggravants, tels que le chémage et la précarité.

Le réseau animé par le CREAI, une fois par trimestre, a pour but de développer les
coopérations entre les services et les établissements des secteurs sanitaire, sociaux et
meédico-sociaux intervenant auprés des personnes en situation de handicap psychique, pour
fluidifier le parcours des usagers et éviter les ruptures.

Il convient de statuer sur cette affaire et, le cas échéant :

- Dattribuer, au Centre Régional d’Etudes, d’Actions et d’'Informations (CREAI) des
Hauts-de-France, une participation financiére d'un montant total de 10 000 € au titre
de l'année 2020, puis de 10 000 € au titre des années 2021 et 2022, soit un montant
total de 30 000 € sur les trois ans.

- De m'autoriser a signer, au nom et pour le compte du Département, la convention
2020-2022 fixant les objectifs techniques et financiers avec le CREAI des Hauts-de-
France, jointe en annexe1.

La dépense serait imputée sur le budget départemental comme suit :

Code Opération Imputatlgn Libellé Opération AE € Disponible € Proposition € Solde €
Budgétaire
Autres
C02-538H02 6568/93538 participations - 30 000,00 30 000,00 30 000,00

personnes agées

La 2éme Commission - Solidarités Humaines a émis un avis favorable sur ce
rapport lors de sa réunion du 02/11/2020.

Je vous prie de bien vouloir en délibérer.
Le Président du Conseil Départemental

SIGNE

Jean-Claude LEROY

CP20201214-10
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A Pas-deCalais

Le Département

Envoi au contréle de légalité le : 22 décembre 2020
Affichage le : 22 décembre 2020

DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

DELIBERATION DE LA COMMISSION PERMANENTE
DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020

PRESIDENCE DE MONSIEUR JEAN-CLAUDE LEROY
Secrétaire : Mme Daisy DUVEAU

Etaient présents : M. Jean-Claude LEROY, M. Daniel MACIEJASZ, Mme Odette DURIEZ,
M. Bertrand PETIT, M. Claude ALLAN, Mme Nathalie DELBART, M. Jean-Marc TELLIER,
Mme Blandine DRAIN, M. Jean-Louis COTTIGNY, Mme Bénédicte MESSEANNE-
GROBELNY, Mme Caroline MATRAT, Mme Audrey DAUTRICHE, M. Jean-Claude DISSAUX,
Mme Mireille HINGREZ-CEREDA, M. Laurent DUPORGE, Mme Florence WOZNY, M. Jean-
Claude ETIENNE, Mme Annie BRUNET, M. Alain LEFEBVRE, Mme Isabelle LEVENT, M.
Raymond GAQUERE, Mme Emmanuelle LEVEUGLE, M. Philippe FAIT, Mme Maité MULOT-
FRISCOURT, M. Frédéric MELCHIOR, Mme Maryse DELASSUS, M. Etienne PERIN, Mme
Emmanuelle LAPOUILLE, M. Philippe MIGNONET, Mme Maité MASSART, M. Bruno
COUSEIN, Mme Denise BOCQUILLET, M. Claude BACHELET, M. Frangois VIAL, Mme
Daisy DUVEAU, M. Jacques DELAIRE, Mme Ginette BEUGNET, M. Hugues SION, Mme
Laurence DELAVAL.

Excusé(s) : Mme Nicole GRUSON, Mme Florence BARBRY, M. Christopher SZCZUREK,
Mme Guylaine JACQUART.

Assistant également sans voix délibérative : Mme Maryse CAUWET, M. Michel
DAGBERT, M. Pierre GEORGET, M. Ludovic GUYOT, Mme Evelyne DROMART, M.
Alexandre MALFAIT

CONVENTION TELEGESTION SAAD
(N°2020-461)

La Commission Permanente du Conseil départemental du Pas-de-Calais ;

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment ses articles L.3121-14,
L.3121-14-1, L.3211-1 et L.3211-2 ;

Vu le Code de I'Action Sociale et des Familles et notamment ses articles L.113-1 et
suivants et L.312-1 6°;

Vu la Loi n°2020-1379 du 14 novembre 2020 autorisant la prorogation de I'état d'urgence
sanitaire et portant diverses mesures de gestion de la crise sanitaire ;
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Vu la délibération n°2017-520 du Conseil départemental en date du 14/11/2017
« Délégation d’attributions a la Commission Permanente » ;

Vu la délibération n°7 du Conseil départemental en date du 23/11/2015 « Reconfiguration
de la Politique départementale envers les Services d’Aide et d’Accompagnement a
Domicile (SAAD) » ;

Vu la délibération n°2018-428 de la Commission Permanente en date du 01/10/2018
« Avenant a la convention de collaboration pour I'expérimentation d'une solution
d'échange d'informations entre le Département et ses Services d'aide et
d'accompagnement a domicile (SAAD) » ;

Vu la délibération n°35 de la Commission Permanente en date du 07/11/2016 « Avenant
n°1 a laccord cadre 2015-2018 conclu avec la CNSA pour la modernisation et la
professionnalisation des SAAD du Pas-de-Calais » ;

Vu la délibération n°62 de la Commission Permanente en date du 18/04/2016 « Projet de
télégestion dans les services d’'aide et d’accompagnement a domicile et plateforme
d’échange départementale » ;

Vu la délibération n°59 de la Commission Permanente en date du 02/02/2015 « Accord-
cadre 2015-2018 avec la Caisse Nationale de Solidarité pour I'Autonomie pour la
modernisation et la professionnalisation des Services d'Aide et d'Accompagnement a
Domicile dans le Pas-de-Calais » ;

Vu le Réglement Intérieur du Conseil départemental du Pas-de-Calais et notamment ses
articles 17, 19 et 26 ;

Vu le rapport du Président du Conseil départemental, ci-annexé ;

Vu l'avis de la 2°™ commission « Solidarités humaines » rendu lors de sa réunion en date
du 02/11/2020 ;

Madame Isabelle LEVENT, intéressée a I'affaire, n’a pris part ni au débat, ni au vote.
Aprés en avoir délibéré,
DECIDE :
Article 1 :

D’attribuer, au titre de 'année 2020, une participation financiére d’'un montant total
de 527 987,90 € aux 45 Services d’Aide et d’Accompagnement a Domicile (SAAD)
identifiés dans le programme défini au tableau en annexe 1 a la présente
délibération.

Article 2 :

D’autoriser le Président du Conseil départemental a signer, au nom et pour le
compte du Département, avec les 45 SAAD bénéficiaires visés a l'article 1, les
conventions précisant les modalités de versement du solde de [laide
départementale a I'équipement et au fonctionnement pour les services équipés en
télégestion, dans les termes du projet type joint en annexe 2 a la présente
délibération.

2/3
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Article 3 :

Les dépenses versées en application de l'article 1 de la présente délibération sont
imputées sur le budget départemental comme suit :

Libellé

Code Imputation .
Opération budgétaire Opération . CPe Dépense €
C02-503A15 | 204211/9150 Dispositif 800 000,00 | 455650,30 | 231 158,90

télégestion
C02-503A15 | 6568/9350 Dispositif 356 000,00 | 335383.00| 296 829,00

télégestion

Dans les conditions de vote ci-dessous :

Pour :

Abstention : 1 voix (Groupe Socialiste, Républicain et Citoyen)

42 voix (Groupe Socialiste, Républicain et Citoyen ; Groupe Communiste et
Républicain ; Groupe Démocrates ; Groupe Union Centriste et Indépendants ; Groupe
Union Action 62 ; Groupe Rassemblement National ; Non-inscrit)

Contre : 0 voix

(Adopté)

LE PRESIDENT DU CONSEIL DEPARTEMENTAL,

Jean-Claude LEROY

ARRAS, le 14 décembre 2020
Pour le Président du Conseil Départemental,

1313
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SIGNE
Maryline VINCLAIRE
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ANNEXE n°1

AIDES FINANCIERES VERSEES AUX SERVICES D’AIDE ET D’ACCOMPAGNEMENT A DOMICILE (SAAD) DANS LE CADRE DE
L’EQUIPEMENT TELEGESTION POUR I’ANNEE 2020

Liste nominative des SAAD pour lesquels un solde est a verser :

SAAD SUBVENTION SUBVENTION DE MONTANT REGLE SOLDE RESTANT A
D’INVESTISSEMENT FONCTIONNEMENT PAYER
ATTRIBUEE ATTRIBUEE
3S ECOUST-ST-MEIN 16746 11550 10672,2 17 623,80
AADCMO ST OMER 3447 2950 3447 2 950,00
AADCMO ENFANCE 7095 4966 2 129,00
ST OMER
AAFPICSF ARRAS 4965 4 965,00
AAVD CALAIS 9387 11950 5521 15 816,00
AMB-ASSAD - ACC AVIE 7473 9050 4181 12 342,00
ARDRES

ADPA WIMILLE 13446 3584 9 862,00
ADDS STOMER 7440 4158 3282,00
DOMI-LIANE DESVRES 13149 17620 8154 22 615,00
ADEF DAINVILLE 8595 2128 6 467,00
ADHAP SERVICE LENS 17416 17 416,00
A’DOM’SERVICE 62 15063 20550 9494 26 119,00

BOULOGNE-SUR-MER
AID CALAIS ENFANCE 7770 1881 5 889,00
AIDADOM LE-PORTEL 9453 2386 7 067,00
AIDE ET CIE ST-LEONARD 5295 5 295,00
ASAP ARRAS 10047 5982 4 065,00
ASSAD AIRE-SUR-LA-LYS 15195 17156 15195 17 156,00
ASSAD ARTOIS DOM 3810 1693 3810 1 693,00

BRUAY-LA-BUISSIERE
ASSAD EN OPALE SUD 1500 1 500,00

CUCQ

ASSAD HERMIES 8760 11000 5082 14 678,00
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ASSAD LE PORTEL

11994 7950 3148,2 16 795,80
ASSAD LIEVIN 43047 29082,9 13 964,10
CCAS 14931 10175 9401,7 15 704,30
BOULOGNE-SUR-MER
CCAS DESVRES 4305 4250 8 555,00
CCAS ETAPLES 9255 5875 15 130,00
CCAS OUTREAU 6384 7400 6384 7 400,00
CCAS ST-LEONARD 3282 1350 3282 1 350,00
CCAS ST-MARTIN- 7341 1752 5589,00
BOULOGNE
CIAS HUCQUELIERS 1500 1 500,00
CIASFPA NOYELLES-LES- 39369 33542 27559 45 352,00
VERMELLES
DOMARTOIS BETHUNE 12159 16150 7461,6 20 847,40
DOMARTOIS-PAR LA MAIN 9156 11600 5359 15 397,00
BETHUNE
DOMARTOIS ENFANCE 9255 5428,5 3 826,50
BETHUNE
DOMIPLUS BOULOGNE- 4635 2375 4635 2 375,00
SUR-MER
FAMILY DOM CARVIN 9354 2356 6 998,00
FAMILY DOM-SARL JANA 4008 3800 4008 3800,00
LENS
HOMEOLIS HENIN- 12324 7576,2 4747,80
BEAUMONT
FG Services-Junior Séniors 4008 2508 1 500,00
ST-OMER
OPALE FAMILLE 12819 8030 7924 12 925,00
MARQUISE
OSARTIS HERMIES 7770 2363 1881 8 252,00
SIVOM BRUAY-LA- 22554 31900 6316 48 138,00
BUISSIERE
SPASAD DE RELY 17142 23700 10949 29 893,00
UNA 3 VALLEES 16581 22850 10556 28 875,00
PAS-EN-ARTOIS
UNA COQUELLES 9948 5913 4 035,00
UNA ST OMER 1500 1 500,00
UNARTOIS ARRAS 11862 7253,8 4 608,20
Total : 527 987.90
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A Pas-deCalais

Le Département

Péle Solidarités

Direction de I'’Autonomie et de la Santé

-..... CONVENTION

Objet : Convention au titre de I'aide a I'équipement et au fonctionnement pour les services équipés en télégestion.

Entre le Département du Pas-de-Calais, dont le siége est en I'Hbtel du Département rue Ferdinand
Buisson 62018 Arras Cedex 9, représenté par Monsieur Jean-Claude LEROY, Président du Consell
départemental, diment autorisé par délibération de la Commission Permanente en date du 7 décembre
2020,

ci-aprés désigné par « le Département » d’une part,
Et

ORGANISME GESTIONNAIRE, dont le siege est XXXXXXX 62XXX XXXXXXXX
identifié au répertoire SIRET sous le N° XXXXXXX.

représentée par «Civilité» «Prénom_NOM», «Fonction», diment autorisé tant en vertu des statuts que
de la délibération du Conseil d’Administration en date du ................

et désigné ci-apres « le bénéficiaire», d’autre part,

Vu : la délibération de la Commission Permanente du 9 janvier 2012 qui autorise la mise en place d’'un
dispositif de télégestion.

Vu : la délibération de la Commission Permanente en date du 3 décembre 2018 attribuant une aide a
'équipement et une aide au fonctionnement au bénéficiaire ;

Vu : la convention initiale signée entre le Département et le bénéficiaire, ayant pour objet de
déterminer les modalités de versements des aides apportées par le Département dans le cadre du
projet de télégestion ;

Vu : la délibération de la Commission Permanente en date du 7 décembre 2020 approuvant la
convention type entre le Département et les Services d’Aide et d’Accompagnement a Domicile, ayant
pour objet d’ajuster les modalités de versement de 'aide départementale et la durée de la convention
initiale ;
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Il est convenu ce qui suit :

PREAMBULE

Les élus départementaux ont validé la mise en place de la télégestion pour tous les SAAD du
Département intervenant au titre de 'APA, la PCH, l'aide sociale, et le champ Enfance - Famille lors de
la Commission Permanente du 9 janvier 2012.

L’accord-cadre pour la modernisation et la professionnalisation des Services d’Aide et
d’Accompagnement a Domicile entre la CNSA et le Département pour 2015-2018 approuveé par la
Commission Permanente du Conseil départemental du Pas-de-Calais le 2 février 2015 integre le
cofinancement de la télégestion. Celui-ci a été prolongé en 2019 sur la base d’'un avenant approuvé
par la Commission Permanente du 3 décembre 2018.

Le projet comprend deux parties : le financement de I'équipement des SAAD en télégestion et
la mise en place d’'une plateforme départementale permettant les échanges dématérialisés entre le
Département et les SAAD.

Les SAAD se sont équipés et ont percu une partie des subventions qui leur était allouée eu
égard a la convention initiale. La plateforme départementale a fait I'objet d’'une expérimentation avec la
société DOMISERVE, parvenue a échéance le 30 avril 2020.

La convention initiale signée entre le Département et les SAAD précisait, au regard du cahier
des charges établi, les modalités de versement de I'aide départementale. Celle-ci comprend a la fois le
financement de I'équipement, de l'interopérabilité et des frais de fonctionnement pour les structures en
difficultés financiéres.

Une partie des versements relatifs a I'aide a I'équipement a été effectuée suite a 'acquisition de
I'outil de télégestion par les structures ; le solde de I'aide a I'équipement, l'aide a l'interopérabilité et
l'aide au fonctionnement doivent encore étre versés.

Compte tenu que les SAAD ont financé I'équipement en télégestion et ce qui a permis
qu’aujourd’hui 90% de l'activité APA soit concerné par ce dispositif, il convient de solder les aides
financieres attribuées aux SAAD.

Pour permettre le paiement du solde, les conventions étant arrivées a échéance il est
nécessaire de les renouveler.

Article 1° : Objet de la convention

La présente convention acte le versement du solde des subventions pour les SAAD ayant financé
I'équipement en télégestion.

Article 2 : Durée de la convention

La présente convention s’applique pour 'année 2020.

Article 3 : Engagements du Département

Le Département s’engage a verser le solde de l'aide visée a I'article 4.
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Article 4 : Montant du solde a verser

L’aide attribuée par le Département au SAAD XXXXXX se décompose comme suit :

- Aide a I'équipement : XXXXX €.

- Aide a l'interopérabilité : 1500 €

- Aide au fonctionnement : XXXXX €.
Le montant réglé a ce jour est de :

- Aide a I'équipement : XXXXX €.

- Aide a l'interopérabilité : XXXX €

- Aide au fonctionnement : XXXXX €.
Le solde restant a payer est de :

- Aide a I'équipement : XXXXX €.

- Aide a l'interopérabilité : XXXX €

- Aide au fonctionnement ;: XXXXX €.

Article 5 : Modalités de versement de I'aide départementale

Le montant de l'aide départementale sera :

— imputé au Sous-programme C02-503A15- Dispositif télégestion nature analytique Subventions
d’équipement aux personnes de droit privé- 9150/204211 pour l'investissement et Sous-
programme CO02-503A15- Dispositif télégestion Nature analytique Participations — 9350/6568

pour l'aide au fonctionnement

— et versé par la PAIERIE DEPARTEMENTALE DU PAS DE CALAIS sur le compte n°

BANQUE GUICHET
XXXX XXXXX
IBAN : XXXXXXXXXXXXX

BIC : XXXXXXXXX

Nom et adresse du guichet :

NOM DE LA BANQUE

XX Rue XXXX

B2XXX XXXXXXXXX

N° COMPTE CLE

XXXXXXXXXXX XX

1318 Page 3 sur 4



Article 6 : Modalités de contrble

Les agents départementaux habilités par le Président du Conseil départemental exercent le contréle de
la mise en ceuvre de cette convention.

Ce contrdle peut s’effectuer sur piéces et, en cas de besoin, sur place. Le bénéficiaire doit tenir a la

disposition des services du Département tout élément nécessaire a ['évaluation de [laction
subventionnée.

Ce contréle n'est pas exclusif de celui qui peut étre opéré par les services de I'Etat dans I'exercice de
leurs propres compétences.

Article 7 : Avenant

La présente convention pourra étre modifiée par voie d’avenant soumis a la signature des
cocontractants.

Article 8 : Résiliation

En cas de non-respect par I'une des parties de I'une de ses obligations résultant de la présente
convention, celle-ci pourra étre résiliée de plein droit par I'autre partie, sans préjudice de tous autres

droits qu’elle pourrait faire valoir.

En cas de résiliation, le Département se réserve le droit de demander le reversement total ou partiel de
la subvention.

La résiliation est effective deux mois aprés une mise en demeure par lettre recommandée avec accusé
de réception restée sans effet.

En cas de déclaration inexacte, la présente convention pourra étre résiliée sans préavis.

Article 9 : Litige, voie de recours

En cas de différenpl concernant l'application de la présente convention, les parties tenteront un
reglement amiable. A défaut le litige sera porté devant le Tribunal administratif de Lille.

Fait a Arras, le

Pour le Département du Pas-de-Calais

LA Pour «SAAD»,
et par délégation

. . . , Articl Fonction
La Directrice de I’Autonomie et de la Santé «Article» «Fonction»

Ludivine BOULENGER «Prénom_NOM»
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DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

Péle Solidarités
Direction de I'Autonomie et de la Santé
Service des Dynamiques Territoriales et Stratégies

RAPPORT N°51
Territoire(s): Tous les territoires
Canton(s): Tous les cantons des territoires
EPCI(s): Tous les EPCI des territoires

COMMISSION PERMANENTE DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020

CONVENTION TELEGESTION SAAD

Lors de la Commission Permanente du 9 janvier 2012, les élus
départementaux ont validé la mise en place de la télégestion pour tous les SAAD du
Département intervenant au titre de 'APA, la PCH, l'aide sociale, et du champ Enfance -
Famille.

L’accord-cadre pour la modernisation et la professionnalisation des Services
d’Aide et d’Accompagnement a Domicile entre la CNSA et le Département pour 2015-2018
approuvé par la Commission Permanente le 2 février 2015 intégre le cofinancement de la
télégestion. Cet accord a été prolongé en 2019 par un avenant approuvé par la Commission
Permanente du 3 décembre 2018.

Le projet comprenait deux parties : le financement de I'équipement des SAAD
en télégestion et la mise en place d’'une plateforme départementale permettant les échanges
dématérialisés entre le Département et les SAAD.

Les SAAD se sont équipés et ont percu une partie des subventions qui leur
étaient allouées eu égard a la convention initiale. Quand a la plateforme départementale, elle
a fait I'objet d’'une expérimentation dans le cadre d’une convention avec la société
DOMISERVE, parvenue a échéance le 30 avril 2020.

La convention initiale signée entre le Département et les SAAD précisait, au
regard du cahier des charges établi, les modalités de versement de l'aide départementale.
Celle-ci comprend a la fois le financement de I'équipement, de I'interopérabilité et des frais
de fonctionnement pour certaines structures.

Une partie des versements relatifs a I'aide a I'équipement a été effectuée suite
a lacquisition de l'outil de télégestion par les structures ; le solde de I'aide a I'équipement,
l'aide a l'interopérabilité et 'aide au fonctionnement doivent encore leur étre versés.

Dans la mesure ou les SAAD ont financé I'équipement en télégestion, ce qui a
permis qu’aujourd’hui 90% de l'activité APA soient concernés par ce dispositif, il convient de
solder les aides financiéres prévues.

CP20201214-27

1320



Les aides financiéres versées jusqu’a présent s’élévent a 374 126.60€, il reste
527 987.90€ a régler aux SAAD.

Pour permettre le paiement du solde, les conventions étant arrivées a
échéance, il est nécessaire de les renouveler.

Il convient de statuer sur cette affaire et le cas échéant :

- d’attribuer, au titre de 'année 2020, une participation financiére d’'un montant
total de 527 987.90€ aux 45 SAAD identifiés dans le programme défini en annexe 1 ;

- de m’autoriser a signer, au nom et pour le compte du Département, avec les

45 SAAD bénéficiaires, les conventions relatives aux modalités de versement du solde de
I'aide départementale dans les termes du projet type joint en annexe 2.

La dépense serait imputée sur le budget départemental comme suit :

Section Qodg Imput’angn L|'be||_9 AP/AE € CP€ Disponible € | Proposition € Solde €
Opération Budgétaire Opération
Investissemen | 0o 503a15 | 204211/9150 |  Dispositif 800 000,00 | 455650,30 | 44491690 | 23115890 | 213 758,00
t télégestion
Fonctionneme | 5 503415 |  6568/9350 Dispositif 356 000,00 | 335383,00 | 33538300 | 296829,00 38 554,00
nt télégestion

La 2éme Commission - Solidarités Humaines a émis un avis favorable sur ce
rapport lors de sa réunion du 02/11/2020.

Je vous prie de bien vouloir en délibérer.
Le Président du Conseil Départemental

SIGNE

Jean-Claude LEROY

CP20201214-27
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A Pas-deCalais

Le Département

Envoi au contréle de légalité le : 22 décembre 2020
Affichage le : 22 décembre 2020

DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

DELIBERATION DE LA COMMISSION PERMANENTE
DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020
PRESIDENCE DE MONSIEUR JEAN-CLAUDE LEROY

Secrétaire : Mme Daisy DUVEAU

Etaient présents : M. Jean-Claude LEROY, M. Daniel MACIEJASZ, Mme Odette DURIEZ,
M. Bertrand PETIT, M. Claude ALLAN, Mme Nathalie DELBART, M. Jean-Marc TELLIER,
Mme Blandine DRAIN, M. Jean-Louis COTTIGNY, Mme Bénédicte MESSEANNE-
GROBELNY, Mme Caroline MATRAT, Mme Audrey DAUTRICHE, M. Jean-Claude DISSAUX,
Mme Mireille HINGREZ-CEREDA, M. Laurent DUPORGE, Mme Florence WOZNY, M. Jean-
Claude ETIENNE, Mme Annie BRUNET, M. Alain LEFEBVRE, Mme Isabelle LEVENT, M.
Raymond GAQUERE, Mme Emmanuelle LEVEUGLE, M. Philippe FAIT, Mme Maité MULOT-
FRISCOURT, M. Frédéric MELCHIOR, Mme Maryse DELASSUS, M. Etienne PERIN, Mme
Emmanuelle LAPOUILLE, M. Philippe MIGNONET, Mme Maité MASSART, M. Bruno
COUSEIN, Mme Denise BOCQUILLET, M. Claude BACHELET, M. Frangois VIAL, Mme
Daisy DUVEAU, M. Jacques DELAIRE, Mme Ginette BEUGNET, M. Hugues SION, Mme
Laurence DELAVAL.

Excusé(s) : Mme Nicole GRUSON, Mme Florence BARBRY, M. Christopher SZCZUREK,
Mme Guylaine JACQUART.

Assistant également sans voix délibérative : Mme Maryse CAUWET, M. Michel
DAGBERT, M. Pierre GEORGET, M. Ludovic GUYOT, Mme Evelyne DROMART, M.
Alexandre MALFAIT

AVENANT A LA CONVENTION DE DELEGATION DE SERVICE PUBLIC DE
TELEASSISTANCE

(N°2020-462)
La Commission Permanente du Conseil départemental du Pas-de-Calais,

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment ses articles L.3121-14,
L.3121-14-1, L.3211-1 et L.3211-2;

Vu la Loi n°2020-1379 du 14 novembre 2020 autorisant la prorogation de I'état d'urgence
sanitaire et portant diverses mesures de gestion de la crise sanitaire ;

Vu la délibération n°2017-520 du Conseil départemental en date du 14/11/2017 « Délégation
d’attributions a la Commission Permanente » ;

Vu la délibération n°2019-114 de la Commission Permanente en date du 01/04/2019
« Renouvellement de la délégation du service public départemental de téléassistance » ;

Vu la convention n°2019-62-0000-1229-00 de Délégation de Service Public de
téléassistance du Département du Pas-de-Calais signée le 15/05/2019 ;

Vu le rapport du Président du Conseil départemental, ci-annexé ;
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Vu l'avis de la 2°™ commission « Solidarités Humaines » rendu lors de sa réunion en date du
02/11/2020 ;

Aprés en avoir délibéré,
DECIDE :

Article 1 :

D’autoriser le Président du Conseil départemental a signer, au nom et pour le
compte du Département, avec GTS Mondial Assistance, le projet d’'avenant n°1 a la
convention de Délégation de Service Public de téléassistance du Pas-de-Calais,
dans les termes du projet joint en annexe 2 a la présente délibération.

Article 2 :

Le colt de la prise en charge financiére des interventions du Service Départemental
d’'Incendie et de Secours (SDIS) du Pas-de-Calais par le Département en sa qualité
d’autorité délégante du service public de téléassistance, visé au rapport et au projet
d’avenant joints a la présente délibération, est affecté sur le budget départemental

comme suit :
Code Imputation S _ .
Opération Budgétaire Libellé Opération CP Dépense €

Autres participations

C02-538H02 935/6288/538 PA

60 000,00 60 000,00

Dans les conditions de vote ci-dessous :

Pour : 43 voix (Groupe Socialiste, Républicain et Citoyen ; Groupe Communiste et
Républicain ; Groupe Démocrates ; Groupe Union Centriste et Indépendants ; Groupe
Union Action 62 ; Groupe Rassemblement National ; Non-inscrit)

Contre : 0 voix

Abstention : 0 voix

LE PRESIDENT DU CONSEIL DEPARTEMENTAL,

Jean-Claude LEROY

ARRAS, le 14 décembre 2020

Pour le Président du Conseil Départemental,
La Directrice Générale des Services,

SIGNE
Maryline VINCLAIRE

2/2
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SERVICE DEPARTEMENTAL
D’INCENDIE ET DE SECOURS
DU PAS-DE-CALAIS

DELIBERATION 2018-03-16-BU-N°2-GAF
Pour faire suite & la convocation en date du 21 février 2018
LE BUREAU DU CONSEIL D’'ADMINISTRATION
Réuni & Saint-Laurent-Blangy le 16 mars 2018
Sous la présidence de Monsieur Alain DELANNOY,
Président du Conseil d’administration du SDIS

Etaient présents :
= M. Frédéric WALLET, 2*™ Vice-président ;
» M. Pascal BAROIS, 3°™ Vice-président ;

Etaient excusés :
» Mme Pascale LEBON, 1™ Vice-présidente ;
= M. Frédéric LETURQUE, membre du Bureau ;

Assistaient également & la réunion :
» Contréleur général Philippe RIGAUD ;

= Lieutenant-Colonel Dominique GUILHEM ;
= Capitaine Christian PROVOTAL ;

= Mme Ingrid VERLINE ;

= M. Hassan BATHANI ;

» Mme Lydie LUZZA.

Objet: REGLEMENTATION ET TARIFICATION DES OPERATIONS A CARACTERE
PRIVE.

Vu le rapport 2018-03-16-BU-N°2-GAF

Les membres du Bureau du Conseil d’administration décident & 'unanimité de systématiser
Pémission de titres de recettes a la liste non exhaustive des opérations définies ci-aprés, et de
préciser leur mode de tarification. |l sera procédé a la facturafion uniquement des opérations
réalisées dans les limites administratives du département.

| LISTE DES OPERATIONS A CARACTERE PRIVE

Ces situations s'entendent hors cas d'urgence ou consécutives & une opération du Service
départemental d'incendie et de secours (SDIS).

1.1 Assistance a personnes

= Quverture de porte pour risque incendie annoncé & I'appel par l'occupant des lieux,
non avéré aprés reconnaissance ;

= Quverture de porte avec présence de victime ou personne vulnérable annoncée a
I'appel par I'occupant des lieux, non avérée aprés reconnaissance.

1.2 Faits d'animaux
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Opérations de destruction de nids d'insectes ou d'animaux nuisibles qui ne comportent
pas de risques avérés pour les citoyens : elles portent principalement sur la destruction
d'hyménoptéres (guépes, frelons...).

Les interventions dans les établissements recevant du public sont effectuées a titre
gratuit ;

Captures d'animaux, hors le cas de sauvetage.

1.3 Fausses alertes

Déclenchement non justifié d'alarme incendie par une plateforme d'appel ou un
service de sécurité (défaillance des systémes d'alarme d'enireprises ou absence de
levée de doute) ;

Déclenchement non justifié de téléalarme, de téléassistance, de télésurveliilance des
travailleurs isolés ou de systéme "e-call” (systéme automatique d’appel installé dans
un véhicule) ; a I'exception des interventions chez les personnes sourdes et muettes
qui font I'objet d'un départ spécifique lorsque cet état de fait est connu & I'appel.

Toute sollicitation abusive des services d'incendie et de secours pour un sinisire non
motivé et non constaté a I'arrivée des secours.

1.4 Autres opérations

Dégagement de personne bloquée dans un ascenseur mais qui ne nécessite pas de
prompt secours ou dont la présence de personne vulnérable n'est pas avérée (ou
défaillance de l'ascensoriste) ;

Nettoyage ou dégagement de voie publique, de voie navigable ou de voie ferrée ;
Toute demande d'intervention répondant & un besoin purement prive.

1.5 Lutte contre la pollution liée & un acte de malveillance, d'imprudence, de
négligence ou de non-respect de la réglementation

Recherche d'épaves ou d'objets divers sous l'eau : mise a disposition de
plongeurs ;

1.7 Epuisement de caves ou de locaux ne résultant pas de phénomeénes climatiques
naturels et qui n'engendrent pas de conséquences socio-&conomiques

importantes ;

Pour les points 1.1 & 1.7 énoncés ci-dessus et lorsque I'abus est constaté, la facturation
n'obére en rien 'engagement de procédures devant les juridictions compétentes.

1.8 Services de sécurité

Il s'agit de la mise & disposition de moyens humains et matériels auprés des services de I'Etat,
d'organisateurs publics ou privés ou d'associations diverses pour assurer la sécurlté incendie
et/ou le secours 4 personnes :

sur des opérations particuliéres (centre de munitions de Vimy...},
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» sur des manifestations sportives ou culturelles (Frappadingue, Enduropale du
Touquet-Pas-de-Calais, Main Square Festival, Tecknival, courses cyclistes,
événements sportifs de grande ampleur : Euro de football, coupe du monde de rugby,
de football, Jeux Olympiques, .. .),

* dans des établissements recevant du public (théatres, concarts, spectacles divers...),
a l'exception des commémorafions liées aux événements solennels dans le
département du Pas-de-Calais (14 juillet, 8 mai, 11 novembre) qui ne font I'objet
d'aucune indemnisation des sapeurs-pompiers.

Chaque service de sécurité pourra faire 'objet d’'une convention avec les parties concernées.
Dans ce cas, ce sont les modalités fixées par la convention qui s’appliqueront. En I'absence
de convention, cette délibération sera appliquée.

Il DISPOSITIONS FINANCIERES

2.1 Facturation au forfait
Les membres du Bureau du Conseil d’administration décident & I'unanimité de facturer de
maniére simplifiée les opérations aux bénéficiaires (1.1, 1.2, 1.3 et 1.4) en utilisant un tarif

forfaitaire précisé dans le tableau ci-aprés.

Les tarifs seront majorés annuellement en fonction de l'indice des prix & la consommation
(ensemble des ménages avec tabac) au mois d'avril de chaque année.
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seronss | Pessomes
OPERATIONNELLE . S
(solon lo départ | :
(sclon ke départ type type du TARF o e
INTERVENTIONS SOUMISES A | du Réglement Réglement | DELBERATION TARF GOUT MOYEN CONSOMMABLES | MOYENNE CONSTATEE FORFAIT TARIFICATION
PARTICIPATION AUX FRAIS HORS | opérationnal ou ke h ) . TOUS GRADES PROPOSE
CAS D'URGENGE départ préconisé par opérationnel ou ls N 2002 (sur la base d’{ COHFONDUS . CHEZ LES AUTRES SDIS PAR LE SDIS &2 APPLICABLE A
lei;yutémade " | départ préconisé |. heure dintervention sas Lo D
par le systime de | mejoration) T
gestion gastion . :
opératlonnelie) opérationnelie) ' o
Ouwerture ds porte pour risque
incendie annoncé & Vappel par
Foccupant des Beux, non avénd 1FPT 6 24.00€ 360,00 € lappelant
aprds reconnaissance
Ouverture de porte avet présance
de victime ou personne vulnérablel1 VTU (ou équivalent)
annoncé A appel par l'occupant|selon la hauteur de|2+3 320,00 € 340,00 € l'appetant
des Heux, non avéré aprés|fhabltaion + 1 VSAV
LU co
Ouverture de porte dans Immeubla
nécessitant une &chelle pivotante .
{EPS) avec présence de victime ou 541,44 € .
personne vulnérable eannoncé &' VoAVt 1EPS (343 (115,20+288+(8°2*11,62)) 630,00€|  fappelant
Tappel par Foccupant des ffeux, non S
evérd aprés roconnalssance T o
Destruction d’hyménoptéres non o ) R
urgente 103,68 € non comptabiisés
Ou 1 VTU (cu équivaient) |2 1| dans le cadre des forfalts 102,00 € 150,00 € le requérant
(57,60+(2°2*11,52)) : de participation
Capture d*anlmaux, hors szuvetage )
Déclanchament non justifié d"alarme . 3 la plateforme
incendle par une piateforme d'appel 311,04 € d'appel ou au service
ou un sarvice de sécurité 1FPT 6 326,060 € 360,00 € de sécurité qu d
(défalllance des systémes d’alarme {172,80+(6°2*11,52)) Pentreprise
t'entreprises,...)
[ e . concernée
Décienchement non justifié de 18IEEE au propriétaire du
tééalorme, de t&iassistance, de 1VsAV 3 eSS systéme de
téiésurvelilance des travallieurs T AT 1K A Ry 175,00€ 215,00 € t&ldala a
isolés ou da systhme “e-call” (115:20+(3°2*1162)) alanme ou
Nadhai s 2 oo o - Femployeur
Toute sollichation abusive des)
services d'urgence -par Pappelant| Montznt forfaltaire
51l est Foccupant des lieux pour un en fonction du Fappelant
shlstre non motivé et non constaté type de véhicule
# Farrivée dea secours envoyé
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MONTANTS FORFAITA

IRES DE PARTICIPATION

| |
OPERATIONNELLE ! !
{selon [e départ !
{selon le départ typs type du : TARF !
INTERVENTIONS SOUMISES A du Réglement Rigle | DBELBERATION |
PARTICIPATION AUX FRAIS HORS | opérationnel ou la o nnel oa ls ! 2002 (aur Ia &1 i !
CAS D'URGENCE départ préconisé par( (EITIOS ALY | 2002 (e o Bae i
te gluﬂon de par [s systdme de |« majoration) . : ’
opérationnelle) | péfm“m"“') ‘ L
interventlon pour porsonne bloquée g .
dans un ascenzeur mals qui ne | ’ 28408 €
nécessite pas de prompt secours 1FPT 4 | o .
ou dont la présence de personne ! N e W aamead gl
vulnérable n'est pas avéréa (cu { (17.2;50"'(44 ?11-52))
défaiilance de I'=acensorista) v
Touta demande d'intervention|
répondant 3 un besoin purement
privé
d ! '
Nettoyago da rautes, { :
Nettoyage ou dégagement de vaio [, 4 | 26490€ :
publique, de vole navigahls ou de 1 . TTE
vola farréa | (meReTnE)
; :

v

|
I
H

CONSOMMABLES | MOYENNE CONSTATEE [ FORFAT | ramricamon
CHEZLES AUTRES SDIS PAR LE SDIS 62 APPLICABLE A
160,00 € 380,00 € | [lascensoriste
tdontant forfaitalre| aloccupantdes
en fonctiondu | lleuxs'is'agitde
type de véhicula | Fappelant, sinon
envoyé F=ppelant
au propriétaire des
lleux qul soit
publlc ou privé ou
162,00 € 380,00 € gestionnaire ou
concesslonnalre
de la voie

e e R b e e e
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2.2 Tarification des autres opérations (1.5 & 1.8 hors convention ad 'hoc)

Les membres du Bureau du Conseil d’administration décident a I'unanimité d’effectuer le calcul
des frais engagés pour chaque prestation réalisée a partir des critéres suivants :.

2.2.1 Frais de personnels

La participation des personnels est facturée sur la base du colt horaire moyen des sapeurs-
pompiers professionnels tous grades confondus. Ce co(it horaire s'éléve a 39,00 €.

Il sera ajusté chaque année en accord avec le groupement des Ressources Humaines, en
méme temps que les montants des indemnités horaires des sapeurs-pompiers volontaires
(SPV), soit au mois d'avril de chaque année.

Le colt des personnels est calculé en multipliant le codt horaire moyen de I'ensemble du
personnel par la durée de mobilisation. Toute heure commencée est due.

2.2.2. Frais de matériels

La mise a disposition des matériels, véhicules et engins divers est facturée selon des tarifs
horaires déterminés par catégorie.

Les membres du Bureau du Conseil d'administration décident & 'unanimité d'arréter les tarifs
suivants Indexés sur le montant des indemnités horaires d'officier de SPV évoluant
conformément au taux fixé par le demier arrété ministériel en vigueur.

Ces montants exprimés en nombre d'indemnités tiennent compte de la valeur d’achat de
chacun des véhicules, de leur colf d'utilisation, de leur durée de vie et de leur amortissement.
lls évolueront dans le temps en fonction de I'arrété ministériel fixant le tarif des indemnités
horaires des SPV.

Véhicules Nombre Montantde I' Total facturé | Observations
dindemnités indemnité
horaire officier
1ére catégorie
Echelles st véhicules 25 11,52 € 288.00 €
spéclalisés (EPS, Poste
de commandement)
24 catégorie ;'premlére
Vénhicules de lutte 15 11,52€ 172.80 € in?;il\:?sible
contre |incendie (FPT,
;ﬁs) o -toute heure
Veéhicules de secours 10 11.52€ 115.20€ :gtmdmu:ncée
(VSAV, VSR)
48me catégorie -
Véhicules légers et dlee ia(:té,ﬂ?:ns:s
matériels remorquables 5 11,52 € 57.60€ sont déja
et ou motorisés (VLHR, comprises dans
VTU, les tarifs des
VLSSSM\VRID,...) véhicules
5me catégorie
Autres matériels (BRS, 3 11,52 € 3456€
Moto d'eau, Moto
pompe,...)
6°Me catégorie Facturation selon volume consommeé au tarif fournisseur
Produits consommés
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Pour les matériels endommagés, hors fait du personnel du SDIS, le SDIS se réserve la
possibilité de facturer la franchise d’assurance ou le paiement du remplacement du matériel

endommagé.

Pour les prestations ne rentrant pas dans les catégories 1.1 a 1.8, c'est la tarification 2.2 qui
s'applique.

2.2.3. Frais de gestion

Les membres du Bureau du Consell d’administration décident & F'unanimité d'établir un co(t
relatif aux frais de gestion & hauteur de 15 % des frais engagés.

Le Président-du Consejl- d’administration,

LANNOY

Alaj
Voies et délais de recours
Toute personne qul désire contester cette déclslon peut, soit salsir je'Tribufial Administratif de Lille d'un recours contentieux dans

les deux mois & compter de la publication de P'acte, soit saisir-furi recours gracleux Fauteur de la décision. Cette démarche
prafonge le délal de recours contentiatix qui dolt alors étre Lntﬁault dans les deux mols sulvant la réponse (I'absence de réponse
au teme de deux mols vaut rejet Implicite). Dans les deux cas, le contestataire devra rédiger dans le délai impart une lettre
comportant ses nom, prénom et adresse, st accompagnée d'une copie de la décision contestée et exposant les molifs du recours,
sous plf recommandé avec accusé de réception.

Accusé de réception - Ministére de Iintérieur
| 062-286200019-20180316-2018-03-16-BU-2-DE |

Accusé certifié exécutolre
Réception par le préfet : 26/03/2018 ACTE EXECUTOIRE
aprés dép6t en Préfecture
le JELEB )
et publié le ng \ 20\
Pour le Président du Conseil d'administration
et par délégation,

Chef d'Etat-Major
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Bureau du Conseil d’administration Séance du 16 mars 2018

. RAPPORT 2018-03-16-BU-N°2-GAF . 3
REGLEMENTATION ET TARIFICATION DES OPERATIONS A CARACTERE PRIVE

L'article L 1424-2 du Code général des collectivités territoriales (CGCT) définit Ies missions du
Service départemental d'incendie et de secours (SDIS), qui sont :

v' La prévention, la protection et la Iuite contre les incendies ;

v La prévention et 'évaluation des risques de sécurité civile ;

v’ La préparation des mesures de sauvegarde et 'organisation des moyens de secours ;

v La protection des personnes, des biens et de 'environnement ;

¥ Les secours d’urgence aux victimes d'accldents, de sinistres ou de catastrophes ainsi que
leur évacuation d'urgence.

Dans ce cadre, le SDIS n'est tenu de procéder qu'aux interventions qui se rattachent
directement & ses missions de service public.

Cependant, l'article L 1424-42 du CGCT prévoit que, si I'établissement public a procédé a des
interventions ne se rattachant pas directement a I'exercice de ses missions, il peut demander
aux personnes bénéficiaires une participation aux frais, dans les conditions déterminées par
délibération du Conseil d'administration du SDIS. Le Bureau du Conseil d’administration du
Service départemental d'incendle et de secours du Pas-de-Calais a regu délégation pour
délibérer sur ce point.

Parmi ces interventions, il en est ainsi des interventions dont I'urgence n'est pas avérée et
pour lesquelles le caractére d’environnement hostile et la notion d'intérét général ne sont pas
présents. Ces interventions peuvent de ce falt, soit trouver une réponse dans le secteur privé
soit, entrer dans le domaine des opérations dites « d'assistance ».

Dans sa délibération du 6 décembre 2002 le Bureau du Conseil d'administration déterminait
la liste non exhaustive des opérations qui pouvaient faire l'objet d'une facturation. Dans la
pratique, peu d'interventions étaient facturees.

Il est proposé au Bureau du Conseil d'administration de systématiser I'émission des titres de
recettes a la liste non exhaustive des opérations définies ci-aprés, et de préciser leur mode
de tarification.

Il sera procedé a Ia facturatlon uniquement des opérations réalisées dans les limites
administratives du département.

| LISTE DES OPERATIONS A CARACTERE PRIVE
Ces situations s'entendent hors cas d'urgence ou consécutives & une opération du SDIS.

1.1 Assistance a personnes

= Quverture de porte pour risque incendie annoncé a I'appel par l'occupant des lieux,
non avéré apras reconnaissance ;

= Quverture de porte avec présence de victime ou personne vulnérable annoncé a
l'appel par l'occupant des lieux, non avéré aprés reconnaissance.
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1.2 Falts d'animaux

= Opérations de destruction de nids d'insectes ou d'animaux nuisibles qui ne comportent
pas de risques avérés pour les citoyens : elles portent principalement sur la destruction
d'hyménoptéres (guépes, frelons...).
Les interventions dans les établissements recevant du public sont effectuées a titre
gratuit ;

= Captures d'animaux, hors le cas de sauvetage.
1.3 Fausses alertes

» Déclenchement non justifié d'alarme incendie par une plateforme d'appel-ou un
service de sécurité (défaillance des systémes d'alarme d'entreprises ou absence de
levée de doute) ; ,

» Déclenchement non justifié de téléalarme, de téléassistance, de télésurveillance des

- travailleurs isolés ou de systéme "e-call" (systéme automatique d'appel installé dans

un véhicule) ; a I'exception des interventions chez les personnes sourdes et muettes
qui font 'objet d'un départ spécifique lorsque cet état de fait est connu a I'appel.

* Toute sollicitation abusive des services d'incendie et de secours pour un sinistre non
motivé et non constaté a I'arrivée des secours.

1.4 Autres opérations
» Dégagement de personne bloquée dans un ascenseur mais qui ne nécessite pas de

prompt secours ou dont la présence de personne vulnérable n'est pas avérée (ou
défaillance de I'ascensoriste) ;

= Nettoyage ou dégagement de voie publique, de voie navigable ou de voie ferrée ;:
= Toute demande d'intervention répondant & un besoin purement privé.

1.5 Lutte contre la poliution liée & un acte de malveillance, d'imprudence. de
négligence ou de non-respect de la réglementation

1.6 Recherche d'épaves ou d'objets divers sous l'eau: mise & disposition de
plongeurs ;

1.7 Epuisement de caves ou de locaux ne résultant pas de phénoménes climatiques
naturels et qui n'engendrent pas de conséquences socio-économiques
importantes ;

Pour les points 1.1 & 1.7 énoncés ci-dessus et lorsque I'abus est constaté, la facturation
n'obére en rien 'engagement de procédures devant les juridictions compétentes.

1.8 Services de sécurité
[l s'agit de la mise & disposition de moyens humains et matériels auprés des services de I'Etat,

d'organisateurs publics ou privés ou d'associations diverses pour assurer la sécurité incendie
et/ou le secours & personnes :
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= sur des opérations particuligres (centre de munitions de Vimy...),

= sur des manifestations sportives ou culturelles (Frappadingue, Enduropale du
Touquet-Pas-de-Calais, Main Square Festival, Tecknival, courses cyclistes,
événements sportifs de grande ampleur : Euro de football, coupe du monde de rugby,
de football, Jeux Olympiques, .. .),

= dans des établissements recevant du public (théatres, concerts, spectacles divers...),
a l'exception des commémorations liées aux événements solennels dans le
département du Pas-de-Calais (14 juillet, 8 mai, 11 novembre) qui ne font l'objet
d'aucune indemnisation des sapeurs-pompiers.

Chaque service de sécurité pourra faire Fobjet d'une convention avec ies parties concernées.
Dans ce cas, ce sont les modalités fixées par la convention qui s’appliqueront. En 'absence
de convention, cette délibération sera appliquée.
I DISPOSITIONS FINANCIERES

2.1 Facturation au forfait

H est proposé de facturer de maniére simplifiée les opérations aux bénéficiaires (1.1, 1.2, 1.3
et 1.4) en utilisant un tarif forfaitaire précisé dans le tableau ci-aprés.

Les tarifs seront majorés annuellement en fonction de l'indice des prix & la consommation
(ensemble des ménages avec tabac) au mois d’avril de chaque année.
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|Foccupant des leux, non avéré
aprés reconsnalgsance

REPONSE P e |
OPERATIONNELLE (sclon o dé '
(salan le départ type type du TARF
INTERVENTIONS SOUMISES A du Réglement R nt ! DELIBERAT
PARTICIPATION AUX FRAIS HORS | opérationnelcule | pér més'en'n“:lou le; 2002 (Sur tn baa 81
CAS D'URGENCE départ précontsé par| L. rt préconiss | e danes E‘"nms ;
Iesystén:de par le systame de= heure d'intervention san
g gestion .
opédrationnefie) srationnetle)
Ouverture da porte pour risquo
Incendla anncncd A Fappel par|, o 6

Ouverture de porte avec présence
de victimo ou parzonne vulnérable|

des laux, non aviré aprés
raconnaizsance

1 VTU {ou équivalent)

annoncé 4 Pappel par Foccupant|sclon 8 hautew dei2+3

Fhabltation + 1 VSAV

Quvartura de porte dans immeubls
nécessitant uno échelle pivotante
(EPS} avec présence de victime ou
personne vulnérable annoncé A
l'appel par loccupant des licux, non
avéré aprds reconnalssance

1 VSAV + 1 EPS

3+3

{Destruction d’hyménoptdres non
urgonte

Ou

Capture d"animaux, hors sauvetaga

1 VTU (ou équivalent)

N

Déclenchement non Justifié d'alarme
ncendie par uns plateforme d'appel
Ou un service da sécurité
(défallance des systémes d'alarme
d'antreprises,...}

1FPT

Déclenchement non justifié de
téléalarme, de téléassistance, de
télssurveillance des travallleurs
isolés ou de systéma "e-call”

1VSAV

Toute sollichstion abusive des

services d'urgance par appelant
o'l ast Poccupant des lleux pour un)
sinistre non motivé et non constaty
A Marrivée des secours

1

e T Ty

CONSOMMABLES | MOYENNE CONSTATEE ::::OA;'E TARIFICATION
CHEZLES AUTRES SDIS PAR LE SDIS 62 APPLICABLE A
224,00 € 360,00 € I'appelant
320,00€ 340,00 € 'appelant
830,00 € F'appelant
non compiahiiisés
dans ie cadre des forfails 102,00 € 150,00 € le requérant
de participation
. 2 Ia plateforme
LREG d'appel ou au service
; [ 326,00€ 350,00 € de sécurfté ou &
102 B SRS BLTR l'entreprise
) : cancernée
175,00€ #500€ téléalarme ou 3
lemployeur
Montant forfaltalre
en fonction du rapoelant
typa de véhicule PR
envoyé
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MONTANTS FORFAITAIRES DE PARTICIPATION

3 i i

REPONSE PE::gmmmEs
OPERATIONNELLE (selon le départ
{sclon le départ type type du
INTERVENTIONS SOUMISES A du Réglement Raglement
PARTICIPATION AUX FRAIS HORS | opérationnel ou le opéretionnal ou lo !
CAS D'URGENCE départ préconisé par départ préconiss |8
le aystéme de par la systéme de
gestion gestion
opérationnalia) opérationneka)
Intervention pour parsonne bloquée)
dans un ascensatr mals gul ne
nécessite pas de prompt secours 1FPT 4
'ou dont la présence de parsonne
vulnérable n'est pas avérée (ou
défalllance de lascensariste)
Toute demands d'intervention
répondant 4 un besoin purement
privé
Nettoyage de routes,
Nettoyage ou dégagement de vols 1FPT 4
publique, de vole navigablo cu de
vols ferrée

CONSOMMABLES | MOYENNE CONSTATEE | “OR™T | JARIFICATION
CHEZ LES AUTRES SDIS PAR LE SDIS 62 APPLICABLE A
160,00 € 380,00 €| (ascensoriste
Montant forfallalre{ 2 l'occupant des
en fonctiondu | Dewxs'l sagitde
type de véhicule | Fappelan, sinon
envoyé fappelant
au propriétaire des
lreux qufi soit
public ou privé ou
162,00 € 380,00 € gestionnaire ou
concesslonnalre
da la vole
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2.2 Tarification des autres op&rations (1.5 & 1.8 hors convention ad 'hoc)

Il est proposé d'effectuer le calcul des frais engagés pour chaque prestatiori réalisée a partir
des critéres suivants :

2.2.1 Frais de Qersonnels

La participation des personnels est facturée sur la base du colt horaire moyen des sapeurs-
pompiers professionnels tous grades confondus. Ce coGt horaire s’éléve a 39,00 €.

Il sera ajusté chaque année en accord avec le groupement des Ressources Humaines, en
méme temps que les montants des indemnités horaires des sapeurs-pompiers volontaires
(SPV), soit au mois d’avril de chaque année.

Le colt des personnels est calcuié en multipliant le codt horaire moyen de I'ensemble du
personnel par la durée de mobilisation. Toute heure commencée est due.

2.2.2. Frais de matériels

La mise & disposition des matériels, véhicules et engins divers est facturée selon des tarifs
horaires déterminés par catégorie.

Il est proposé d'arréter les tarifs suivants indexés sur le montant des indemnités horaires
d'officier de SPV évoluant conformément au taux fixé par le dernier arrété ministériel en
vigueur.

Ces montants exprimés en nombre d'indemnités tiennent compte de ia valeur d’achat de
chacun des véhicules, de leur cot d'utilisation, de leur durée de vie et de leur amortissement.
lis évolueront dans le temps en fonction de l'arrété ministériel fixant le tarif des indemnités
horaires des SPV.

Véhicules Nombre Montantde ' Total facturé | Chservations
dindemnités indemnité
horaire officler

“1ére catégorie

Echelles et véhicules 25 11,52 € 288.00 €

spécialisés (EPS, Poste

de commandement) )

2¢me catégorle . -premiére
Véhicules de lutte - 15 11,52€ 172.80 € :‘%‘."? ”

contre lincendle (FPT, . ndivisible

géc':"eFZ:a tegorie -toute heure
Véhicules de secours 10 11.52¢€ 115.20€ ::tmdmﬁgnoée ‘
(VSAV, VSR) {
4™ catégorie -les dépenses |
Véhicules légers et de carburant
matériels remorquables 5 11,52€ 57.60€ sont déja

VTU, les tarifs des
VLSSSM\VRID,...) véhicules

5 catégorie ]

Autres matériels (BRS, 3 11,52 € 3456 €

Moto d’eau, Moto .

pompe,...)

6°"# catégorie Facturation selon volume consommsé au tarif foumisseur

Produits consommés .
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Pour les matériels endommagés, hors fait du personnel du SDIS, le SDIS se réserve la
possibilité de facturer la franchise d'assurance ou le paiement du remplacement du matériel
endommagé.

Pour les prestations ne rentrant pas dans les catégories 1.1 4 1.8, c'est la tarification 2.2 qui
s'applique.

2.2.3_Frais de gestion
Il est proposé d’établir un colit relatif aux frais de gestion & hauteur de 15 % des frais engagés.

Je vous prie de bien vouloir en délibérer.

Le Président duConseil d’administration,
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Liberté » Egalité « Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

MINISTERE DE L’ECONOMIE ET DES FINANCES
Direction des Affaires Juridiques

Département du Pas-de-Calais
Hotel du Département

Rue Ferdinand Buisson

62018 ARRAS cedex 9

Tel : 03.21.21.62.62
Sites internet : www.pasdecalais.fr/Vos-demarches-en-ligne/Marches-Publics - https://marchespublics596280.fr

G.T.S TELEASSISTANCE
81 rue Pierre SEMARD
92320 CHATILLON

Siret : 330 377 193 00082

Tel : 01.46.12.12.13
Courriel : accueil@gts-teleassistance.com

1 Objet

Délégation de Service Public de téléassistance du Département du Pas-de-Calais
Convention n° 2019-62-0000-1229-00

I Date de la notification : 21 mai 2019
= Durée d'exécution : 60 mois

1 Montant initial :
= TauxdelaTVA:20%
= Montant HT : 7 500 000 €
= Montant TTC: 9 000 000 €

Formulaire non obligatoire disponible, avec sa notice explicative, sur le site du ministére chargé de I'’économie.
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D - Objet de I’avenant
Moadifications introduites par le présent avenant :

Ajout au Titre Il « dispositions financiéres » de la convention de Délégation de Service Public de téléassistance du
Département du Pas-de-Calais conformément a I'article 25 de ladite convention.

Le SDIS du Pas-de-Calais a décidé par délibération du 16 mars 2018, de systématiser I'émission de titres de
recettes pour une liste non exhaustive d’opérations, et particulierement en cas de déclenchement non justifié du
systéme de téléassistance.

A ce titre, il peut désormais facturer son intervention sur la base d’'un forfait au propriétaire du systéme de
téléassistance, a savoir ici la société GTS Mondial Assistance.

Le Département du Pas-de-Calais, en tant qu’autorité délégante du service public de téléassistance, s’engage a
prendre en charge financierement les facturations émises par le SDIS, hors les cas spécifiques de non-respect de
la procédure de traitement des appels de téléassistance par GTS Mondial Assistance définie dans le « Document
programme et cadre de réponse » visé a I'article 4 comme piéce contractuelle.

Incidence financiére de 'avenant :

L’avenant a une incidence financiére sur le montant du contrat de concession :

X Non ] Oui

EXE10 — Avenant (convention n° 2019-62-0000-1229-00) Page: 2 [/ 3
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E - Signature du délégataire

Nom, prénom et qualité

du signataire (*) Lieu et date de signature Signature

(*) Le signataire doit avoir le pouvoir d’engager la personne qu’il représente.
F - Signature de l'autorité délégante
Arras, le

Pour le Président du Conseil départemental,
La Directrice Générale des Services

Maryline VINCLAIRE

Date de mise a jour : 01/04/2019.

EXE10 — Avenant (convention n° 2019-62-0000-1229-00) Page: 3
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DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

Pole Solidarités
Direction de I'Autonomie et de la Santé
Service de Coordination et d'Appui Autonomie

RAPPORT N°52
Territoire(s): Tous les territoires
Canton(s): Tous les cantons
EPCI(s): Tous les EPCI

COMMISSION PERMANENTE DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020

AVENANT A LA CONVENTION DE DELEGATION DE SERVICE PUBLIC DE
TELEASSISTANCE

Par convention du 15 mai 2019, le Département du Pas-de-Calais a confié a
G.T.S Mondial Assistance, sous la forme d’une délégation de service public, la gestion de
son service départemental de téléassistance pour une durée de 5 ans a compter du 1er juin
2019.

Les membres du Bureau du Conseil d’administration du Service
Départemental d’Incendie et de Secours (SDIS) du Pas-de-Calais ont décidé par délibération
en date du 16 mars 2018, de systématiser I'émission de titres de recettes pour une liste non
exhaustive d’opérations n’entrant pas dans le cadre de leurs missions d’urgence, et
particulierement en cas de déclenchement non justifi¢ du systéme de téléassistance (Cf
annexe 1).

Le SDIS peut ainsi désormais facturer une intervention considérée comme
injustifiée dans le cadre du traitement d’une alarme de téléassistance au propriétaire du
systéme de téléassistance, sur la base d’un forfait de 215 euros.

Par conséquent, lorsque GTS Mondial Assistance recoit une facturation du
SDIS, il s’en acquitte systématiquement et la présente ensuite a I'abonné concerné afin
d’étre remboursé. Cette situation peut ainsi mettre en difficulté les abonnés.

Afin d’y remédier, il est proposé de procéder a la modification de la
convention de DSP actuelle, par voie d’avenant, en intégrant au Titre Il « Dispositions
financiéres », une prise en charge financiére des interventions du SDIS par le Département
en sa qualité d’'organisateur du service public délégué. Cependant, ne seront pas pris en
charge les cas spécifiques de non-respect de la procédure de traitement des appels de
téléassistance par GTS Mondial Assistance. Dans ce cas, c’est ce dernier qui prendra en
charge la facture.

Le projet d’avenant a la DSP de téléassistance annexé au présent rapport
vient donc encadrer cette position du Département (Cf annexe 2). Ce projet d’avenant n’aura
pas d’incidence financiére dans le cadre de la convention de DSP. Le colt annuel pour le

CP20201214-45
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Département est estimé a 15 000€.

En parallele, le Département travaillera avec le SDIS sur la définition de
criteres permettant de qualifier « un déclenchement non justifieé de téléassistance » et les
exceptions qui pourraient en découler.

Il convient de statuer sur cette affaire et, le cas échéant de m’autoriser a
signer, au nom et pour le compte du Département avec GTS Mondial Assistance, le projet
d’avenant a la convention de Délégation de Service Public de téléassistance du Pas-de-
Calais dans les termes du projet joint en annexe 2.

Code Opération Imput’atpn Libellé Opération CP Disponible Proposition Solde
Budgétaire
Autres
C02-538H02 935/6288/538 g 60 000,00 60 000,00 60 000,00 0,00
participations PA

La 2éme Commission - Solidarités Humaines a émis un avis favorable sur ce
rapport lors de sa réunion du 02/11/2020.

Je vous prie de bien vouloir en délibérer.
Le Président du Conseil Départemental

SIGNE

Jean-Claude LEROY

CP20201214-45
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A Pas-deCalais

Le Département

Envoi au contréle de légalité le : 22 décembre 2020
Affichage le : 22 décembre 2020

DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

DELIBERATION DE LA COMMISSION PERMANENTE
DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020
PRESIDENCE DE MONSIEUR JEAN-CLAUDE LEROY

Secrétaire : Mme Daisy DUVEAU

Etaient présents : M. Jean-Claude LEROY, M. Daniel MACIEJASZ, Mme Odette DURIEZ,
M. Bertrand PETIT, M. Claude ALLAN, Mme Nathalie DELBART, M. Jean-Marc TELLIER,
Mme Blandine DRAIN, M. Jean-Louis COTTIGNY, Mme Bénédicte MESSEANNE-
GROBELNY, Mme Caroline MATRAT, Mme Audrey DAUTRICHE, M. Jean-Claude DISSAUX,
Mme Mireille HINGREZ-CEREDA, M. Laurent DUPORGE, Mme Florence WOZNY, M. Jean-
Claude ETIENNE, Mme Annie BRUNET, M. Alain LEFEBVRE, Mme Isabelle LEVENT, M.
Raymond GAQUERE, Mme Emmanuelle LEVEUGLE, M. Philippe FAIT, Mme Maité MULOT-
FRISCOURT, M. Frédéric MELCHIOR, Mme Maryse DELASSUS, M. Etienne PERIN, Mme
Emmanuelle LAPOUILLE, M. Philippe MIGNONET, Mme Maité MASSART, M. Bruno
COUSEIN, Mme Denise BOCQUILLET, M. Claude BACHELET, M. Frangois VIAL, Mme
Daisy DUVEAU, M. Jacques DELAIRE, Mme Ginette BEUGNET, M. Hugues SION, Mme
Laurence DELAVAL.

Excusé(s) : Mme Nicole GRUSON, Mme Florence BARBRY, M. Christopher SZCZUREK,
Mme Guylaine JACQUART.

Assistant également sans voix délibérative : Mme Maryse CAUWET, M. Michel
DAGBERT, M. Pierre GEORGET, M. Ludovic GUYOT, Mme Evelyne DROMART, M.
Alexandre MALFAIT

CONVENTION RELATIVE AU PROJET DE DEVELOPPEMENT DU PALIER 2 DU
PROGRAMME DE SYSTEME D'INFORMATION MDPH ENTRE LA CAISSE
NATIONALE DE SOLIDARITE POUR L'AUTONOMIE, LE CONSEIL
DEPARTEMENTAL DU PAS-DE-CALAIS ET LA MDPH DU PAS-DE-CALAIS.

(N°2020-463)
La Commission Permanente du Conseil départemental du Pas-de-Calais ;

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment ses articles L.3121-14,
L.3121-14-1, L.3211-1 et L.3211-2 ;

Vu le Code de I’'Action Sociale et des Familles et notamment ses articles L.14-10-1, L.114-1-
1etl.247-2;

Vu la Loi n°2020-1379 du 14 novembre 2020 autorisant la prorogation de I'état d'urgence
sanitaire et portant diverses mesures de gestion de la crise sanitaire ;

Vu la délibération n°2017-520 du Conseil départemental en date du 14/11/2017 « Délégation
d’attributions a la Commission Permanente » ;
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Vu la délibération n°2019-17 de la Commission Permanente en date du 07/01/2019
« Rapport concernant la convention relative au déploiement du palier 1 du Systéme
d'Information (SI) MDPH entre la Caisse Nationale de Solidarité pour I'Autonomie, le
Département du Pas de Calais et la Maison Départementale des Personnes Handicapées du
Pas-de-Calais » ;

Vu la délibération n°2017-543 de la Commission Permanente en date du 11/12/2017
« Déploiement au niveau régional du systéme d'information de suivi des orientations pour
personnes handicapées entre I'Agence Régionale de Santé et les Départements de la
Région Hauts de France dont le Pas-de-Calais » ;

Vu la délibération n°2017-24 de la Commission Permanente en date du 09/01/2017
« Convention pluriannuelle relative aux relations entre la Caisse Nationale de Solidarité pour
I’Autonomie et le Département du Pas-de-Calais » ;

Vu le rapport du Président du Conseil départemental, ci-annexé ;

Vu l'avis de la 2°™ commission « Solidarités humaines » rendu lors de sa réunion en date du
07/12/2020 ;

Aprés en avoir délibéré,

DECIDE :

Article unique :

D’autoriser le Président du Conseil départemental a signer, au nom et pour le
compte du Département, la Caisse Nationale de Solidarité pour '’Autonomie (CNSA)
et la Maison Départementale des Personnes Handicapées (MDPH), la convention
relative au projet de développement du palier 2 du systéme d’information des
MDPH, selon le projet annexé a la présente délibération, ainsi que tous les actes
subséquents.

Dans les conditions de vote ci-dessous :

Pour : 43 voix (Groupe Socialiste, Républicain et Citoyen ; Groupe Communiste et
Républicain ; Groupe Démocrates ; Groupe Union Centriste et Indépendants ; Groupe
Union Action 62 ; Groupe Rassemblement National ; Non-inscrit)

Contre : 0 voix

Abstention : 0 voix

(Adopté)

LE PRESIDENT DU CONSEIL DEPARTEMENTAL,

Jean-Claude LEROY

ARRAS, le 14 décembre 2020

Pour le Président du Conseil Départemental,
La Directrice Générale des Services,

SIGNE
Maryline VINCLAIRE

2/2
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NS 4« Pas-de-Calais P%

Le Dépal’tement Maison Départementale
des Personnes Handicapées
Groupement d'Intérét Public

CONVENTION RELATIVE AU PROJET DE DEVELOPPEMENT DU
PALIER 2 DU PROGRAMME SI MDPH ENTRE LA CAISSE
NATIONALE DE SOLIDARITE POUR L’AUTONOMIE, LE CONSEIL
DEPARTEMENTAL DU PAS-DE-CALAIS ET LA MAISON
DEPARTEMENTALE DES PERSONNES HANDICAPEES DU PAS-DE-
CALAIS

ENTRE

d’une part,

La Caisse nationale de solidarité pour I’autonomie

Etablissement public national a caracteére administratif, dont le siége social est situé¢ 66 avenue
du Maine — 75682 PARIS Cedex 14

représentée par sa Directrice, Madame Virginie Magnant, ci-dessous dénommée «la
CNSA »,

d’autre part,

le département du Pas-de-Calais, représenté par le Président du Conseil départemental, Jean
Claude LEROY (dénommeée « le département »),

et la MDPH du Pas-de-Calais représentée par sa présidente Karine GAUTHIER, ci-dessous
dénommée « la MDPH ».

ci-apres désignés les bénéficiaires,

Vu le Code de 1’action sociale et de la famille et notamment ses articles L.14-10-1 et L.247-2

Considérant que le département, chef de file de 1’action sociale, exerce la tutelle
administrative et financiere du groupement d’intérét public « maison départementale des
personnes handicapées » (MDPH) ;

Vu le schéma d’organisation sociale et médico-sociale du département du Pas-de-Calais
relatif aux personnes handicapées ;

Considérant que la CNSA doit apporter a chaque département, dans le respect de la libre
administration des collectivités territoriales, I’information et 1’appui technique qui contribue a
une meilleure qualité de service aux personnes handicapées et a 1’égalité¢ de traitement sur
I’ensemble du territoire national ;

Vu la délibération du Conseil de la CNSA en date du 17 novembre 2015 approuvant les
¢léments communs des conventions a signer entre la CNSA et chaque département ;
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Vu la convention pluriannuelle en date du 30 décembre 2016 relative aux relations entre la
CNSA et le conseil départemental du Pas-de-Calais et notamment le d) du point 1.1 du
chapitre 1 modifiée ;

Vu le référentiel fonctionnel et technique du systéme d'information commun des MDPH

Vu la délibération de la commission exécutive du GIP MDPH du Pas de Calais en date du 25
juin 2020 ;

Vu la délibération du Conseil départemental du Pas-de-Calais en date du XXXX ;

Il est décidé et convenu ce qui suit :
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Préambule

Le programme « systéeme d’information commun des maisons départementales des personnes
handicapées » dont la loi relative a ’adaptation de la société au vieillissement a confié la mise
en ceuvre a la CNSA est un programme de transformation, portant de forts enjeux de qualité
de service et d’équité de traitement des usagers, de modernisation et de simplification.

Ce programme engage 101 MDPH dans 1’adaptation de leur mode de fonctionnement interne
et dans leurs relations avec I’ensemble de I’écosystéme dans lequel elles sont insérées pour
permettre la mise ceuvre des droits et prestations pour les personnes en situation de handicap.
Aprés une premiere phase de conception et de déploiement d’une premiére version de
solutions harmonisées du SI MDPH, un deuxiéme palier permettant |’extension et
I’approfondissement du périmetre harmonis¢ est mis en ceuvre.

ARTICLE 1 : OBJET

La présente convention a pour objet de définir les modalités de participation financiére de la
CNSA a la contribution de la MDPH du Pas de Calais aux adaptations & apporter au palier 1
du programme SI MDPH au regard des demandes exprimées par les professionnels et a la
conception et aux évolutions du palier 2 du programme SI MDPH mis en ceuvre par la CNSA

Le périmeétre du palier 2 est décrit en annexe 1 et les domaines de la contribution de la MDPH
du Pas de Calais au sein de ce périmetre en annexe 2.

ARTICLE 2 : ENGAGEMENT DES PARTIES

La CNSA s’engage a réaliser les actions suivantes :

- Soutenir financiérement le projet selon les modalités définies a 1’article 3 de la
présente convention ;

- Accompagner les bénéficiaires dans leur mise en ceuvre du projet de déploiement afin
de faciliter le déploiement et la réussite du projet dans la MDPH ;

- Diffuser les bonnes pratiques repérées (comptes rendus, outils méthodologiques, etc.)
et les informations relatives au programme SI MDPH de maniére réguliére ;

- Communiquer aux bénéficiaires les spécifications et contrats d’interface passés avec
les éditeurs ;

- Favoriser et piloter les échanges avec les partenaires intervenant sur les services
transverses du Palier 2.

- S’engage a analyser les difficultés remontées par le coordonnateur et de proposer des
mesures correctives.

La MDPH s’engage a réaliser les actions suivantes :

e Action 1 : Participer a la conception de la solution du palier 2 conforme au référentiel
fonctionnel du systéme d’information commun aux MDPH

e Action 2 : Préparer les opérations de vérification de conformité

e Action 3 : Participer aux phases de recette des deux versions de la solution
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e Action 4 : Participer a la création d’un guide d’utilisation de la solution pour les
professionnels des MDPH

e Action 5 : Participer aux réunions du comité de suivi utilisateur afin de qualifier et
catégoriser les demandes d’évolution de la solution.

e Action 6 : Participer aux réunions du comité de partenariat du programme SI MDPH

Les actions a réaliser sont décrites en annexe 3 de la présente convention.

La MDPH, en qualité de coordinateur, s’engage a informer la CNSA des difficultés
rencontrées, notamment par les chefs de projet utilisateurs ou les partenaires, dans le cadre
des instances de pilotage du projet au titre de la gestion des risques.

ARTICLE 3 : COUT DU PROJET ET PARTICIPATION FINANCIERE DE LA CNSA

La CNSA apporte son soutien a la contribution de la MDPH du Pas-de-Calais a I’évolution du
palier 1 du SI MDPH et a la mise en ceuvre du palier 2 du programme SI MDPH par les
bénéficiaires selon les modalités prévues ci-apres :

Article 3.1 — Montant de la participation financiére
La contribution de la CNSA s'éléve a 150 000,00 €

Le montant de la participation de la CNSA est établi sous réserve de la réalisation des actions
mentionnées a l‘article 2 de cette présente convention, seuls les coflits occasionnés par ces
actions sont pris en compte au titre de la participation financiere de la CNSA.

Ils comprennent les cofits nécessaires a la réalisation du projet sous réserve qu’ils soient :
e dépensés pendant le temps de réalisation du projet ;
e déterminés et dépensés selon les principes de bonne gestion ;
¢ identifiables et controlables.

Article 3.2 — Modalités de versement
Sous réserve de la disponibilité des crédits, la participation de la CNSA sera versée a la
MDPH selon I’échéancier suivant :

e Signature de la convention : un acompte de 60% de la convention, soit 90 000,00 euros,
sera versé dans un délai d’un mois a compter de la date de la notification de la présente
convention ;

e Un versement complémentaire de 20% du montant total, soit 30 000,00 euros, sera
effectué dans un délai d’un mois suivant la date de réception par la CNSA d’une
attestation justifiant la consommation de I’acompte dont le mode¢le est joint en annexe 4.

e Le solde de la subvention représentant au maximum 20%, soit 30 000,00 euros, sera
versé dans les deux mois suivant la production du bilan des actions réalisées (annexe 7)
et d’un compte-rendu financier définitif (annexe 6) attendus dans les deux mois suivants
le terme de la convention et mentionnés a I’article 3.
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Si les dépenses pour le financement des actions mentionnées a 1’article 1°" sont inférieures au
montant de la participation de la CNSA prévue a cet effet, il est procédé a un reversement du
trop-percu.

Les bénéficiaires assument 1’enti¢re responsabilité juridique et financiére de I’utilisation de
ces fonds. Ils s’engagent a fournir a la CNSA, a sa demande, toutes piéces justificatives des
dépenses réalisées dans le cadre de la présente convention.

Le comptable assignataire chargé des paiements est I’agent comptable de la CNSA.

Les sommes seront versées sur le compte de I’entité référencée par relevé d’identité bancaire
ou postal ci-annex¢ (annexe 8). Tout changement de coordonnées bancaires sera notifi¢ a la
CNSA.

ARTICLE 4 : MODALITES DE SUIVI ET DE CONTROLE DE L’EXECUTION DE
LA CONVENTION

Les bénéficiaires sont responsables de la mise en ceuvre des actions prévues par la présente
convention ainsi que du contrdle de la réalité de la dépense (contrdle du service fait).

Les bénéficiaires s’engagent a :

e se soumettre a tout contrdle sur pieces et sur place, ou audit effectué¢ par la CNSA ou
un tiers mandaté par elle ;

e assurer le controle de la réalité¢ des dépenses effectuées conformément a la présente
convention et a ses objectifs ;

e 2 conserver les piéces justificatives de ces dépenses jusqu’a la date limite a laquelle
sont susceptibles d’intervenir les contrdles, soit trois ans aprés le dernier paiement
effectué par la CNSA ;

e A garantir la tragabilité de ’emploi de la subvention globale de la CNSA.

La MDPH du Pas-de-Calais adresse chaque mois un bilan synthétique des actions réalisées et
des risques associés selon le format décrit en annexe 5

A T’issue de la convention, une réunion entre les bénéficiaires et la CNSA est organisée afin
de dresser un bilan de la réalisation des actions.

Au plus tard 2 mois apres le terme de la présente convention, la MDPH du Pas de Calais
transmet a la CNSA un bilan des actions réalisées et un compte-rendu financier définitifs
(annexe 7 et annexe 6) justifiant de la réalisation des actions prévues au cours de la
convention.

Ces documents, datés et signés par le représentant 1égal de la MDPH du Pas-de-Calais, sont
¢tablis et adressés en deux exemplaires originaux a la Caisse.

Toute modification ou abandon du projet doit étre signalé¢ a la CNSA. L’acceptation de toute
modification fera I’objet d’un avenant a la présente convention.

Au cas ou le contrdle ou I’audit mentionné ci-dessus fait apparaitre que tout ou partie des
sommes versées n’a pas été utilisé ou 1’a été a des fins autres que celles mentionnées a
’article 1, la CNSA, procédera au recouvrement des sommes indiment pergues par la MDPH.
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ARTICLE S : DESIGNATION D’UN INTERLOCUTEUR REFERENT

Les bénéficiaires et la CNSA désignent chacun pour ce qui le concerne un interlocuteur
référent chargé de la mise en ceuvre de la présente convention.

ARTICLE 6 : MENTION DU SOUTIEN DE LA CNSA

Les bénéficiaires s’engagent a faire mention de la participation de la CNSA sur tout support
de communication et dans ses relations avec les tiers relatives a I’objet de la présente
convention. Toutefois, la CNSA se réserve le droit de refuser que sa participation soit
mentionnée. Cette mention n’implique pas automatiquement 1’utilisation du logo de la Caisse,
I’utilisation de ce logo n’étant possible qu’apres validation formelle par la CNSA du contenu
dudit document. Si la mention du logo de la CNSA est acceptée, le logo sera fourni par la
direction de la communication de la Caisse qui validera sa bonne utilisation avant impression.

ARTICLE 7 : DUREE DE LA CONVENTION, AVENANT ET RESILIATION
La présente convention est conclue a compter du 1 avril 2020 jusqu’au 31 mars 2021
A la demande d’une des parties, elle peut, le cas échéant, faire I’objet d’un avenant.

Si les bénéficiaires se trouvent empéchés de son fait de réaliser le projet, objet de la présente
convention dans les conditions prévues, cette dernicre sera résiliée de plein droit, sans
indemnité, un mois apres notification a la CNSA par lettre recommandée avec accusé de
réception.

Enfin, en cas de non-respect par I'une des parties, d’une ou plusieurs de ses obligations
résultant de la présente convention, celle-ci pourra étre résiliée de plein droit par 1’autre
partie, a I’expiration d’un délai d’un mois suivant ’envoi d’une lettre recommandée avec
accusé de réception valant mise en demeure de se conformer aux obligations contractuelles et
restée infructueuse.

En cas d’inexécution totale ou partielle ou de modification substantielle dans 1’exécution du
projet n’ayant pas obtenu 1’accord de la CNSA, celle-ci peut ordonner le reversement de tout
ou partiec des sommes déja versé€es, ou la diminution de sa subvention, apreés examen des
justificatifs présentés par I’organisme et apres avoir entendu ses représentants.

La non production de documents mentionnés a I’article 3 de la convention, le refus de
communication ou la communication tardive peut justifier la suppression de la subvention ou
la restitution par le bénéficiaire de tout ou partie de la subvention versée.

ARTICLE 8 : CONTENTIEUX

Le Tribunal administratif de Paris est compétent pour connaitre des contestations nées de
l'application de la présente convention.
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Fait en trois exemplaires originaux a Arras, le XXXXX

La Directrice de la CNSA

Virginie Magnant
Le président du GIP MDPH Le Président du Conseil départemental de la
du Pas-de-Calais du Pas-de-Calais

Vu la Contréleure budgétaire de la CNSA
Martine Procureur

Notifié le XXXX
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ANNEXES

Annexe 1 : Description du périmétre fonctionnel du palier 2

Le périmetre fonctionnel du palier 2 est le suivant :

> Le tronc commun du métier des MDPH — version 2.1

1. La gestion des ruptures de traitement de demandes (= déménagements, déces,
renonciations) et les demandes de révision par un tiers.
2. Trois nouvelles mesures postérieures aux travaux d’¢élaboration de la version 1
e [’emploi accompagné
e [a mise en situation professionnelle en ESAT (MISPE)
e Les podles de compétences et de prestations externalisées (PCPE)
3. La gestion des recours
e La conciliation
e Le recours administratif préalable obligatoire (RAPO)
e Le recours contentieux
4. Le Plan d’Accompagnement Global (PAG)

> Les échanges entre les MDPH et leurs partenaires

1. Les échanges avec un téléservice de demande en ligne
e Interconnexion entre le ST MDPH et le(s) téléservice(s)
2. Les échanges avec les Caisses d’Allocations Familiales (CAF)
e Finalisation du flux 4 qui porte sur les demandes et les décisions
e Prise en compte des évolutions prioritaires suite a la généralisation du flux SNGI
et du flux 3 relatif au maintien des droits
3. Les flux vers le centre de données
e Adaptation de I’export SIH vers le centre de données
e Reprise du stock des droits ouverts
4. Les échanges avec I’éducation nationale
e Travaux sur le livret parcours inclusif
5. Les échanges avec pole emploi
e Poursuite de I’expérimentation en vue d’une généralisation
6. Les échanges avec Via trajectoire
e FElargissement a I’accueil temporaire et au répit
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Annexe 2 — Liste des chantiers d’intervention du bénéficiaire

La MDPH assure le role de coordinateur pour I’ensemble du périmetre fonctionnel définis en
annexe 1.

La MDPH assure la mission de chef de projet utilisateur pour le périmetre fonctionnel
suivant :

> Le tronc commun du métier des MDPH — version 2.1

1. La gestion des ruptures de traitement de demandes (= déménagements, déces,
renonciations) et les demandes de révision par un tiers.
2. Trois nouvelles mesures postérieures aux travaux d’élaboration de la version 1
e L’emploi accompagné
e La mise en situation professionnelle en ESAT (MISPE)
e Les podles de compétences et de prestations externalisées (PCPE)
3. La gestion des recours
e La conciliation
e Le recours administratif préalable obligatoire (RAPO)
e Le recours contentieux
4. Le Plan d’Accompagnement Global (PAG)

> Les échanges entre les MDPH et leurs partenaires

1. Les échanges avec les Caisses d’Allocations Familiales (CAF)
¢ Finalisation du flux 4 qui porte sur les demandes et les décisions
e Prise en compte des évolutions prioritaires suite a la généralisation du flux SNGI
et du flux 3 relatif au maintien des droits
2. Les échanges avec I’éducation nationale
e Travaux sur le livret parcours inclusif
3. Les échanges avec pole emploi
e Poursuite de I’expérimentation en vue d’une généralisation
4. Les échanges avec Via trajectoire
e FElargissement a I’accueil temporaire et au répit
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Annexe 3 : Description des actions attendues des bénéficiaires

Participent a la conception du palier 2 :

Les chefs de projet utilisateur (CPU) qui participent a la réalisation du palier 2 du SI
MDPH

Les coordinateurs qui réalisent les mémes actions que les CPU et qui ont également un
role de coordination au niveau de leur parc éditeur

En tant que coordinateur, les bénéficiaires s’engagent a réaliser les actions suivantes :

Action 1 : Participer a la conception de la solution du palier 2 conforme au référentiel
fonctionnel du systéme d’information commun aux MDPH

Action 2 : Préparer les opérations de vérification de conformité

Action 3 : Participer aux phases de recette des deux versions de la solution

Action 4 : Participer a la création d’un guide d’utilisation de la solution pour les
professionnels des MDPH

Action 5 : Participer aux réunions du comité de suivi utilisateur afin de qualifier et
catégoriser les demandes d’évolution de la solution

Action 6 : Participer aux réunions du comité de partenariat du programme SI MDPH

Action 1 : Participer a la conception de la solution du palier 2 conforme au référentiel

fonctionnel du systéeme d’information commun aux MDPH

Objectifs :

Cette phase a pour objectif d’¢laborer des spécifications et des maquettes de 1’outil conformes
au référentiel fonctionnel susvisé et adaptées aux besoins des utilisateurs de la solution en
termes de fonctionnalités, de navigation et d’ergonomie. Une attention particuliére est portée
sur le nombre de clics et le temps nécessaire pour chaque opération de saisie.

Dans le cadre de la mise en ceuvre du palier 2, la conception par I’éditeur de deux versions
successives de la solution est prévue.

Les bénéficiaires s’engagent a :

Analyser conjointement avec 1’éditeur le référentiel fonctionnel pour s’assurer d’une
compréhension commune ;

Remonter a la CNSA des questions potentielles sur la bonne interprétation du RF et
sur les besoins de précisions du référentiel fonctionnel le cas échéant ;

Participer aux ateliers de conception organisés par I’éditeur ;

Assurer la validation des spécifications fonctionnelles générales et détaillées des deux
versions du palier 2 de la solution harmonisée du SI MDPH, incluant les maquettes
scénarisées produites par les éditeurs du ST MDPH.

La CNSA s’engage a :

Répondre aux questions posées dans un délai de 15 jours maximum

Les bénéficiaires s’engagent a communiquer a la CNSA les documents suivants :

Spécifications/maquettes validées.
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Action 2 : Préparer les opérations de vérification de conformité

Objectif :

Cette phase de préparation a pour objectif de définir la stratégie de test et de s'assurer que
toutes les conditions nécessaires a sa réussite seront réunies en formalisant le plan et le cahier
de recette regroupant les scénarios de test, les jeux de données et les prérequis nécessaires a
I’exécution de ces tests.

Les bénéficiaires s’engagent a :
e Préparer, préalablement aux phases de recette, les plans de tests, les cahiers de recette
et les dossiers de test sur le périmétre de la version livrée ;
e En tant que coordinateur, vérifier la complétude des plans de test et des cahiers de
recette réalisés par les chefs de projet utilisateur sur le périmétre de la version livrée.

Les bénéficiaires s’engagent a communiquer a la CNSA :
- Les plans de tests ;
- Le cahier de recette qui devra a minima couvrir toutes les exigences du référentiel
fonctionnel et technique du systéme d'information commun des MDPH;
- La stratégie de recette globale.

Les exigences minimales attendues des plans de tests et des cahiers de recette sont définies
par la CNSA

Action 3 : Participer aux phases de recette des deux versions de la solution

Objectifs :

Les phases de recette doivent permettre de vérifier que la version de la solution proposée par
I’éditeur est conforme aux attentes formulées dans le référentiel fonctionnel et aux
spécifications fonctionnelles définies en phase de conception de la solution.

Les phases de recette permettent de valider la version de la solution aussi bien sur les aspects
fonctionnels, techniques et d’ergonomie.

Les bénéficiaires s’engagent a :

e Organiser, en lien avec leur éditeur, les différentes phases de recette des versions
successives de la solution. Les recettes sont organisées sous forme de séminaires au
cours desquels les nouvelles versions sont recettées en relation avec I’éditeur ;

e Mettre a disposition, le cas échéant, des locaux pour assurer la réalisation des phases
de recette ;

e Formaliser une synthese de I’ensemble des anomalies détectées au cours des
opérations de recette et les transmettre a 1’éditeur ;

e En tant que coordinateur, agréger les remontées faites par les agents testeurs de tous
les chefs de projet utilisateur sur I’ensemble du périmétre de la recette et assurer la
synthése de I’ensemble des anomalies détectées au cours des opérations de recette.

e Informer la CNSA de la conformité des versions successives de la solution développée
par I’éditeur aux exigences du référentiel fonctionnel et, le cas échéant, des réserves
qu’elles appellent ;

e Signer le proces-verbal de vérification d’aptitude et en assurer la transmission a la
CNSA ;

Les bénéficiaires s’engagent a communiquer a la CNSA les documents suivants :
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e Synthese des anomalies détectées ;
e Proces-verbal signé de la vérification d’aptitude.

Action 4 : Participer a la création d’un guide d’utilisation de la solution pour les
professionnels des MDPH

Objectifs :

Cette phase doit permettre de constituer un guide d’utilisation permettant, avec des copies
d’écrans, de décrire les modalités de saisie des informations dans le SI mutualisé des MDPH
afin de faciliter I'appropriation de la solution et de contribuer a I’harmonisation des pratiques.

Le guide d’utilisation est mis a jour pour chaque version de la solution du palier 2.

Les bénéficiaires s’engagent a :
e Participer a la rédaction du guide d’utilisation ;
e Contribuer a sa mise a jour a chaque nouvelle version ;
e En tant que coordinateur, consolider les éléments du guide d’utilisation recus de la part
des chefs de projet utilisateur ;
e En tant que coordinateur, s’assurer de la complétude et la cohérence d’ensemble.

Les bénéficiaires s’engagent a communiquer a la CNSA le document suivant :
¢ Guide d’utilisation

Action 5: Participer aux réunions du comité de suivi utilisateur afin de qualifier et
catégoriser les demandes d’évolution de la solution

Objectifs :

Le comité¢ de suivi utilisateur est chargé d’instruire, qualifier et prioriser les demandes
d’évolution qui auront ét¢ communiquées par les MDPH au centre de service de la cellule
nationale d’appui de la CNSA

Ce comité est réuni par la CNSA tous les deux mois. Il regroupe 1I’ensemble des MDPH, chefs
de projets utilisateurs et la MDPH, coordinatrice, de la méme solution du SI MDPH. La
CNSA réalise la synthese de ses travaux.

Les bénéficiaires s’engagent a :

e Analyser les demandes d’évolution communiquées par les MDPH au centre de service
de la cellule nationale d’appui de la CNSA ;

e Reéaliser la qualification des demandes d’évolution (demande spécifique, demande
d’intérét général pour I’ensemble des MDPH), et les prioriser ;

e En tant que coordinateur, organiser en amont du comité utilisateur un point de partage
avec les chefs projet utilisateur de son parc éditeur afin d’échanger sur leurs analyses
respectives des évolutions ;

e Participer aux réunions bimestrielles du comité de suivi utilisateur organisées par la
CNSA.

Les bénéficiaires s’engagent a communiquer a la CNSA le document suivant :
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e Liste priorisée et qualifiée des demandes d’évolution en amont du comité utilisateur.

Action 6 : Participer aux réunions du comité de partenariat du programme SI MDPH

Objectifs :

Le comité de partenariat doit permettre d’assurer une harmonisation des SI MDPH au niveau
national indépendamment du parc éditeur. Le comité est un point de partage entre les MDPH
chef de projet utilisateur et les MDPH coordinatrices de chacune des solutions.

Il permet de :
- Echanger sur I’avancée des travaux ;
- Partager les bonnes pratiques ;
- Partager des documents de référence (par exemple, un plan de test) ;
- Partager les difficultés rencontrées dans la mise en ceuvre du palier 2 ;
- Formaliser et programmer les évolutions a apport au SIH.

Le comité est réuni par la CNSA une fois par mois. La CNSA réalise la synthése de ses
travaux.

Les bénéficiaires s’engagent a :
e Participer aux réunions du comité de partenariat du SI MDPH ;
e En tant que coordinateur, préparer la synthése de I’avancée des travaux en amont du
comité en lien avec les CPU.
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Annexe 4 — Attestation de consommation d’acompte

Attestation de consommation d’acompte
Je soussigné (nom, prénom, qualité...)

Atteste que ’acompte de 60 % versé par la CNSA a (nom de I’organisme, adresse compléte) :

Dans le cadre de la convention du : / /

Portant sur (objet de la convention) :

Et correspondant a un montant de (en chiffres et en lettres) :

A été intégralement consommé dans les conditions prévues par la convention susmentionnée.

Pour servir et valoir ce que de droit
A Le / /
Nom, prénom, qualité

Toute fausse déclaration est passible de peines d’emprisonnement et d’amendes prévues par
les articles 441-6 et 441-7 du Code pénal
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Annexe 5 — Bilan mensuel synthétique

Le bilan mensuel synthétique a pour objectif de rendre compte a la CNSA de 1’avancée du
projet, d’étre informée des éventuelles difficultés rencontrées dans sa mise en ceuvre, et le cas
¢chéant de faire état de premiers résultats.

Ce bilan devra étre transmis de fagon dématérialisé sur un espace qui sera précis¢ par la
CNSA.

Ce bilan devra comprendre les €léments suivants :

v Page de couverture :
- Référence de la convention
- Nom de I’organisme porteur du projet
- Titre du projet
- Date du rapport intermédiaire

v Réalisations a date
- Equipe projet mobilisée
- Description synthétique des actions effectivement mises en ceuvre

v Bilan d’avancement du projet :
- Description synthétique des résultats — Résultats détaillés en annexe le cas échéant
- Conformité du projet a se feuille de route : charge et planning
- Difficultés éventuelles rencontrées

v Etapes suivantes:
- Calendrier des prochaines étapes du projet
- Point sur les facteurs de succes et de risques quant a 1’aboutissement du projet.
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Annexe 6 — Bilan financier / Compte-rendu financier définitif

Le compte rendu financier doit pouvoir permettre de retracer les dépenses effectuées pour la
réalisation du projet afin de justifier la consommation du montant de la présente convention. Il
doit étre assorti d’une description détaillée des dépenses réalisées et accompagné des pieces
justificatives nécessaires.

DEPENSES

Postes Montants en € (TTC)

TOTAL Actions €

Action 1 : Participer a la conception de la solution du €
palier 2 conforme au référentiel fonctionnel du systeme
d’information commun aux MDPH

Action 2: Préparer les opérations de vérification de €
conformité
Action 3: Participer aux phases de recette des deux €

versions de la solution

Action 4 : Participer a la création d’un guide d’utilisation €
de la solution pour les professionnels des MDPH

Action 5 : Participer aux réunions du comité de suivi €
utilisateur afin de qualifier et catégoriser les demandes
d’évolution de la solution

Action 6 : Participer aux réunions du comité de partenariat €
du programme S| MDPH

TOTAL prestation €

Prestation n°1

Prestation n°2

an | dh | dh

Prestation n°3

Dépenses annexes €

Achats (matiéres et fournitures

Frais de mission, déplacements

Forfait de gestion administrative

Matériel dédié au projet

a | a| | |

Publicité-Publications

Autres dépenses

TOTAL DEPENSES €

Fait a , le

Signature du représentant légal

16/18
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Annexe 7 — Bilan d’activité des actions engagées

Le bilan d’activité des actions engagées doit respecter les critéres suivants :

v

v

Le rapport doit permettre au lecteur de comprendre ce que j’ai réalisé : pour m’en
assurer, je le fais relire par une personne extérieure.

Le rapport apporte des connaissances et des enseignements de portée générale. 11
est centré sur les résultats et sur ce qu’il faut retenir en termes de retour d’expérience.
Le rapport doit aussi permettre a la CNSA d’évaluer le niveau de conformité de mes
réalisations avec le projet : Je rappelle les objectifs énoncés dans le projet détaillé de
manicre synthétique en premiere partie du rapport. Dans le bilan critique, je compare
ce qui a été réalisé par rapport a ce qui a été prévu et j’explique les différences.

Le rapport doit étre clair et synthétique. Je n’hésite pas a utiliser des schémas, des
diagrammes ou tout autre outil fluidifiant la présentation.

Le rapport n’est pas un récit chronologique des actions menées : je renvoie en
annexe le planning rétrospectif des grandes étapes du projet, les aspects logistiques et
de gouvernance.

La Page de couverture de mon rapport comprend :

Référence de la convention

Nom de I’organisme porteur du projet

Titre du projet

Nom et mail de la personne a contacter si I’on souhaite des informations sur le
projet

o Date du rapport intermédiaire

O O O O

Le bilan d’activité doit respecter le plan ci-dessous :

Page de couverture

Partie 1- Equipe projet

Equipe projet mobilisée
Fonctionnement de la gouvernance

Partie 2 — Actions réalisées

Description synthétique des actions effectivement mises en ceuvre par chantier
Conformité du projet a se feuille de route : charge et planning

Partie 3 — Résultat attendu

Description synthétique des résultats
- Conformité des résultats vis-a-vis des objectifs
Justification en cas d’écart avec les objectifs définis

Partie 4 : Evaluation du projet

Difficultés rencontrées
Facteurs clés de succes

17/18
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Annexe 8 — Domiciliation bancaire
La domiciliation bancaire du/des bénéficiaire(s) est la suivante (cf. relevé d’identité bancaire
ci-joint) :

Code banque Code guichet Numéro de compte CI¢é RIB

18/18
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DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

Péle Solidarités
Secrétariat général du Péle Solidarités

RAPPORT N°53
Territoire(s): Tous les territoires
Canton(s): Tous les cantons
EPCI(s): Tous les EPCI

COMMISSION PERMANENTE DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020

CONVENTION RELATIVE AU PROJET DE DEVELOPPEMENT DU PALIER 2 DU
PROGRAMME DE SYSTEME D'INFORMATION MDPH ENTRE LA CAISSE
NATIONALE DE SOLIDARITE POUR L'AUTONOMIE, LE CONSEIL
DEPARTEMENTAL DU PAS-DE-CALAIS ET LA MDPH DU PAS-DE-CALAIS.

La loi relative a 'adaptation de la société au vieillissement a confié a la CNSA
le soin de mettre en ceuvre au niveau national la mise en place d’'un systéme d’information
commun a 'ensemble des MDPH (S| MDPH).

Se voulant porteur d’enjeux de qualité de service, de traitement des usagers,
de modernisation et de simplification, ce programme a engagé I'ensemble des MDPH dans
une démarche d’adaptation de leur fonctionnement interne et d’évolutions dans leurs
relations avec I'ensemble de I'environnement dans lequel elles évoluent.

Par délibération du 7 janvier 2019, la commission permanente avait approuvé
la convention avec la CNSA et la MDPH du Pas-de-Calais portant sur une 1ére phase de la
mise en ceuvre du SI MDPH. La conception et le déploiement d’'une premiére version de
solutions harmonisées ayant eu lieu, il s’agit maintenant de passer a une deuxiéme phase
permettant 'extension et 'approfondissement du périmétre harmonisé.

Pour ce faire, il convient de passer une nouvelle convention avec la CNSA et
la MDPH, qui définit dans ses annexes le périmétre couvert par le palier 2 ainsi que le
contenu de la participation assurée par la MDPH a la conception et a la mise en ceuvre. La
convention prévoit également le montant et les conditions de paiement de la contribution de
la CNSA, établie a 150 000 €.

Ce rapport sera examiné par la 2°™ Commission « Solidarités Humaines » du
7 Décembre 2020.

L’avis sera rendu en séance.

CP20201214-107
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Il convient de statuer sur cette affaire et, le cas échéant :

- De m’autoriser a signer, au nom et pour le compte du Département, avec la
CNSA et la MDPH, la convention relative au projet de développement du palier 2 du systéme
d’'information des MDPH, telle qu’annexée au présent rapport, ainsi que tous les actes
subséquents.

Je vous prie de bien vouloir en délibérer.
Le Président du Conseil Départemental

SIGNE

Jean-Claude LEROY

CP20201214-107
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A Pas-deCalais

Le Département

Envoi au contréle de légalité le : 22 décembre 2020
Affichage le : 22 décembre 2020

DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

DELIBERATION DE LA COMMISSION PERMANENTE
DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020
PRESIDENCE DE MONSIEUR JEAN-CLAUDE LEROY

Secrétaire : Mme Daisy DUVEAU

Etaient présents : M. Jean-Claude LEROY, M. Daniel MACIEJASZ, Mme Odette DURIEZ,
M. Bertrand PETIT, M. Claude ALLAN, Mme Nathalie DELBART, M. Jean-Marc TELLIER,
Mme Blandine DRAIN, M. Jean-Louis COTTIGNY, Mme Bénédicte MESSEANNE-
GROBELNY, Mme Caroline MATRAT, Mme Audrey DAUTRICHE, M. Jean-Claude DISSAUX,
Mme Mireille HINGREZ-CEREDA, M. Laurent DUPORGE, Mme Florence WOZNY, M. Jean-
Claude ETIENNE, Mme Annie BRUNET, M. Alain LEFEBVRE, Mme Isabelle LEVENT, M.
Raymond GAQUERE, Mme Emmanuelle LEVEUGLE, M. Philippe FAIT, Mme Maité MULOT-
FRISCOURT, M. Frédéric MELCHIOR, Mme Maryse DELASSUS, M. Etienne PERIN, Mme
Emmanuelle LAPOUILLE, M. Philippe MIGNONET, Mme Maité MASSART, M. Bruno
COUSEIN, Mme Denise BOCQUILLET, M. Claude BACHELET, M. Frangois VIAL, Mme
Daisy DUVEAU, M. Jacques DELAIRE, Mme Ginette BEUGNET, M. Hugues SION, Mme
Laurence DELAVAL.

Excusé(s) : Mme Nicole GRUSON, Mme Florence BARBRY, M. Christopher SZCZUREK,
Mme Guylaine JACQUART.

Assistant également sans voix délibérative : Mme Maryse CAUWET, M. Michel
DAGBERT, M. Pierre GEORGET, M. Ludovic GUYOT, Mme Evelyne DROMART, M.
Alexandre MALFAIT

AVENANT N°1 A LA CONVENTION D'OBJECTIFS ET DE FINANCEMENT
"PRESTATIONS DE SERVICE AIDE A DOMICILE 2017-2021"

(N°2020-464)
La Commission Permanente du Conseil départemental du Pas-de-Calais ;

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment ses articles L.3121-14,
L.3121-14-1, L.3211-1 et L.3211-2 ;

Vu le Code de I'Action Sociale et des Familles et notamment ses articles L.222-1 et
suivants ;

Vu la Loi n°2020-1379 du 14 novembre 2020 autorisant la prorogation de I'état d'urgence
sanitaire et portant diverses mesures de gestion de la crise sanitaire ;

Vu la délibération n°2017-520 du Conseil départemental en date du 14/11/2017 « Délégation
d’attributions a la Commission Permanente » ;
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Vu la délibération n°2017-569 de la Commission Permanente en date du 11/12/2017
« Conventions "aide a domicile des familles" : 1. Convention départementale entre la Caisse
d'allocations familiales du Pas-de-Calais et le Département du Pas-de-Calais "aide a
domicile des familles" 2. Convention d'objectifs et de financement - prestation de service
"aide a domicile des familles" » ;

Vu le rapport du Président du Conseil départemental, ci-annexé ;

Vu l'avis de la 2°™ commission « Solidarités Humaines » rendu lors de sa réunion en date du
02/11/2020 ;

Aprés en avoir délibéré,

DECIDE :
Article 1 :
D'autoriser le Président du Conseil départemental a signer, au nom et pour le compte
du Département, avec la Caisse d'Allocations Familiales et chaque association
concernée, dont la liste figure en annexe 1, 'avenant n°1 de durée a la convention
d’objectifs et de financement prestation de service « Aide a domicile des familles »

portant prolongation de celles-ci jusqu’au 31 décembre 2021, dans les termes du
projet joint a la présente délibération.

Dans les conditions de vote ci-dessous :

Pour : 43 voix (Groupe Socialiste, Républicain et Citoyen ; Groupe Communiste et
Républicain ; Groupe Démocrates ; Groupe Union Centriste et Indépendants ; Groupe
Union Action 62 ; Groupe Rassemblement National ; Non-inscrit)

Contre : 0 voix

Abstention : 0 voix

(Adopté)

LE PRESIDENT DU CONSEIL DEPARTEMENTAL,

Jean-Claude LEROY

ARRAS, le 14 décembre 2020

Pour le Président du Conseil Départemental,
La Directrice Générale des Services,

SIGNE
Maryline VINCLAIRE

2/2
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Liste des Associations d’Aide aux Familles concernées par 'avenant

Association d’Aides Familiales

Populaires (AAFP) — Arras 69 rue du Temple 62000 ARRAS Arrageois
114 rue JJ Rousseau BP 273 62405 .

DOMARTOIS BETHUNE CEDEX Artois
AEiS:sogztpl)zne? I\cl‘le(\jr(:\iz S%n;:lie 2 ter rue de Metz Audomarois
(AADCMO) Saint-Omer 62500 SAINT OMER Boulonnais

Aide et Intervention a Domicile | 170 Boulevard Lafayette BP 50066 Calaisis
(AID) Calais 62102 CALAIS CEDEX Montreuillois

Aide Familiale A Domicile de 266 Avenue Roger Salengro 62100 Calaisis
Calais (AFAD) —Calais CALAIS Boulonnais
Aide aux Méres de Famille 8éme étage - Tour Franck Rue LAer:sa/?_?é)\I/?n

(AMF) Lens Fécamp 62300 LENS

Hénin/Carvin
Aide a Domicile en Milieu Rural

(ADMR) — Saint-Pol-Sur- 23 rue d’Egmont Montreuillois
Ternoise 62130 SAINT POL SUR TERNOISE Ternois
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.

Pas-de-Calais

ALLOCATIONS

///X Le Dépa[’tement FAMILIALES

Péle Solidarités Pas-de-Calais
Direction de ’Enfance et de la Famille

AVENANT N°1 A LA CONVENTION D’OBJECTIFS ET DE
FINANCEMENT
PRESTATION DE SERVICE
« AIDE A DOMICILE DES FAMILLES »

Entre :

L. Association de droit privé a but non lucratif, régie par la loi du 17 juillet 1901, dont le siége est

Situé , tdentifiée an répertoire SIREN
sous le N® ..o (SIRET:.............. ) déclarée a la Préfecture de .................... sous le
Ne , représentée par Président(e) de I’ Association, tant en vertu des statuts que de la délibération

dn conseil d’Administration endatedn ........................

Et ci-apres désignée « I’association »

Et:

La Caisse d'allocations familiales du Pas-de-Calais
dont le siege est situé rue de Beauffort — 62000 Arras, représentée par Monsienr Jean-Claude BURGER, directenr,
identifiée an répertoire Siret sous le N°© 534 214 051 00011

Ci-apres désignée « la Caf »

Et:

Le Département du Pas-de-Calais,

Collectivité tervitoriale, dont le siége est en I'Hotel dn Département, rue Ferdinand Buisson

62018 ARRAS cedex 9, identifié an répertoire SIREN sous le N° 226 200 012, représenté par Monsienr
Jean-Claude .EROY, Président du Conseil départemental tant en vertu de l'article 1.3221-1 du code général
des collectivités territoriales, gu'en vertu : de la délibération de la commission permanente du Conseil départemental

dn 7 décembre 2020., et désigné ci-apres : "le Département”,

Ci-apres désigné « le Département ».
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ARTICLE 1: OJET DE L’ AVENANT

Le présent avenant a la convention d’objectifs et de financement prestation de service « Aide a

domicile des familles » a pour objet de proroger d’un an, la convention initialement signée.

L’article 4 est modifié et ainsi rédigé : « L.a présente convention de financement est conclue du

01/01/2018 au 31/12/2021. »

ARTICLE 2 : AUTRES DISPOSITIONS

Les autres dispositions de la convention demeurent applicables.

I1 est établi un original du présent avenant pour chacun des co-signataires.

Fait 4,

le

bl

en 3 exemplaires

Pour ’Association

Le ou la Président(e) de
P’association

Pour la Caisse d’Allocations
Familiales du Pas-de-Calais

Le Directeur
Jean-Claude BURGER

Pour le Département du Pas-de-
Calais

Le Président du Conseil
départemental

Jean-Claude LEROY
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CONVENTION
D'OBJECTIFS ET
DE FINANCEMENT

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Caf l Pas-de-Calais

du

Aide a domicile
des familles

Caf du Pas-de-Calais — Service Action Sociale Convention AAD 28/09/20 1/46
Département du Pas-de-Calais - Direction Enfance Famille
1370



Les conditions ci-dessous complétées des « conditions particuliéres de la subvention
« aide a domicile des familles » de la Caf et de la dotation « aide a domicile des
familles » du Département et des « conditions générales » constituent la présente
convention.

Entre :
Nom du partenaire :

Domicilié(e) :

Représenté(e) par

Ci-aprés désigné « le gestionnaire ».
Et:

La Caisse d’Allocations Familiales du Pas-de-Calais,
représentée par Monsieur Jean-Claude BURGER, son Directeur,
dont le siége est situé Rue de Beauffort - 62015 ARRAS Cedex

Ci-aprés désignée « la Caf ».
Et:

le Département du Pas-de-Calais,

dont le siége est en I'HOtel du Département, rue Ferdinand Buisson 62018 ARRAS cedex 9,
représenté par Monsieur Jean-Claude LEROY, Président du Conseil départemental,
dGment autorisé par délibération de la Commission Permanente en date du ../../....

Ci-aprés désigné « le Département ».

Article 1 : L'objet de la convention

La présente convention définit et encadre les modalités d’intervention et de versement
de la subvention « aide a domicile des familles » de la Caf et de la dotation « aide a
domicile des familles » du Département pour le gestionnaire.

Article 2 : Le versement de la subvention de la Caf et de la
dotation du Département

Le versement de la subvention « aide a domicile des familles » de la Caf est effectué :

- sous réserve des disponibilités de crédits, et de la production de documents
intermédiaires d’activité a transmettre en fin de chaque trimestre de I’'exercice du droit,

- sous la forme d’un premier acompte de 70 % en année N aprés production de
documents justificatifs.

Caf du Pas-de-Calais - Service Action Sociale Convention AAD 28/09/20 2/46
Département du Pas-de-Calais - Direction Enfance Famille
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Le versement de la dotation « aide a domicile des familles » du Département est effectué :

- sous réserve des disponibilités de crédits, et de la production de documents
intermédiaires d’activité a transmettre en fin de chaque trimestre de |'exercice du droit,

- sous la forme d’'un premier acompte de 70 % en année N et d'un deuxiéme acompte en
fonction de l'activité réalisée au 30/09/N et aprés production des documents
justificatifs.

Chaque année, un ajustement s’effectuera au moment de la liquidation du droit réel, en
fonction de Il'activité réalisée, basé sur la production des justificatifs dans les délais
impartis.
Ce qui peut entrainer :

- Un versement complémentaire

- La mise en recouvrement d’un indu

Cet indu fait I'objet d'une régularisation sur le prochain versement ou d’un remboursement
direct a la Caf et/ou Département.

La fourniture des documents comptables aprés le 30/10 de I'année qui suit I'année du droit
(N) examiné entrainera un traitement non prioritaire du droit. Apres le 31 décembre de
I'année qui suit I'année du droit (N) examiné, aucun versement ne pourra étre effectué au
titre de N.

Le paiement par la Caf et le Département est effectué en fonction des pieces
justificatives, détaillées dans les « conditions particulieres » de la présente convention,
produites au plus tard le 30/06 de I'année qui suit I'année du droit (N) examiné.

L'absence de fourniture de justificatifs au 30/10 de I'année qui suit I'année du droit (N)
examiné peut entrainer la récupération des montants versés et le non versement du
solde.

Article 3: Le suivi des engagements et l'évaluation des
actions

Les termes de la présente convention font I'objet d’un suivi réalisé en concertation.

La Caf, le Département et le gestionnaire conviennent conjointement des modalités de
suivi des engagements [ . .

Article 4 : La durée de la convention
La présente convention de financement est conclue du ....au.....

O En cochant cette case, « le gestionnaire » reconnait avoir pris connaissance des

éléments constitutifs de la présente convention :

¢ les modalités ci-dessus,

¢ les « conditions particulieres aide a domicile des familles» en leur version de Juin 2016
et les « conditions générales» en leur version de Septembre 2017,

et « le gestionnaire » les accepte.

Caf du Pas-de-Calais - Service Action Sociale Convention AAD 28/09/20 3/46
Département du Pas-de-Calais - Direction Enfance Famille
1372



Il est établi un original de la présente convention pour chacun des signataires.

le e, , en 3 exemplaires

Pour I’Association

Le ou la Président(e)

Pour la Caisse d’'Allocations
Familiales du Pas-de-Calais

Le Directeur
Jean-Claude BURGER

Pour le Département
du Pas-de-Calais

Le Président du Conseil
départemental
Jean-Claude LEROY

Caf du Pas-de-Calais - Service Action Sociale

Convention AAD

Département du Pas-de-Calais - Direction Enfance Famille

1373

28/09/20 4/46




LES CONDITIONS
PARTICULIERES
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ALLOCATIONS
FAMILIALES
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= A Le Département
P.i,\-dv—('aldi&l -E Le

Aide au Domicile des
Familles

Juin 2016

Caf du Pas-de-Calais — Service Action Sociale Convention AAD 28/09/20 5/46
Département du Pas-de-Calais - Direction Enfance Famille
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Article 1 : L'objet de la convention et les objectifs poursuivis par
la subvention « aide a domicile des familles » de la Caf et la
dotation « aide a domicile des familles » du Département.

Elle encadre les modalités d’intervention et de versement la subvention « aide a domicile des
familles » de la Caf et la dotation « aide a domicile des familles » du Département.

L'aide a domicile est un dispositif développé par la branche famille de la Caf et le Département
pour répondre a leurs objectifs prioritaires qui sont :

e La création des conditions favorables a I'autonomie, a l'insertion sociale et au retour a
I'emploi des personnes et des familles ;

¢ le soutien a la fonction parentale et la facilitation des relations enfants - parents.

L'aide a domicile est une intervention sociale temporaire et préventive, destinée a aider a la
résolution de difficultés ponctuelles. Elle s’exerce a travers des activités d‘aide a la vie
quotidienne et d‘appui a I’‘éducation des enfants. Les modalités d’action peuvent étre
individuelles ou collectives.

Cette intervention peut étre réalisée soit par un technicien de l'intervention sociale et familiale,
soit par un auxiliaire de vie sociale (ou un employé a domicile en |'absence de personnel
diplomé Deavs)! en fonction de la nature de la difficulté rencontrée par la famille.
Conformément a I'annexe 1 ci-dessous des présentes conditions de cette convention, il existe
trois niveaux d’intervention individuelle :

Niveau 1 relatif au soutien matériel a la cellule familiale réalisé par un AVS et financé par les
Caisses d’Allocations Familiales ;

Niveau 2 relatif au soutien a la parentalité et a l'insertion réalisée par un TISF et financé par
les Caisses d’Allocations Familiales ;

Niveau 3 relatif au soutien aux compétences parentales réalisé par un TISF ou d’un AVS et
financé par le Département.

La catégorie du professionnel intervenant au domicile des familles ainsi que la durée maximum
d’intervention sont définies en fonction de la nature de la difficulté rencontrée par la famille.
Par exception, pour les faits générateurs relatifs aux « soins et traitements médicaux ... », la
durée maximum est conditionnée par la durée des soins ou traitements (conformément aux
grilles d'intervention en_annexe 2 ci-apreés).

Les modalités d’action peuvent étre individuelles ou collectives.

Les actions individuelles sont subsidiaires de toutes les aides légales ou extra légales. La
famille ne doit pouvoir bénéficier d'aucune aide ou solution alternative.

Les actions collectives sont destinées a répondre a un besoin a caractére socio-éducatif
émergeant au sein des familles bénéficiaires de |'aide a domicile, sur un territoire donné et ne
trouvant pas de réponse dans les équipements et services existants. Elles visent a réunir des
familles confrontées a des problématiques similaires pour les aider a trouver entre elles et avec
I'aide de professionnels de l'aide a domicile leurs propres réponses. Les actions collectives
doivent étre validées par la Caf et/ou le Département, via le comité de pilotage territorial, au
regard de la thématique, du budget et du public de I'aide a domicile des familles. (cf annexe
n° 3)

Les actions en direction des premiéres grossesses ou premiéres naissances sont organisées
sous forme collective sauf cas particuliers (futures meres isolées ou grossesses pathologiques).

L Diplome modifié et remplacé par le diplome d’Etat d’accompagnant éducatif et social (Deaes) ; il s'agit de la fusion des diplémes
d’Etat d’auxiliaire de vie sociale (Deavs) et d'aide médico-psychologique (Deamp). (Cf. arrété et décret n°2016-74 du 29 janvier
2016)»

Caf du Pas-de-Calais - Service Action Sociale Convention AAD 28/09/20 6/46
Département du Pas-de-Calais - Direction Enfance Famille
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En ce qui concerne les familles bénéficiaires de I'aide a domicile,

e Pour la Caf, elle est dispensée au bénéfice de familles allocataires du régime général
qui répondent a I'un des critéres de prise en charge Cnaf et font face a un événement
(fait générateur) dont la liste est précisément établie et figure en annexe ci-apres,
évenement entrainant l'indisponibilité des parents a assumer leur role parental et
assorti d’'une difficulté aggravante ayant des répercussions sur les enfants, sans
laquelle l'intervention n‘a pas lieu d’étre.

e Pour le Département, |'association réalise son activité d’interventions a domicile
aupres des familles qui nécessitent un soutien de leurs compétences parentales, sous le
controle du Département, conformément aux dispositions des articles L 222-2 et L 222-
3 du Code de I’Action Sociale et des Familles.

Article 2 : Le champ d’application de la dotation « aide a domicile
» - Les conditions de conventionnement.

Sous réserve que la structure réponde aux conditions d’éligibilité, celle-ci doit répondre aux
obligations de service public telles qu’énoncées dans le cahier des charges type défini a
I’échelon national (Cf. annexe 4) et respecter les orientations Cnaf telles que définies par LC

N°2016- 008 (cf annexe 7).

2.1 L'octroi des financements revét un caractére purement facultatif.

Pour la Caf, comme pour tous les financements émanant du Fonds national d’Action sociale,
I'octroi des crédits d’action sociale consacrés a I'aide a domicile est un pouvoir discrétionnaire
détenu par les Caf. Son octroi n’a donc pas un caractére automatique.

La possibilité d'attribuer les dotations doit étre réalisé au moyen d’éléments objectifs tels que :

- le niveau de couverture des besoins des familles, éventuellement identifiés dans le cadre d’un
diagnostic local ;

- la couverture géographique du territoire ;

- le niveau de partenariat développé par la Caf avec son réseau de partenaires.

Ainsi ce principe permet d’adapter la politique locale aux besoins spécifiques de chaque
territoire.

En effet, La Caf veille a motiver sur la base de données objectivables toute décision de refus
d’octroi de dotations consacrées a |'aide a domicile.

La Caf veille également a ce que, l'octroi des dotations accordées fasse |‘objet d’une
convention d’objectifs et de financement signée par elle-méme et le gestionnaire de la
structure concernée c'est-a dire le gestionnaire du service d'aide a domicile apportant
directement le service auprés de la famille.

Pour le Département, l'octroi des crédits consacrés a l'aide a domicile dépend du vote du
budget de la collectivité effectué par I’Assemblée départementale. Son octroi n’a donc pas un
caractére automatique.

La possibilité d’attribuer les dotations doit étre réalisée au moyen d’éléments objectifs tels que

- le niveau de couverture des besoins des familles, éventuellement identifiés dans le cadre d’un
diagnostic local ;

- la couverture géographique du territoire ;

Ainsi ce principe permet d’adapter la politique départementale aux besoins spécifiques de
chaque territoire.
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Le Département veille également a ce que, I'octroi des dotations accordées fasse I'objet d’'une
convention d’objectifs et de financement signée par lui-méme et le gestionnaire de la structure
concernée c'est-a dire le gestionnaire du service d'aide a domicile apportant directement le
service aupres de la famille.

> Le bareme départemental commun des participations familiales

La participation financiere des familles est obligatoire et est calculée sur une base horaire en
application d’un bareme départemental commun (cf annexe n°5).

Le baréme départemental commun des participations familiales a pour finalité de contribuer
au traitement équitable des familles.
Le principe retenu est celui d’'un baréme modulé en fonction du quotient familial.

Ce nouveau baréme actualisé est publié par la Caf et le Département en début d’année civile.

2.2 Les participations familiales et réduction d'impots

Les interventions d‘aide a domicile permettent aux familles allocataires de bénéficier d’'un
avantage fiscal sous forme de charges déductibles (cf. article 199 sexdecies du code des
impots).

A ce titre, les services d’aide a domicile autorisés ou réputés autorisés et signataires d'une
convention doivent fournir aux familles une attestation fiscale comportant I'ensemble des
informations telles que prévues réglementairement (cf. article D7233-4 du code du travail)
avec l'identification du service d’aide a domicile, numéro et date du contrat, nom et
coordonnées du bénéficiaire, montant acquitté, noms et code de l'intervenant, date et durée
de l'intervention.

Article 3 : Les engagements du gestionnaire

3.1 Au regard de I'activité du service

Le gestionnaire s’engage a :

1 - Respecter les orientations telles que définies par la Cnaf et le Département et notamment
de répondre aux exigences prévues par le cahier des charges annexé a la présente
convention.

2 - Respecter les conditions fixées par la Caf et le Département dans leur ensemble et en
particulier :

e les publics prioritaires ;

e les motifs d’intervention, faits générateurs, conditions d’accés aux interventions et
notamment I'existence de la difficulté aggravante et ses répercussions sur les enfants,
en l'absence desquelles l'intervention n‘a pas lieu d’étre ;

e la subsidiarité du financement de la Caf et du Département par rapport aux autres
financements ;

e les montants des dotations allouées.

3 - Contribuer a couvrir I'ensemble du territoire de la circonscription, par tous moyens

permettant dans le méme temps la réalisation d’économies de co(its de gestion (exemples

regroupement des associations, une mise en commun des personnels, répartition des
interventions en fonction du domicile de l'intervenant désigné).

4 - Axer les interventions sur I'accompagnement a la fonction parentale dans le cadre d'une
intervention sociale nécessitant une qualification spécifique. Etre en capacité de démontrer
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le bien-fondé de I'intervention d’un travailleur social (Tisf ou Avs)? plutot que d’un emploi
familial. Etre en capacité de démontrer le bien-fondé du financement demandé a la Caf et
au Département par rapport a tout autre financeur.

5 - Respecter des conditions rigoureuses avec en conséquence une réalité proche des
indicateurs nationaux quant a :

¢ la compétence des intervenants : diplome, adéquation entre la difficulté et le type de
professionnel choisi ;

¢ |le pourcentage de personnels administratifs et d’encadrement.

6 - Recueillir les piéces justificatives des interventions telles que listées en annexe ci-apres.

7 - Réaliser ou faire réaliser, dans les conditions spécifiées par la Caf et le Département
(notamment statut et compétences du professionnel en charge de la fonction diagnostic,
document support du diagnostic préalable et de I’‘évaluation de la situation familiale)
(cf.annexe 6): conformément aux exigences inscrites dans le cahier des charges

e une orientation de la famille a I'issue du premier entretien (téléphonique ou autre) ;

e un diagnostic au domicile de la famille avant toute intervention de niveau 1, 2 et 3
(apres accord de la famille quant a la réalisation de l'intervention précisant notamment
I’événement familial entrainant acceptation de l'intervention par le service d’aide a
domicile, la difficulté aggravante, l'‘objectif de l'intervention, les points sur lesquels
portera I’évaluation de la situation familiale, la raison du choix) ;

e une évaluation a posteriori de la situation de la famille a la fin de l'intervention par
rapport aux objectifs fixés dans le diagnostic.

8 - Favoriser l'orientation vers des compétences complémentaires pour la réalisation de cette
nouvelle organisation du contexte des interventions.

9 - En raison du caractére temporaire de I'aide apportée dans le cadre du financement de la
Caf et le Département, le gestionnaire s’engage a diversifier son public en terme de nombre
de familles aidées.

10 - Appliquer le baréme des participations familiales fixé par le baréme local commun Caf et
Département des participations familiales.

11 - Fournir tous les éléments permettant I'‘évaluation de l'activité dans les conditions
spécifiées par la Caf et le Départemental (notamment indicateurs d’évaluation de
I'activité d'aide a domicile financée par la Caf et le Département) et son controle, a
posteriori, par la Caf et le Département (Cf. Cahier des charges).

12 - Organiser, a minima une fois par an, un comité de pilotage en associant les représentants
locaux des Antennes de Développement Social CAF et des Maisons du Département
Solidarités

@ Dipléme modifié et remplacé par le dipléome d’Etat d’'accompagnant éducatif et social (Deaes) ; il s'agit de la fusion des diplémes
d’Etat d’auxiliaire de vie sociale (Deavs) et d’aide médico-psychologique (Deamp). (Cf. arrété et décret n°2016-74 du 29 janvier 2016)

»
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3.2 Au regard du public

Le gestionnaire s’engage a offrir un service de qualité, accessible a tous, répondant a leurs
besoins et respecter les regles de confidentialité.

Le public visé dans le cadre de l'aide a domicile est constitué de I'ensemble des familles
allocataires et en particulier les plus vulnérables d’entre elles (familles nombreuses, familles
monoparentales, familles avec de faibles ressources).

Le service d'aide a domicile doit rechercher I'adhésion et la participation de la famille au
dispositif.

Le gestionnaire s’engage a :

e Inciter les familles a faire valoir leurs droits éventuels a toute prestation ou aide a
laquelle elles pourraient prétendre quel que soit I'organisme financeur ou débiteur ;

e orienter vers la Caf et le Département les familles pouvant bénéficier d’un
accompagnement social personnalisé dans le cadre du soutien aux familles vulnérables.

Article 4 : Le mode de calcul de la subvention « aide a domicile
des familles » de la Caf et de la dotation « aide a domicile des
familles » du Département

4.1 Le mode de calcul du droit

La Caf et le Département calculent la dotation a attribuer a chaque service d’aide a domicile
ainsi que le nombre d’ETP a chaque niveau d’intervention sur la base :

¢ des éléments figurant dans le budget prévisionnel du service d'aide a domicile;
e de l'activité réalisée au cours des trois années précédentes (calculée en ETP) ;

e des prévisions d’activité de I'année considérée, respectivement 1 300 heures pour les
TISF, 1 400 heures pour les AVS et AES (Accompagnement Educatif et Social).

Le budget prévisionnel du service d‘aide a domicile doit concerner exclusivement les activités
financées par la Caf et le Département dans le cadre de |'aide a domicile. Dans le cas
contraire, le budget sera rapporté au prorata des heures concernant I'aide a domicile relevant
des compétences de la Caf et du Département.

Ces éléments concourent a la fixation du prix de revient local a la « fonction » et du nombre
d’équivalents temps plein (ETP) retenu pour chaque niveau ou catégorie de professionnel
d’intervention.

Le prix de revient annuel a la « fonction » est fixé localement par association par la Caf et le
Département. Il représente le col(it d’'un équivalent temps plein de Tisf ou d’Avs®® et des
charges nécessaires a |'accomplissement de son activité a domicile.

Le montant annuel prévisionnel du prix de revient local de chaque fonction s’établit ainsi :

Total des charges retenues par la Caf et le Département pour les
interventions relevant de sa compétence ), par type d’intervenant
(technicien de l'intervention sociale et familiale ou auxiliaire de viesociale)

Nombre d’équivalent(s) temps plein (ETP) correspondant a chaque niveau
ou catégorie de professionnel d’intervention retenu par la Caf (tisf ou Avs)
et le Département pour les interventions en direction des familles (a
I'exclusion des autres publics)

3 « Diplome modifié et remplacé par le diplome d’Etat d’accompagnant éducatif et social (Deaes) ; il s'agit de la fusion des
diplomes d’Etat d’auxiliaire de vie sociale (Deavs) et d’aide médico-psychologique (Deamp). (Cf. arrété et décret n°2016-74 du
29 janvier 2016)»

(%) Interventions en direction des familles allocataires répondant aux conditions définies par la Caf a I’'exclusion des autres publics
: personnes agées, handicapées ou dépendantes et des familles dont la situation reléve de la compétence d’autres institutions.
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Le montant de la dotation maximum revenant a chaque service d’aide a domicile résulte de la
multiplication du montant du prix de revient annuel local de chaque fonction obtenu selon le
mode de calcul ci-dessus, par le nombre d’équivalent(s) temps plein retenu par la Caf et le
Département pour chaque service d'aide a domicile.

Le montant global du prix de revient par fonction est financé :

1. par les participations financiéres des familles (montant prévisionnel égal a la moyenne des
participations familiales des trois dernieres années par ETP et par niveau),

2. pour la Caf, par prélevement sur la dotation de prestation de service, sur la dotation
nationale « Aide a domicile » (3 et en complément sur la dotation propre de la Caf.

La prestation de service annuelle relative a chaque fonction est égale a 30% du prix de revient
local correspondant dans la limite du prix plafond fixé par la Cnaf. Ce prix plafond est
revalorisé chaque année en fonction de |'évolution du colt de la vie et de |'évolution des
salaires et varie selon le type d’intervention et selon le type de professionnel.

3. pour le Département, par le budget départemental.

4.2 Le mode de calcul de la subvention « aide a domicile des familles » de la Caf et de
la dotation « aide a domicile des familles » du Département

S’agissant d’un financement a la fonction, le prix de revient local annuel prévisionnel accepté
par la Caf et le Département est applicable pour I'exercice considéré et est donc calculé pour
chaque exercice concerné par la présente convention.

La dotation annuelle définitive est calculée sur la base de ce prix de revient, modulée en
fonction de l'activité réelle de I'année considérée calculée en ETP comme suit, aprés déduction
de la participation financiére des familles par ETP réalisé et dans la limite des ETP acceptés par
la Caf et le Département en prévisionnel.

Le nombre définitif d'ETP correspondant a chaque niveau ou catégorie de professionnel
d’intervention est calculé pour chaque catégorie de fonction, en divisant :

¢ le nombre d’heures réalisées au domicile des familles par type de fonction dans la limite
du nombre prévisionnel accepté par la Caf et le Département,

e par le nombre d’heures de travail au domicile équivalant a la fonction considérée (1300
heures pour les TISF ou 1400 heures pour les AVS)

(5) Les caf des Dom ne peuvent pas bénéficier de la dotation « nationale aide a domicile ». Les cas « maladie » sont de la
compétence des Cgss.
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Article 5 : Les modalités de versement de la subvention « aide a
domicile des familles » de la Caf et de la dotation « aide a
domicile des familles » du Département

Les paiements des acomptes et du solde éventuel de la dotation définitive sont assurés par la
Caf et le Département pour leurs activités respectives.

5-1. La Caf

e Acompte subordonné a la production des piéces justificatives

Le paiement des acomptes est effectué a la production des pieces nécessaires au versement
des acomptes ;

Le 1°" acompte est subordonné a I’'envoi de la notification annuelle de financement signé par
I'association. Il correspond a 70 % de la dotation annuelle de financement pour chacun des
deux niveaux d'intervention de la Caf. Il est versé dés réception du document.

e Paiement du solde de la dotation définitive

Chaque année, un ajustement s’effectuera au moment de la liquidation du droit réel, basé sur
le bilan d’activité et la production du document d’activité du dernier trimestre N, diment
complété pour I'année N.
Ce qui peut entrainer des régulations :
- un versement complémentaire ;

ou
- la mise en recouvrement d’un indu en cas d’activité inférieure des objectifs fixés.

Cet indu sera déduit du versement d’'un acompte ou fera I'objet d’'un remboursement direct a
la Caf.

La fourniture des documents comptables aprés le 30 juin de I'année qui suit I'année de droit
(N) examiné entrainera un traitement non prioritaire du droit.

Aprés le 31/10 de I'année qui suit I'année de droit (N) examinée, aucun versement ne pourra
étre effectué au titre de I'année N.

L'absence de fourniture de justificatifs au 30 juin de lI'année qui suit I'année de droit (N)
examinée peut entrainer la récupération des montants versés et le non versement du solde.

5-2. Le Département

e Acompte subordonné a la production des piéces justificatives

Le paiement des acomptes est effectué a la production des piéces nécessaires au versement
des acomptes ;

Le 1° acompte est subordonné a I'envoi de la notification annuelle de financement signé par
I'association. Il correspond a 70 % de la dotation annuelle de financement pour le niveau
d’intervention du Département. Il est versé dés réception du document.

Le 2eéme acompte est subordonné a I'envoi des statistiques au 30/09/N. Il correspond a la
dotation financiere N ajustée au taux d’activité proratisé au 30/09/N, duquel sera déduit le
montant du 1€ acompte.
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« Paiement éventuel du solde de la dotation définitive

Chaque année, un ajustement s’effectuera au moment de la liquidation du droit réel, basé sur
le bilan d’activité et la production du document d’activité du dernier trimestre, diment
complété pour I'année N.

Ce qui peut entrainer des régulations :
- un versement complémentaire ;
ou
- la mise en recouvrement d’un indu en cas d’activité inférieure aux objectifs fixés.

Cet indu sera déduit du versement d'un acompte ou fera I'objet d’'un remboursement direct au
Département.

La fourniture des documents comptables aprés le 30 juin de I'année qui suit I'année de droit
(N) examiné entrainera un traitement non prioritaire du droit.

Aprés le 31/10 de I'année qui suit I'année de droit (N) examinée, aucun versement ne pourra
étre effectué au titre de I'année N.

L'absence de fourniture de justificatifs au 30 juin de l'année qui suit I'année de droit (N)
examinée peut entrainer la récupération des montants versés et le non versement du solde.

Article 6 : Les piéces justificatives

Le versement de la dotation « aide a domicile des familles » s’effectue sur production de pieces
justificatives selon les dispositions précisées ci- apreés.
Plusieurs catégories de pieces justificatives sont nécessaires :

1. les pieces nécessaires a la signature de la convention pour lI'ouverture du droit,

2. les piéces nécessaires au calcul de la dotation.

Pour le versement des avances et/ou des acomptes par la caf et le Département :
3. les pieces qui permettent le versement d’avances et ou d’acomptes, statistiques.
4, les pieces qui permettent la régularisation de la dotation : statistiques au 31/12/N, bilan
comptable N, Rapport du Commissaire aux comptes.

La convention est conclue en fonction des piéces justificatives correspondantes mentionnées a
la présente convention.
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Les pieces justificatives nécessaires a la signature de la convention.

Nature de I’élément justifié

Justificatifs a fournir pour la signature de la
convention

Existence légale

- Pour les associations : récépissé de déclaration en
Préfecture

- Numéro SIREN / SIRET

Vocation - Statuts
- Relevé d’identité bancaire, postal ou caisse
Destinataire du paiement d’épargne du bénéficiaire de I'aide, ou du

bénéficiaire de la cession de créance (loi Dailly)

Capacité du contractant

- Liste datée des membres du conseil d’administration
et du bureau.

- Compte de résultat et bilan (ou éléments de bilan)

Personnel

Pérennité (opportunité de signer) relatifs a Il'année précédant la demande (si
I'association existait en N-1)

Nature de I’élément justifié Justifica_tifs a fournir pour la signature de la
convention

Autorisation

Précision : conformément a la loi

du 28/12/2015 et a ses textes Néant

d’'application, les SAAD Familles qui

détenaient un agrément qualité au

9/06/2016 sont réputés détenir

une autorisation
- Organigramme réel du personnel précisant les

compétences, les qualifications et le temps de travail
des personnes intervenant dans la structure et détaillant
le nombre d’Etp intervenant en direction des familles «
caf »

Eléments financiers

- Budget prévisionnel de la premiére année de la
convention

Les piéces justificatives nécessaires au paiement

Nature de I'élément
justifié

Date Echéance

Pour chaque année (N) de la
convention :
justificatifs nécessaires au calcul
de la dotation annuelle de
financement

Eléments financiers

30 septembre (N-1)

- Budget prévisionnel de I'année N
(mentionnant la nature des
interventions (TISF/AVS) *

Activité

30 septembre (N-1)

- Nombres prévisionnels de I'année N
X .
- d’ETP par fonction + effectif
- d’heures d’intervention,
- de familles aidées

Personnel

30 septembre (N-1) -

Organigramme du personnel
précisant les compétences, les
qualifications et le temps de travail
des personnes intervenant dans la
structure et détaillant le nombre
d’ETP intervenant en direction des
familles *
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* Document fourni par courriel par la Caf et le Département, a compléter et a renvoyer par
voie électronique

Les pieces justificatives nécessaires au suivi de l'activité

Nature de I'élément L Justificatifs nécessaires au suivi de I'activité et du
. s Date Echéance .
justifié paiement des acomptes

10 Janvier N - La notification annuelle de financement signée

- Attestation trimestrielle relative au fonctionnement
du 1°" trimestre N ((du 01/01 au 31/03) comportant

10 avril N le nombre *: _ _ _
- d’heures d’intervention pour chacun des trois
niveaux
- de familles aidées pour chacun des trois niveaux
- Attestation trimestrielle relative au fonctionnement
du 1°¢ et 2éme trimestre N ((du 01/01 au 30/06)
10 juillet N comportant le nombre *:

- d’heures d’intervention pour chacun des trois
niveaux
- de familles aidées pour chacun des trois niveaux
- Attestation trimestrielle au fonctionnement du 1°,
28me et 3¢me trimestre N (du 01/01 au 30/09)
comportant le nombre *:
- d’heures d’intervention pour chacun des trois
niveaux
- de familles aidées pour chacun des trois niveaux
- Attestation trimestrielle relative au fonctionnement
du 1er, 2éme 3éme trimestre N (du 01/01 au 31/10),
du mois d’octobre N, ainsi qu’une prévision d’activité
pour les mois de novembre et décembre comportant
le nombre *:
- d’heures d’intervention pour chacun des trois
niveaux
- de familles aidées pour chacun des trois niveaux
- Attestation trimestrielle relative au fonctionnement
du 1er, 2éme 3éme trimestre N (du 01/01 au 31/10),
du mois d’octobre et novembre N, ainsi qu’une
prévision d’activité pour le mois de décembre
comportant le nombre *:
- d’heures d’intervention pour chacun des trois
niveaux
- de familles aidées pour chacun des trois niveaux
- Attestation trimestrielle relative au fonctionnement
du 1¢, au 4°me trimestre N ((du 01/01 au 31/12)
comportant le nombre *:

10 octobre N

Activité

10 Novembre N

5 décembre N

10 janvier N+1 - d’heures d’intervention pour chacun des trois
niveaux
- de familles aidées pour chacun des trois niveaux
5mai N +1 - Bilan de l'activité globale et de I'activité AAD N**

- Compte de résultat de I'exercice précédent

- Rapport du commissaire au compte de I|'‘exercice

Eléments financiers 30 juin N +1 précédent

- Rapport d’Activité et financier validé par I’Assemblée
Générale de I'exercice précédent

* Document fourni par courriel par la Caf et le Département, a compléter et a renvoyer par voie
électronique

* * Document fourni par courriel par la Caf et le Département, a compléter et a renvoyer par
voie électronique
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LES CONDITIONS
GENERALES

ALLOCATIONS
FAMILIALES

Pas-de-Calals
du

Pas-de-Calais | A e Département

Aide au Domicile des
Familles

Septembre 2017
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1.L'objet de la convention

La convention a pour objet de :
e Prendre en compte les besoins des usagers,
o Déterminer |'offre de service et les conditions de sa mise en ceuvre,

e Fixer les engagements réciproques entre les signataires.

2.Les finalités de la politique d'action sociale familiale de la Caf
et du Département

La Caisse d’allocations familiales et le Département poursuivent une politique d'action sociale
familiale articulée autour de deux finalités :

- Améliorer la vie quotidienne des familles, par une offre adaptée de services et
d'équipements.
- Mieux accompagner les familles, en particulier lorsqu'elles sont confrontées a des difficultés.

Au travers de diagnostics partagés, ils prennent en compte les besoins des familles et des
territoires, les contributions des partenaires.

Les habitants et les usagers sont associés a I'expression des besoins sociaux et a la définition
des modalités pour les satisfaire.

La couverture des besoins est recherchée par une implantation prioritaire des équipements sur
des territoires qui en sont dépourvus. Elle se traduit, entre autres, par une fréquentation
optimale des structures.

L'offre de service doit bénéficier a I'ensemble des familles et accorder une attention particuliére
aux familles a revenus modestes, notamment au travers d’une politique tarifaire adaptée.

Les actions soutenues par les Caf visent a :

e renforcer le développement de I'offre d'accueil des jeunes enfants en direction de toutes les
familles et de tous les territoires ;

e contribuer a la structuration d'une offre « enfance et jeunesse » adaptée aux besoins des
familles;

e soutenir la fonction parentale et faciliter les relations parents - enfants ;

e favoriser l'intégration sociale des familles dans leur environnement et contribuer a la
cohésion sociale sur les territoires.

3.Les engagements du gestionnaire.
3.1 Au regard de I'activité ou du projet social de I'équipement ou service.

Le gestionnaire met en ceuvre un projet éducatif et/ou social de qualité, avec un personnel
qualifié et un encadrement adapté.

Il s'engage a proposer des services et/ou des activités ouvertes a tous les publics, en
respectant un principe d’égalité d’acceés et un principe de non-discrimination.
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Il s’engage a informer la Caf et le Département de tout changement apporté dans :
e Le réglement intérieur ou de fonctionnement de I’équipement ou service,

e L'activité de I'équipement ou service (installation, organisation, fonctionnement,
gestion),

e Les prévisions budgétaires intervenant en cours d’année (augmentation ou diminution
des recettes et dépenses).

Le gestionnaire est conscient de la nécessité d’'une certaine neutralité pour le fonctionnement
de son service, et en conséquence, il s'engage a ne pas avoir vocation essentielle de diffusion
philosophique, politique, syndicale ou confessionnelle et a ne pas exercer de pratique sectaire.

De plus, le gestionnaire s'engage a respecter « La Charte de la Laicité de la branche famille
avec ses partenaires », adoptée par le Conseil d’Administration de la Caisse Nationale des
Allocations Familiales le 1er septembre 2015 et annexée a la présente convention.

3.2 Au regard de la communication.

Le gestionnaire s’engage a faire mention de |'aide apportée par la Caf et le Département dans
les informations et documents administratifs destinés aux familles et dans toutes les
interventions, déclarations publiques, communiqués, publications, affiches, et messages
internet, visant le service couvert par la présente convention.

3.3 Au regard des obligations légales et réglementaires.
Le gestionnaire s’engage au respect sur toute la durée de la convention, des dispositions
Iégales et réglementaires notamment en matiere :

e D'agrément, de conditions d’ouverture, de création de service,

e D’hygiéne, de sécurité et d'accueil du public,

e De droit du travail,

¢ De réglement des cotisations Urssaf,

e D’assurance,

e De recours a un commissaire aux comptes,

e De procédure de redressement judiciaire, cessation d’activité, dépo6t de bilan, etc.
Il s’engage a informer les financeurs de tout changement apporté dans les statuts
3.4 Au regard des piéces justificatives.

Le gestionnaire s’engage, pour toute la durée de la convention, a produire, dans les délais
impartis, les piéces justificatives qui sont détaillées au titre des présentes conditions générales
et au titre des conditions particuliéres.

Le gestionnaire est garant de la qualité et de la sincérité des piéces justificatives.

Les justificatifs peuvent étre fournis indifféremment sous forme d’originaux, de photocopies, de
télécopies, de courriels, de fichiers électroniques, sauf demande expresse de la Caf et/ou du
Département.

Le gestionnaire s’engage a conserver l'ensemble des piéces comptables, financiéres et
administratives pendant la durée légale de leur conservation, pendant laquelle ces piéces
peuvent étre sollicitées par les financeurs.
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3.5 Au regard de la tenue de la comptabilité.

Le gestionnaire s’‘engage a tenir une comptabilité générale et une comptabilité analytique
distinguant chaque activité et a valoriser les contributions a titre gratuit (locaux, personnels

2.

La valorisation du bénévolat, n'est pas incluse dans l|'assiette de calcul de la dotation.

Le gestionnaire s’engage a produire un état descriptif des biens meubles et immeubles mis a
disposition avec indication de l'origine, des conditions juridiques d’occupation des locaux, du
montant des loyers et charges locatives supportées.

4. Les engagements de la Caisse d’allocations familiales et du
Département

En contrepartie du respect des engagements mentionnés ci-dessus, la Caf et le Département
s’engagent a apporter sur la durée de la présente convention le versement de la dotation.

Si la convention porte sur une dotation soumise a conditions (baréme, plafond et seuil
d’exclusion), la Caf et le Département font parvenir chaque année au gestionnaire les éléments
actualisés, ainsi que les documents a compléter, nécessaires au versement de |'aide.

Ces documents pourront étre adressés au gestionnaire par télé- transmission.
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5. Les pieces justificatives nécessaires a la signature de Ila
convention pour l'ouverture du droit,

e Associations — Mutuelles

Justificatifs a fournir
pour la signature

Justificatifs a fournir au moment A
de la notification

Nature de I'élement de la signature de la

justifié convention annuelle ou
du renouvellement de
la convention
- Pour les associations : récépissé de | Attestation de non
Existence légale déclaration en Préfecture. changement de situation
- Numéro SIREN / SIRET
Vocation Statuts

- Relevé d'identité bancaire, postal ou
caisse d’épargne du bénéficiaire de l'aide,
ou du bénéficiaire de la cession de
créance (loi Dailly).

Destinataire
du paiement

Liste datée des membres
- Liste datée des membres du conseil | du Conseil
d’administration et du bureau. d’administration et du
bureau.

Capacité du
contractant

- Compte de résultat et bilan (ou
éléments de

bilan) relatifs a l'année précédant la
demande (si I'association existait en N-1)

Pérennité (opportunité
de signer)

6.Le controle de I'activité ou du projet social financé dans le
cadre de cette convention

Le gestionnaire doit pouvoir justifier, auprés de la Caf et le Département, de I'emploi des fonds
regus.

La Caf et le Département, avec le concours éventuel de la Cnaf et/ou d’autres Caf dans le cadre
d’interventions mutualisées, procédent a des contréles sur piéces et/ou sur place, pour
I'’ensemble des exercices couverts par cette convention, afin de vérifier la justification des
dépenses effectuées au titre de la présente convention, sans que le gestionnaire ne puisse s'y
opposer.

Le gestionnaire s’engage a mettre a la disposition de la Caf et le Département et le cas échéant
de la Cnaf, tous les documents nécessaires a ces contrbles, notamment livres, factures,
documents comptables, registres des présences, ressources des familles, agrément,
organigramme, état du personnel, contrats de travail, rapports d’activité, etc.

Outre l'exercice en cours, la Caf et le Département peuvent procéder a des contréles sur les
trois derniers exercices liquidés.

Le contréle fait I'objet d’'une procédure contradictoire. Il peut entrainer une régularisation, la
récupération des sommes versées ou le versement d’un rappel.
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Le refus de communication de justificatifs, ou tout autre document entraine la suppression du
financement de la Caf et le Département, et la récupération des sommes versées non justifiées.

7.La vie de la convention.
7.1 Le suivi des engagements et I'évaluation des actions.

Les termes de la présente convention font I'objet d’un suivi réalisé en concertation.
La Caf, le Département et le gestionnaire conviennent conjointement des modalités de suivi
des engagements.

Le gestionnaire, en concertation avec la Caf et le Département, s'engage a procéder a des
enquétes de satisfaction aupres des bénéficiaires du service, qu'il transmet a la Caf et le
Département.

L'évaluation des conditions de réalisation des actions auxquelles la Caf et le Département a
apporté son concours, sur un plan qualitatif comme quantitatif, est réalisée dans les conditions
définies d’'un commun accord entre la Caf, et le Département et le gestionnaire.

L'évaluation porte notamment sur :

La conformité des résultats au regard des objectifs mentionnés aux conditions particulieres de
la présente convention, I'impact des actions ou des interventions, s’il y a lieu, au regard de
leur utilité sociale ou de l'intérét général,

Les prolongements susceptibles d’étre apportés a la convention, y compris la conclusion d’une
nouvelle convention.

7.2 La révision des termes.

Toute modification des conditions ou des modalités d’exécution de la présente convention
définie d’'un commun accord entre les parties fera I'objet d’'un avenant.

Celui-ci précisera les éléments modifiés de la convention, sans que ceux-ci ne puissent
conduire a remettre en cause les objectifs généraux définis aux conditions particulieres.

7.3 La fin de la convention

Résiliation a date anniversaire

La présente convention pourra étre résiliée chaque année a la date anniversaire par |'une ou
l'autre des parties signataires, moyennant un préavis de 3 mois adressé par lettre
recommandée avec avis de réception valant mise en demeure (ne concerne pas une
convention d’une durée inférieure ou égale a un an).

Résiliation de plein droit avec mise en demeure

En cas de non-respect par I'une des parties de I'une de ses obligations résultant de la présente
convention, celle-ci pourra étre résiliée de plein droit par I'autre partie, a I'expiration d'un délai
d’un mois suivant I'envoi d’une lettre recommandée avec avis de réception valant mise en
demeure de se conformer aux obligations contractuelles et restée infructueuse.

Les infractions par le gestionnaire aux lois et reglements en vigueur entraineront la résiliation
de plein droit de la présente convention par la Caf et le Département, a I'expiration d’un délai
d’'un mois suivant I’envoi d’une lettre recommandée avec avis de réception valant mise en
demeure de se conformer aux obligations légales ou réglementaires en vigueur et restée
infructueuse.
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Résiliation de plein droit sans mise en demeure

La présente convention sera résiliée de plein droit par la Caf et le Département, sans qu’il soit
de besoin de procéder a une mise en demeure ou de remplir de formalité judiciaire, en cas de :

Constatation d’usage des fonds versés par la Caf et le Département non conforme a leur
destination ;

Modification d’un des termes de la présente convention sans la signature d’un avenant tel
gu’indiqué a l'article « La révision des termes » ci-dessus.

Effets de la résiliation

La résiliation de la présente convention entrainera I'arrét immédiat des versements.

La résiliation interviendra sans préjudice de tous autres droits et de tous dommages et
intéréts.

Résiliation de plein droit par consentement mutuel

La présente convention peut étre dénoncée par I'une ou l'autre des parties moyennant un délai
de prévenance de 6 mois.

8.Les recours

Recours amiable :

S’agissant d’une dotation de financement, le conseil d’administration de la Caisse d’Allocations
familiales et le Président du Conseil Départemental sont compétents pour connaitre des
recours amiables en cas de différend ou litige né de I'exécution de la présente convention.

Recours contentieux :

Tout litige résultant de l'exécution de la présente convention est du ressort du Tribunal
administratif dont reléve la Caf et le Département.

9.La suite possible a une convention échue
La présente convention ne peut faire I'objet d’une tacite reconduction.

Sa prolongation ou sa reconduction, par la signature d’'un avenant a la présente convention,
suppose notamment une demande expresse du gestionnaire.

Son renouvellement, par la signature d'une nouvelle convention, suppose notamment une
demande expresse du gestionnaire.
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ANNEXE 1
Les conditions particuliéres

Liste des activités pouvant étre accomplies par un(e) Technicien(e) de l'intervention
sociale et familiale au domicile des familles °

o Réalisation des actes de la vie quotidienne

Réaliser en suppléance les actes e Savoir réaliser les achats alimentaires
ordinaires de la vie quotidienne e Savoir élaborer des menus dans le
respect des équilibres nutritionnels, des
e Cultures et habitudes de vie, de I'age ou
de I'état de santé
e Savoir entretenir le cadre de vie
e Savoir entretenir le linge et les vétements
e Savoir prévenir et corriger les effets liés
au manque d’hygiene
e Savoir agir pour la préservation de la
santé

Contribuer au respect de I'hygiene e Prévenir les accidents domestiques
e Repérer les sources d’insalubrité et
proposer des solutions préventives et les
mettre en ceuvre

Favoriser la sécurité des personnes Contribuer a I'aménagement de |'espace
aidées dans un but de confort et de sécurité
e Maitriser les pratiques d’aide a la mobilité
des personnes et leur approche
ergonomique

e Transmission des savoirs et des techniques nécessaires a |'autonomie des
personnes dans leur vie quotidienne.

Mettre en ceuvre un programme e Savoir mobiliser les potentialités de la
progressif d’apprentissage personne et valoriser ses acquis
e Savoir mettre en ceuvre une intervention
éducative en utilisant des méthodes et
des techniques pédagogiques adaptées
e Savoir transmettre a la personne la
capacité  d’évaluer elle-méme  ses
réussites et ses besoins

Favoriser |'appropriation des actes du e Permettre aux personnes d’intégrer la

quotidien et dimension sociale de I'habitat et du cadre de
du cadre de vie vie
e Faire des propositions de personnalisation
de I'habitat

e Proposer des solutions pour I'aménagement
et I'’équipement du logement ou sa
réorganisation

Conseiller sur la gestion du budget e Connaitre les principes de base de la gestion
quotidien d’un budget quotidien
e Conseiller sur les achats courants
o Identifier les situations a risque de
surendettement

(8) Extrait du référentiel professionnel publié par arrété ministériel du 25 avril 2006 relatif au diplome d’Etat de technicien de
I'intervention sociale et familiale (Bulletin officiel n® 2006-5 du ministére de la Santé du 15 juin 2006)
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e Contribution au développement de la dynamique familiale

Aider et soutenir la fonction parentale .

Accompagner la cellule familiale dans des | e

situations de modification importante de la
vie

Favoriser les situations de bien - traitance | e

et agir dans les situations de maltraitance
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Connaitre les grandes orientations des
politiques familiales et de la politique de
I'enfance

Etre en capacité d’informer les membres du
groupe familial sur leurs droits et devoirs vis
a vis des enfants et de la société

Informer les enfants sur leurs droits et leurs
devoirs

Repérer les potentialités et les capacités du
groupe familial et savoir s’appuyer sur les
personnes ressources au sein de la famille
Permettre aux parents de favoriser le
développement global de l'enfant et de
I'adolescent

Connaitre les besoins du nourrisson, de
I'enfant et de I'adolescent

Apprendre aux parents a prendre soin du
nourrisson

Repérer les signes de carence ou de retard
dans le développement des enfants et des
adolescents

Participer a I'éducation et a la socialisation
de I'enfant ou de I'adolescent
Proposer des  activités
développement de |I'enfant
Repérer les difficultés scolaires des enfants
et participer au soutien scolaire

Repérer les conséquences d’une nouvelle
situation familiale pour chacun des membres
de la famille

Proposer a la famille des modalités d’action
adaptées a la nouvelle situation
Accompagner les différents membres de la
famille dans leur recherche d’un nouvel
équilibre de vie

Repérer les difficultés que peut rencontrer la
cellule familiale lors de l'arrivée d’un enfant
au foyer

Participer a I'accompagnhement des
personnes en fin de vie et soutenir les
autres membres du foyer dans la période
qui suit le décés

Aider la cellule familiale a envisager et
préparer la période qui suit le déces
Connaitre les grandes orientations des
politiques en matiére de majeurs protégés et
de protection de I'enfance

Alerter sur les mesures de protection
juridique des personnes vulnérables
Connaitre les dispositifs de lutte contre la
maltraitance

Repérer les dynamiques intra- familiales,
alerter sur les situations de

violence familiale ou de maltraitance et
mettre en lien avec les institutions
concourant a la protection de I’'enfance ou
des adultes

propres  au
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e Accompagnement social vers l'insertion

Informer et orienter vers des services | ¢ Connaitre les droits et les libertés

adaptés fondamentales des personnes

e Rappeler (et donner des repéres) sur les lois
et les regles sociales permettant

e A la personne ou au groupe de s'y inscrire
en tant que citoyen

e Connaitre les équipements et les services de
proximité auxquels les personnes peuvent
faire appel

e Connaitre les prestations et aides financiéres
éventuelles et les conditions générales de
leur utilisation

Accompagner les personnes dans leurs | ¢ Contribuer a I'émergence, a |’élaboration et

démarches au suivi de projets personnels ou
professionnels

o Identifier les critéres inhérents a la faisabilité
du projet des personnes

e Conduite du projet d’aide a la personne

Participer a la conception et a la mise en | ¢ Savoir repérer une problématique commune

ceuvre d’actions collectives a un groupe et la traduire en projet d’action

e Savoir participer a I|'élaboration ou initier
des actions collectives

e Connaitre les techniques d’‘organisation et
d’animation de groupe

e Savoir mobiliser les personnes

e Savoir évaluer une action collective

¢ communication professionnelle et travail en réseau

Assurer une médiation e Connaitre les principes généraux de la
communication interpersonnelle

e Identifier les modes de communication des
relations familiales, intergénérationnelles et
des relations interculturelles

o Faciliter I'expression et les échanges entre
personnes et entre personnes et institutions

e Savoir utiliser les techniques de gestion des
conflits

e S’inscrire dans un travail d’équipe e Pouvoir participer a I'élaboration du projet
d’établissement ou de service

¢ Connaitre les grandes orientations de I'action
sociale

e Savoir prendre en compte les évolutions des
problémes sociaux

e Pouvoir participer a la politique
d’amélioration de la qualité engagée par
I’établissement ou le service

e S’avoir prendre et passer le relais a d’autres
partenaires, méme en urgence

o Développer des actions en partenariat et | ¢ Connaitre les dynamiques institutionnelles
en réseau o Identifier les partenaires a solliciter et faire
le lien avec son établissement ou service

e Pouvoir travailler au sein d‘une équipe
pluridisciplinaire
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Liste des activités pouvant étre accomplies par un(e) auxiliaire de vie sociale? au
domicile des familles

e Accompagnement et aide aux personnes dans les activités ordinaires de la vie
quotidienne

- aider a la réalisation ou réaliser des achats alimentaires

- participer a I'élaboration des menus, aider a la réalisation ou réaliser des repas équilibrés
conformes aux éventuels régimes prescrits

- aider a la réalisation ou réaliser I’entretien courant du linge et des vétements, du logement
- aider a la réalisation ou réaliser le nettoyage des surfaces et du matériel
- aider ou effectuer I'aménagement de |'espace dans un but de confort et de sécurité

e Accompagnement et aide aux personnes dans les activités de la vie sociale et
relationnelles

- Participer au développement et/ou au rétablissement et /ou au maintien de |'équilibre
psychologique

- Stimuler les relations sociales
- Accompagner dans les activités de loisirs et de la vie sociale

- Aider a la gestion des documents familiaux et aux démarches administratives

Liste des activités pouvant étre accomplies par un accompagnant éducatif et social®
au domicile des familles

¢ Contexte de l'intervention

- Réaliser une intervention sociale au quotidien visant a compenser les conséquences d'un
handicap, quelles qu'en soient |'origine ou la nature.

- Prendre en compte les difficultés liées a I'dage, a la maladie, ou au mode de vie ou les
conséquences d'une situation sociale de vulnérabilité, pour permettre a la personne d'étre
actrice de son projet de vie

- Accompagner les personnes tant dans les actes essentiels de ce quotidien que dans les
activités de vie sociale, scolaire et de loisirs

- Veiller a l'acquisition, la préservation ou a la restauration de I'autonomie d'enfants,
d'adolescents, d'adultes, de personnes vieillissantes ou de familles, et les accompagner dans
leur vie sociale et relationnelle

Les interventions d'aides et d'accompagnement contribuent a I'épanouissement de la personne
a son domicile.

™) Dipldme modifié et remplacé par le dipléme d’Etat d’accompagnant éducatif et social (Deaes) ; il s’agit de la fusion des dipldmes
d’Etat d’auxiliaire de vie sociale (Deavs) et d’aide médico-psychologique (Deamp). (Cf. arrété et décret n°2016-74 du 29 janvier 2016)

(8) Extrait de I'arrété du 29 janvier 2016 relatif a la formation conduisant au dipléme d'Etat d'accompagnant éducatif et social
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Dans le cadre de ses missions, en lien avec une équipe et sous la responsabilité d'un
professionnel encadrant ou référent :

- Participer a I'élaboration et la mise en ceuvre d'un accompagnement adapté a la situation de
la personne, de ses besoins, de ses attentes, de ses droits et libertés

- Etablir une relation attentive de proximité, en fonction des capacités potentialités de la
personne dans toutes ses dimensions (physiques, physiologiques, cognitives, psychologiques,
psychiques, relationnelles et sociales)

- Soutenir et favoriser la communication et I'expression de la personne qu'elle soit verbale ou
non verbale

- Participer a son bien-étre physique et psychologique dans les différentes étapes de sa vie
- Contribuer a la prévention de la rupture et/ou a la réactivation du lien social

- Selon le contexte, intervenir au sein d'une équipe pluri professionnelle et inscrire son action
dans le cadre du projet institutionnel et du projet personnalisé d'accompagnement, en lien
avec les familles et les aidants.

L'’Aes transmet et rend compte de ses observations et de ses actions afin d'assurer la
cohérence et la continuité de I'accompagnement et de I'aide proposée. Dans ce cadre, il évalue
régulierement son intervention et la réajuste en fonction de I'évolution de la situation de la
personne.

e Accompagnement de la vie a domicile

L'accompagnant éducatif et social contribue a la qualité de vie de la personne, au
développement ou au maintien de ses capacités a vivre a son domicile. Il intervient auprés de
personnes agées, handicapées, ou aupres de familles. Il veille au respect de leurs droits et
libertés et de leurs choix de vie dans leur espace privé.
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ANNEXE 2
Tableau des faits générateurs relevant des financements de la CAF
(niveau 1 et 2)

Durée et volume horaire de
I'intervention

Fait générateur

Piéces justificatives

Conditions
administratives de
prise en charge

Niveau 1

Niveau 2

Grossesse

En cas de premiére
grossesse : |'attente d'un
ou plusieurs premiers
enfants (pas d'autre
enfant au foyer)
nécessite une nouvelle
organisation.

Dans le cas de grossesse
survenant dans un foyer
déja composé d’enfant(s)
: l'attente d'un ou
plusieurs enfants
empéche temporairement
les

parents de prendre

en charge le ou les
autres enfants dont I'un,
au moins, a moins de 12
ans.

- Certificat médical de
grossesse ;

- Livret de famille ou
tout document
prouvant I'age et la
charge des enfants
déja présents au
foyer ;

a défaut attestation Caf
(issue de la rubrique
mon

compte du Caf.fr)
mentionnant les
éléments demandés :
grossesse, age des
enfants quotient
familial.

La grossesse d’une mere
isolée doit obligatoirement
faire I'objet d'une
information a la Caf en
vue d’une offre globale de
service.

La communication de cette
information doit avoir fait
I'objet d’un accord de la
famille en

préalable a son envoi a la
Caf.

3 Conditions liées aux
demandeurs

Attendre son ler enfant ou
avoir un enfant de moins
de 12 ans.

4 Conditions liées a la
demande

- La demande est formulée
apreés la déclaration de

grossesse a la Caf ; apres
avoir déposé une
déclaration de situation a
la Caf, entre le 5éme mois
de grossesse et avant la
naissance du ou des
enfants ;

- Intervention
envisageable sauf
indication
d'accompagnement ;

- La demande ne reléve
pas de la protection de
I'enfance, de la Pmi ou de
I'Ase (articles L. 2112-2 du
code de la santé publique,
L. 222-1 a 3 du Casf).

5 Conditions liées a la
réalisation de l’intervention

L'action sera réalisée sous
la forme collective ou sous
forme individuelle
(notamment pour les
Grossesses pathologiques
et

futures méres
particulierement
fragilisées

(isolées, en

situation

de handicap ou
mineures)).

Cette intervention peut
s'intégrer

dans des partenariats
locaux

(type PRADO mis en place
par la CPAM).

100 h sur 6 mois
non
renouvelables

La durée
maximum de
I'intervention

est
limitée a 6
mois non
renouvelable
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- Livret de famille ou,
a défaut, extrait
d’acte de naissance

’
- Document

6 Conditions liées aux
demandeurs

Accueillir le premier enfant
ou avoir un enfant de
moins de 12 ans.

7 Conditions liées a la
demande

- La demande est formulée
entre la naissance et le

- Lorsqu'il s’agit d'un
premier enfant, au vu de la
finalité de l'intervention, il
convient d'étudier en
priorité la possibilité
d’intervention d‘une Tisf ;

- 100 heures par enfant né
(et par exception et sur

- L'action sera
réalisée de
préférence sous
forme d'action
collective.

- 6 mois par
enfant né (et par
exception et sur
accord de la Caf,

Naissance : 5éme mois de l'enfant né ; | accord de la Caf, possibilité | possibilité de
. concernan
ou adoption I'adoption d'un - La demande ne reléve gguprrec?slonger de 100 E:gilsnger de 6
enfant ; pas de la protection de supplémentaires supplémentaires
4 défaut: attestation Caf | I'enfance, de la Pmi ou de i papprés la i papprés la
mentionnant la Charge |I'Ase (articles L. 2112-2 du néissance na’issance
de code de la santé publique, . ) X
L. 222- 1 4 3 du Casf) multiple, la famille a, au multiple, la
cet enfant ) ) moins, la famille
Cette intervention peut ch?rge de 3 . 5 aﬁ au moins, la
s'intégrer dans des enfants de moins de 1 charge de 3
h ans). enfants de
partenariats locaux (type moins de
PRADO mis en place par la
CPAM). 12 ans).
8 Conditions liées aux
demandeurs
Avoir trois enfants, dont
Li Famill deux au moins ont moins
ivret de famille ou de 12 ans ;
tout autre document
zfr%::\éia\‘/r: é? charge 9 Conditions liées & la
B demande )
Famille permanente des 100 h sur 6 mois non
nombreuse trois enfants au foyer - Le caractére récent de renouvelables 6 mois
(ex. attestation Caf I’événement ou de la
mentionnant la difficulté aggravante doit
charge et I'age du ou étre précisé dans le
des autres enfants diagnostic ;
du foyer ,
yer) - La demande est formulée
dans les 3 mois qui suivent
la difficulté aggravante.
) ) 10 Conditions liées aux
-Mlerets de famille pour demandeurs
I'age, le nombre et I'a Le nouveau foyer doit étre
charge des enfants ; composé d’au moins 4
- Déclaration de enfants de
changement de moins de 16 ans ;
Famille Situation adressée a . L . .
recomposée la Caf ; 11 Conditions liées a la 100 h sur 6 mois non 6 mois
demande renouvelables
a défaut attestation Caf La demande est formulee
pour la recomposition dansles
familiale, le nombre, 3 mois qui suivent la
I'age recomposition
et la charge des enfants | familiale.
du foyer.
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- Certificat de décés ;

a défaut attestation Caf

- Le décés d’un enfant doit
obligatoirement faire
I'objet d’'une information a
la Caf en vue d‘une offre
globale de service ;

- Le foyer est composé

100 h sur 6 mois

Déces d'un enfant mentionnant la charge et | d’au moins un enfant de non renouvelables 6 mois
I'd4ge du ou des autres moins de
enfants du foyer.
16 ans ;
- La demande est formulée
dans les 6 mois qui
suivent le déces.
- Extrait du jugement de
séparation ou de divorce .
; - Le foyer est composé - 100 h sur 6 mois
, . non renouvelables ;
- Livret de famille ; d’au moins un enfant de o
moins de 16 ans ; - en cas de déces
. - Attestation sur . d’un parent,
Rupture familiale I'honneur de cessation - La demande est formul€e | 0 ention
) (separation, , de vie commune ; dans les 3 mois qui pourra étre réalisée | 6 mois
incarceration, déces d’un - - suivent le fait générateur. | en
parent) - Bulletin d'incarcération I'absence du parent
; - Pour les cas de décés dans la limite de 10
. _ d’un parent, la demande % de la durée
a défaut attestation Caf est formulée dans les 6 totale
pour l'isolement, la mois qui suivent le décés. | de Jintervention
charge et I'age du ou
des autres enfants a
charge du foyer.
- 100 h sur 6 mois
non
renouvelables ;
- L’intervention
pourra
. L étre réalisée en
- Projet personnalise I'absence du parent
d'acces a I'emploi ; - Un parent iso|é’ au foyer au-dela de
- Contrat d'engagement titulaire la limite de 10 %
réciproques en matiere d’un minima social, de ]
d'insertion bénéficie d'un Ia_1 durée tc_)tale de
professionnelle ; accompagnement social I'intervention,
& la reprise d'emploi ou la | cependant dans ce
Accompagnement - Contrat d'engagements | t5rmation professionnelle cas le dossier devra
p 1 )Y o .
ﬂi::e::?onnoparent vers ré.ciproques en matiére et doit mettre en _place une (ca:tarfe étudié par la | 6 mois
d'insertion sociale et nouvelle organisation
matérielle ; au cas par cas
professionnelle ; ] (notamment en cas
- La demande est formulée | d’absence
- Tout document dans les 3 mois qui| temporaire de
formalisant la démarche 3[?:122;322 la~ demarche 310de
d’insertion et ' e garde avec une
I'accompagnement social solution alternative
prochaine
attestée :ex
attestation d’entrée
en créche
mentionnant la date
d’entrée).
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Soins ou
traitements
médicaux de
courte durée

d’un parent ou
d’unenfant (a
I'hopital
ou a domicile)
avec réduction
significative des

- Certificat médical ou
d'hospitalisation ;

- Livret de famille ou
tout document
attestant de la

charge d'enfants dont
un, au moins, a moins
de 16 ans ou
attestation Caf pour la
charge et I'ége du ou

- Le foyer est composé
d’au moins un enfant de
moins de 16 ans ;

- La demande est formulée
dans les 3 mois qui suivent
la date du certificat médical
et au cours de sa période
de validité.

- Durée maximum
d'intervention de 80
heures renouvelables
(apres accord de la Caf)
dans la limite de 200
heures ;

- En cas d’hospitalisation
d’un parent, l'intervention
devra étre réalisée

en présence d’un parent
au foyer, ou, dans la limite

Durée maximum
d'intervention de
80 heures
renouvelables
(aprés accord de
la Caf) dans la
limite de 200
heures.

capacités 4 de 10 % de la durée totale
physiques des enfants a charge de l'intervention, en

du foyer. dehors de la présence des

parents.
- ICert|f|ca_t medical ou - Durée maximum
d'hospitalisation i on d
récisant la période intervention de 250

p, T heures renouvelables

d’hospitalisation ou N d de | )
Soins ou attestation Caf (apres accord de la Durée maximum

traitements
médicaux de
longue durée
d’un enfant ou
d’un parent (a
I’'hépital ou a
domicile) avec
réduction
significative des
capacités
physiques

mentionnant un
droit a I’AJPP ou
I’AEEH (si enfant
malade) ou
attestation ALD (si
parent malade);

- Livret de famille ou
tout document
attestant de la charge
d'enfants dont un, au
moins, a moins de 16
ans ou attestation Caf
pour la charge et I'age
du ou des enfants a
charge du foyer.

La demande est formulée
dans les 3 mois qui suivent
la date du certificat médical
et au cours de sa période
de validité.

Caf) pour 250

Heures complémentaires
maximum, utilisables

en une ou plusieurs

fois ;

- En cas d’hospitalisation
d’un parent, l'intervention
devra étre réalisée en
présence d’un parent au
foyer, ou, dans la limite
de 10 % de la durée
totale de l'intervention, en
dehors de la présence des
parents.

d'intervention de
250 heures
renouvelables
(aprés accord de
la Caf) pour 250
heures
complémentaires
Maximum,
utilisables en une
ou plusieurs fois
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ANNEXE 2
Grille d’intervention du niveau 3 du Département

Les missions des Techniciens(nes) en Intervention Sociale et Familiale (TISF) trouvent leur place dans le
dispositif de Protection de I’Enfance pour éviter la dégradation des situations familiales et le recours & la justice.

L’intervention d’un(e) TISF est sollicitée par le Travailleur Médico Social, non pas lors de la survenue d’un

événement : déces, séparation, naissance... (cf grille d’intervention sur le niveau 2 CAF), mais si 1’identification
des difficultés familiales génére un risque de danger ou un danger pour les enfants se traduisant par :

- une dégradation des conditions matérielles de vie,
- des situations de conflits,
- une détérioration des liens parent-enfant.

Cette intervention peut également étre organisée des I’apparition des difficultés afin de permettre une réponse
adaptée le plus en amont possible sur le champ de la Prévention.

La demande peut étre proposée :

e par le Travailleur Médico Social de la MDS ou par le Service Spécialisé chargé d’une mesure d’AEMO aprés
¢valuation de la situation et avec I’adhésion de la famille au projet d’intervention,

e par la Commission Locale Enfance Famille (Commission de Prévention ou Commission Locale Informations
Préoccupantes et Signalements).

Elle peut étre complémentaire d’autres prestations sur le champ de 1’aide a domicile (aides financiéres,
accompagnement sur un champ éducatif ou budgétaire).

Par ailleurs, le recours a I’AVS peut étre envisagé dans des situations spécifiques nécessitant uniquement une aide
matérielle et a titre exceptionnel (dans le cadre des objectifs fixés aux associations sur le niveau 3).

Sur le champ de la Prévention :

Aprés évaluation de la situation, une demande peut alors étre instruite sur le niveau 3 et les objectifs de travail du
(de la) TISF fixés de la maniere suivante :

» Accompagner les parents dans leurs fonctions parentales dans les actes de la vie quotidienne :

e Activités de la vie quotidienne :

- Entretien matériel (linge, repas, logement, budget, courses),

- Organisation de la vie familiale (accompagnement scolaire, rythme de vie).
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e Soutien a la Parentalité :

- Préparation a I’accueil d’un bébé,

- Suivi médical des enfants,

- Socialisation.

» Contribuer a I’identification des situations de risques pour 1’enfant,

» Enrichir I’évaluation de la situation dans une démarche partagée avec la famille,

» Favoriser I’insertion sociale ou I’intégration des familles dans leur environnement en les accompagnant dans
leurs activités sociales ou relationnelles (démarches administratives, activités extérieures).

La durée d’intervention dans ce cadre est de 6 mois pour 100 heures, renouvelable une fois.
Sur ces 100 heures, 2 heures sont consacrées aux concertations (le versement de la participation familiale ne
s’impose pas a ces heures).

Apres évaluation, les situations complexes et lourdes nécessitant une intervention durable s’intégrant dans un
projet défini peuvent justifier le dépassement d’heures au-dela de la limite de 100 heures sur décision de 1I’Aide

Sociale a I’Enfance dans la limite des objectifs annuels fixés a chaque association.

Sur le champ de la Protection :

1. dans le cadre d’un accueil institutionnel ou familial a I’Aide Sociale a I’Enfance sur décision judiciaire ou
administrative (Accueil sur décision judiciaire, Accueil Provisoire, Action Educative en Milieu Ouvert ou
Action Educative & Domicile lors d’un accueil périodique ou exceptionnel, autres modalités d’accueil en cours
de définition...) :

Dans ce cadre, deux objectifs complémentaires sont fixeés :

» Accompagner, a la demande de I’Aide Sociale a I’Enfance, et en lien avec le référent, la visite ou le retour
d’un enfant a son domicile familial.

L’intervention du (de la) TISF peut alors s’inscrire dans une démarche d’optimisation des Droits de Visite ou des
Droits d’Hébergement susceptible de permettre une main levée plus rapide du placement.

Par contre, son intervention ne doit pas étre requise pour assurer le déroulement d’un Droit de Visite médiatis€ ou
Droit de Visite en présence d’un tiers ordonné par I’autorité judiciaire.
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e Objectifs :

- Dans le cadre des Droits de Visite (sur le lieu d’accueil ou dans un lieu neutre) : Favoriser leur
déroulement pour tendre a 1’organisation des Droits d’Hébergement,

- Dans le cadre des Droits d’Hébergement : Accompagner la perspective de main levée,

- Dans le cadre des rencontres de fratrie (sur le lieu d’accueil ou dans un lieu neutre) : contribuer a
favoriser le maintien des liens familiaux.

» Renforcer les compétences parentales et permettre ’accés a une plus grande autonomie dans la gestion de la
vie quotidienne.

2. dans le cadre d’une AEMO ou d’une AED :

> Intervenir, dans le cadre de mesures d’AEMO et d’AED, auprés de familles nécessitant un accompagnement
dans leurs fonctions parentales et leurs activités quotidiennes sur la base des objectifs de travail du (de la)
TISF.

Durée maximum de 6 mois a hauteur de 130 heures maximum, 3 heures seront consacrées a la concertation.
En fonction de la problématique rencontrée, le nombre d’heures peut étre augmenté au-dela de la limite de 130
heures et un renouvellement accordé pour prolonger I’intervention au-dela de 6 mois sur décision de 1’Aide

Sociale a I’Enfance dans la limite des objectifs annuels fixés a chaque association.

Le montant des participations familiales est fixé par un baréme indicatif (voir annexe).
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ANNEXE 3
Appel a projet action collective
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ANNEXE 4

Cahier des charges des services d’aide a domicile aupres des
familles allocataires et des familles suivies par le Département

Ce cahier des charges a vocation a préciser les exigences de qualité des services d'aide a
domicile souhaitant bénéficier des financements de la branche Famille et du Conseil
départemental.

Il doit étre annexé a la convention que le service d’'aide a domicile est tenu de conclure avec la
Caf et le Conseil départemental pour bénéficier de ses dotations.

Le dispositif d’'aide a domicile des familles constitue un outil d’intervention de la Caf et du
Département auprés des familles vulnérables confrontées a des difficultés temporaires.

La finalité de lintervention d’aide a domicile, individuelle ou collective, est de renforcer
I'autonomie des familles, momentanément affectées par un évenement spécifique. Le maintien
de I'autonomie est rendu possible par lI'intervention a leur domicile de personnels qualifiés sous
forme d’aide matérielle, éducative et/ou sociale :

- les Techniciens d’intervention sociale et familiale (Tisf) ;

- les Auxiliaires de la vie sociale (Avs) °.

En préservant I’'équilibre des relations familiales, ces interventions participent a la prévention
des difficultés familiales ou sociales : a ce titre, elles constituent un levier essentiel en matiere
de soutien a la parentalité et a l'insertion.

La répercussion sur l'enfant des problématiques identifiées est déterminante pour définir la
possibilité d’une intervention au titre de la branche Famille ou au titre du Département.

Toute demande de dotation doit étre adressée a la Caf du département d’intervention et au
Département.

Le financement est octroyé sur une base facultative, dans le cadre d’un budget contraint dont
chaque financeur doit assurer I'équilibre. Il est basé sur un prix de revient calculé a la fonction.
Le financement a la fonction s’entend d’un financement au poste, incluant un objectif de
familles aidées, négocié par niveau d’intervention (par type de professionnel) étant entendu
gue chaque niveau prend en compte le temps passé (heures) dans la famille et les dépenses
nécessaires a l'‘organisation de |'activité et acceptées par les financeurs auxquelles s’ajoutent
les dépenses afférentes au diagnostic et a I'évaluation.

e A chaque évolution des orientations des financeurs, un échange entre partenaires aura
lieu.

e A chaque renouvellement d‘une convention ou a minima annuellement, une
concertation entre le service d'aide et d’accompagnement a domicile et les financeurs
aura lieu afin de mener une évaluation de [lactivité du service d’aide et
d’accompagnement a domicile auprés des familles.

e Cette évaluation du dispositif conventionnel portera a minima sur les éléments
suivants :

- Le profil des familles suivies : nombre de familles ayant déja bénéficié d'une
ou plusieurs interventions sur une période de 3 ans, les différents faits
générateurs représentés, les durées moyennes d’accompagnement, les types
d'interventions concernées (Tisf ou Avs), la proportion des familles
nombreuses, monoparentales par rapport au total des familles aidées ;
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- La qualité du service rendu aux familles (cf. point 7) ;

- Et tout autre élément que les parties jugeront utiles d’étudier.

9 Dipléme modifié et remplacé par le diplome d’Etat d’accompagnant éducatif et social (Deaes) ; il s'agit de la fusion des
diplémes d’Etat d’auxiliaire de vie sociale (Deavs) et d'aide médico-psychologique (Deamp). (Cf. arrété et décret n°2016-74 du
29 janvier 2016)

1. Le caractére non-lucratif

Le pré requis de non lucrativité interdit la redistribution directe ou indirecte de bénéfice, sous
quelque forme que ce soit, a des actionnaires.

I permet la réalisation d'excédents d'exploitation. Les excédents réalisés, voire
temporairement accumulés, doivent nécessairement étre affectés a des besoins entrant dans
le champ du service d'aide a domicile.

Le caractére non-lucratif du service d’aide a domicile implique pour les organismes relevant du
secteur marchand de tenir une comptabilité séparée pour cette activité.

4

2. Les criteres d’éligibilit

Pour bénéficier des financements de la Caf et du Département, le service d’aide et
d’accompagnement a domicile, quel que soit son statut, associatif, entreprise ou organisme
public doit :

e Etre réputé étre titulaire d’une autorisation délivrée par le Président du Conseil
départemental ;

e Autorisé conformément a l'article 48 de la Loi relative a I'adaptation de la société au
vieillissement (n° 2015-1776 du 28 décembre 2015), III° ;

e Signer la convention avec les financeurs et fournir les piéces justificatives prévues par
celle-ci (cf. §4) ;

e Appliguer les orientations de la Cnaf conformément a la Circulaire Cnaf N°2016-008 ;
e Satisfaire aux obligations posées par le présent cahier des charges, a savoir :
- s’engager a ne pas redistribuer des excédents d’exploitation ;
- appliquer le baréme départemental commun des participations familiales en vigueur ;
- proposer une activité sociale a but non lucratif ;

- garantir I'accés du service a tout public, et en particulier aux familles confrontées a un
événement fragilisant ;

- développer les partenariats locaux ;

- respecter les obligations définies par les financeurs, en coordination avec les
partenaires (collectivités locales...) en matiére de couverture du territoire ;

- garantir la continuité des interventions ;
- mettre en place un dispositif d’évaluation sur la qualité de service rendu aux familles ;

- utiliser le systéme de recueil des données d’activité mis a disposition par les
financeurs et, le cas échéant, transmettre les statistiques annuelles. Le détail de ces
obligations est précisé ci-aprés.
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3. Les conditions d’exercice des structures

La création, la transformation ou I'extension des établissements et services mentionnés au 16°
de l'article L. 312-1 du code de l'action sociale et des familles est soumise a autorisation (cf.
Loi n°® 2015-1776 relative a I'adaptation de la société au vieillissement du 28 décembre 2015).

4. Le public bénéficiaire de I'aide au domicile

Sont concernées l’ensemble des familles allocataires du régime général ayant un ou des
enfants a charge mais plus spécifiquement les plus fragilisées et donc les plus vulnérables
conformément aux orientations nationales.

5. Le déroulement de l'intervention

5.1 : Les interventions de Niveau 1 et 2 s’organisent conformément a la Circulaire Cnaf n°
2016-008 ;

Les interventions d’aide au domicile des familles financées par la Caf restent complémentaires
et subsidiaires.

Elles sont envisagées en l'absence de toute autre possibilité d’aide familiale, de voisinage ou
de structure. Les décisions d’intervention d’aide au domicile des familles doivent tenir compte
a la fois de la situation de la famille et des dispositifs des autres acteurs locaux de |'action
sociale.

Les interventions se déroulent en trois phases :

e Un diagnostic de la situation de la famille mené a domicile par un professionnel formé
nommeé a cet effet, conformément a la circulaire Cnaf 2016-008 et distinct de celui en
charge des interventions. Il définit le besoin de la famille et l'oriente vers le service le
plus adéquat pour y répondre ;

e La signature d'un devis et d'un contrat entre la famille et le service d’aide et
d’accompagnement a domicile quel que soit le niveau d’intervention (Avs ou Tisf)

e L'intervention réalisée par un(e) Tisf ou un(e) Avs limité dans le temps qui a pour
objectif d’'accompagner la famille confrontée a un événement fragilisant afin qu’elle
s’'adapte a ses nouvelles conditions de vie, retrouve son autonomie, en favorisant le
maintien d’un environnement favorable au développement et a I'épanouissement des
enfants ;

e L’évaluation de la situation de la famille a I'issue de l'intervention, de préférence par le
professionnel ayant réalisé le diagnostic, en aucun cas par le professionnel qui a réalisé
I'intervention.

5.2 : Les interventions de Niveau 3 s’organisent conformément aux dispositions des articles
L.222-1, L.222-2 et L.222-3 du Code de l'action sociale et des familles et du Pacte des
Solidarités et du développement social 2017/2022.

Les interventions se déroulent en trois phases :

e Evaluation de la situation de la famille et instruction de la demande par le travailleur
médico-social de la MDS ou par le service spécialisé chargé d’'une mesure d’AEMO

e Accord du Responsable de secteur de l'aide sociale a l'enfance, formalisation des
objectifs par le demandeur et signature du contrat entre la famille et le service d’aide et
d’accompagnement a domicile

¢ Intervention réalisée par un(e) Tisf ou un(e) Avs, limitée dans le temps, sur le champ
de la prévention ou de la protection

e Evaluation de la situation de la famille a I'issue de I'accompagnement

Un comité de pilotage technique territorial Conseil départemental/service d’aide et
d’accompagnement a domicile se réunira au moins une fois I’'an afin d’effectuer un suivi des
situations (analyse conjointe des situations familiales et perspectives d’évolution).

Caf du Pas-de-Calais - Service Action Sociale Convention AAD 28/09/20 39/46
Département du Pas-de-Calais - Direction Enfance Famille
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6. Les dispositions relatives a la qualité des personnels exercant auprés des familles

Les personnels intervenant auprés des familles sont pleinement rattachés juridiquement en
qualité de salariés au service d'aide et d’accompagnement a domicile (législation du travail,
sécurité sociale, congés payés, déplacements ...).

Tout accident ou maladie pouvant affecter les salariés du service d'aide et d'accompagnement
a domicile pendant la durée de l'intervention reléve ainsi de la responsabilité du service d’aide
et d'accompagnement a domicile.

Le gestionnaire s’engage a :

Employer un personnel qualifié correspondant aux interventions :

- Niveau 1 : Auxiliaire de vie sociale 19;

- Niveau 2 : Technicien de l'intervention sociale et familiale ;

- Niveau 3 : Auxiliaire de vie sociale ou Technicien de l'intervention sociale et familiale

Employer un personnel encadrant les intervenants titulaire d’une certification
professionnelle de niveau III inscrite au répertoire national des certifications
professionnelles, dans les secteurs sanitaire, médico-social, social ;

Vérifier les casiers judiciaires des personnes embauchés et en emploi.

Assurer le maintien des compétences et la formation du personnel intervenant,
encadrant et dirigeant ;

Transmettre a la Caf et au Département I'organisation du personnel du service d’aide et
d’accompagnement a domicile prévisionnelle et réelle précisant les compétences, les
qualifications et le temps de travail des personnes intervenant dans la structure ainsi
que le nombre d’ETP ;

S’assurer de la formation du personnel et I'adapter au regard des problématiques des
personnes bénéficiaires du service d'aide et d'accompagnement a domicile (périnatalité,
décés d’un enfant, relation parent-enfant...) ;

Mettre en place une politique d'accompagnement du personnel : soutien accru et
encadrement des intervenants ;

Etablir un plan de formation proposant les thématiques telles que : prévention de la
maltraitance, problématiques de santé au travail, respect de la déontologie, du secret
professionnel, évaluation des risques professionnels ;

Mettre a disposition les indicateurs relatifs au personnel : personnels administratifs
(10%), taux d’absentéisme.

7. L'organisation du service

7.1 Le respect de la confidentialité

Le service d’aide et d'accompagnement a domicile, ainsi que I'ensemble de son personnel,
est tenu au secret professionnel et a I’'obligation de confidentialité (article L.311-3 du code
de l'action sociale et des familles et article 226-13 du code pénal) pour ce qui concerne les
faits, informations de toute nature, études, documents, supports d’information, fichiers
informatiques ou non, et décisions dont il a connaissance au cours de |'exécution de la
présente convention, sans préjudice des lois et réglements en vigueur y dérogeant. Il
s'interdit notamment toutes communications écrites ou verbales sur ces sujets, ainsi que
toute remise de documents a des tiers, sans |'accord des financeurs ou de la famille, selon
les cas.

(10) Diplome modifié et remplacé par le diplome d’Etat d’accompagnant éducatif et social (Deaes) ; il s’agit de la fusion des
diplomes d’Etat d’auxiliaire de vie sociale (Deavs) et d’aide médico-psychologique (Deamp). (Cf. arrété et décret n°2016-74 du 29
janvier 2016)

Caf du Pas-de-Calais - Service Action Sociale Convention AAD 28/09/20 40/46
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Cette obligation de secret professionnel s’applique au service d‘aide et d’accompagnement a
domicile méme apreés I’'exécution de la convention.

Ce principe de confidentialité peut étre levé partiellement a I'égard des seules autorités
administratives et judiciaires en stricte application des dispositions légales relatives aux
informations préoccupantes (cf. article L.226-2-1 et L. 226-2-2 du code de l'action sociale et
des familles sur la transmission des informations préoccupantes).

7.2 La gualité des relations avec les familles

Le gestionnaire s’engage a fournir toute information de nature a éclairer la famille sur les
prestations qu'il propose et les modalités de mise en ceuvre et les tarifs pratiqués.

L'intervention doit tenir compte de la situation familiale avant d’étre mise en ceuvre.

Il doit mettre en place un accueil du public : permanence téléphonique, accueil physique,
accessibilité géographique, visibilité.

Le gestionnaire s’engage a fournir a la famille :
e Un livret d’accueil ;
e Le reéglement du fonctionnement du service ;
¢ Un devis et une facture détaillés ;

e Un contrat individuel.

Un contrat individuel, signé entre la famille et le service d’aide et d’accompagnement a
domicile, définit les objectifs et la nature de la prise en charge ou de I'accompagnement dans
le respect des principes déontologiques et éthiques, des recommandations de bonnes pratiques
professionnelles et du projet de service. Il détaille la liste et la nature des prestations offertes
ainsi que le reste a charge supporté par les familles. Un contrat type est annexé a la présente
convention précisant les éléments devant figurer a minima dans les contrats signés entre la
famille et le service d’'aide et d'accompagnement a domicile.

La mise en place d’une intervention d’aide a domicile exclut tout frais annexe : frais de dossier
ou cotisation, une facturation de la prestation non-exécutée du fait du service d'aide et
d’accompagnement a domicile. De méme aucun frais supplémentaire ne sera facturé en cas de
remplacement de l'intervenant. Le prélévement automatique comme unique mode de paiement
est considéré comme abusif.

Le gestionnaire s’‘engage a informer la famille de la nécessité de mise a jour du dossier
allocataire.

7.3 La qualité du service rendu aux familles

Le service d'aide et d’accompagnement a domicile s’engage a s’inscrire dans une démarche
qualité.

e La continuité de l'intervention :

Le service d‘aide et d’accompagnement a domicile s’engage a assurer la continuité de
I'intervention Il est recommandé que l'intervention soit toujours réalisée par la méme personne
ou le méme bindme (si la situation le nécessite).

En cas d'absence ou de départ de lintervenant, le service d’aide et d’accompagnement a
domicile doit impérativement, et dans les meilleurs délais, en aviser la famille et prendre
toutes les dispositions nécessaires pour permettre la bonne exécution de l'intervention.

Pour garantir la continuité de l'intervention auprés de la famille, le professionnel absent doit
étre remplacé par un professionnel de niveau au moins équivalent.

Caf du Pas-de-Calais - Service Action Sociale Convention AAD 28/09/20 41/46
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Le service d'aide et d’'accompagnement a domicile veillera également :

A la continuité de I'accueil physique et téléphonique ;
Au suivi des interventions par un professionnel encadrant ;
A la mise en place d’un projet de service global intégrant I'activité des 2 financeurs ;

A la mesure de la satisfaction des bénéficiaires (questionnaire de satisfaction annuel...)

!

A la mise en place d'un traitement des réclamations et des litiges et d’actions
correctives ;

A I’enregistrement des motifs de refus d’intervention.

Caf du Pas-de-Calais - Service Action Sociale Convention AAD 28/09/20 42/46
Département du Pas-de-Calais - Direction Enfance Famille
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ANNEXE 5
Bareme départemental des participations familiales

Quotient familial Participation familiale

0a 300 0,20 €

301 a 400 0,50 €
401 a 500 1,00 €
501 a 600 1,50 €
601 a 700 2,00 €
701 a 800 3,00 €
801 a 900 4,00 €
901 a 1000 6,00 €
1001 a 1100 8,00 €
1101 a 1200 9,00 €
1201 a 1300 10,00 €

> 1301 12,00 €

Caf du Pas-de-Calais - Service Action Sociale Convention AAD 28/09/20 43/46
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ANNEXE 6
Analyse de la demande, évaluation,
Contrat entre le SAAD et la famille

Caf du Pas-de-Calais - Service Action Sociale Convention AAD 28/09/20 44/46
Département du Pas-de-Calais - Direction Enfance Famille
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ANNEXE 7
Circulaire CNAF 2016-008 du 15 juin 2016

Caf du Pas-de-Calais - Service Action Sociale Convention AAD 28/09/20 45/46
Département du Pas-de-Calais - Direction Enfance Famille
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ANNEXE 8
Notification annuelle fixant les dotations et les objectifs

Caf du Pas-de-Calais - Service Action Sociale Convention AAD 28/09/20 46/46
Département du Pas-de-Calais - Direction Enfance Famille
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DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

Péle Solidarités
Direction de I'Enfance et de la Famille
Bureau Soutien a la parentalité, a I'enfance et a la jeunesse

RAPPORT N°54
Territoire(s): Tous les territoires

COMMISSION PERMANENTE DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020

AVENANT N°1 A LA CONVENTION D'OBJECTIFS ET DE FINANCEMENT
"PRESTATIONS DE SERVICE AIDE A DOMICILE 2017-2021"

L'intervention a domicile contribue & maintenir I'enfant dans sa famille en lui assurant
les conditions nécessaires a son développement et a sa sécurité, tout en aidant ses parents
ou ceux qui exercent l'autorité parentale, a surmonter leurs difficultés. Les interventions ont
une visée éducative pour I'enfant et 'accompagnement de son environnement familial. Elles
s’inscrivent dans une relation d’aide en recherchant 'adhésion de la famille.

L'article L.222-3 du Code de I'Action Sociale et des Familles précise que :

« L’aide a domicile comporte, ensemble ou séparément :

— L’action d’'un technicien ou d’une technicienne de l'intervention sociale et
familiale ou d’une aide-ménageére ;

— Un accompagnement en économie sociale et familiale ;

— L’intervention d’un service d’action éducative ;

— Le versement d’aides financieres, effectué sous forme soit de secours
exceptionnels, soit d’allocations mensuelles, a titre définitif ou sous
condition de remboursement, éventuellement délivrés en espéces. »

L'aide a domicile est un dispositif développé par la Caisse d’Allocations Familiales du
Pas-de-Calais et le Département du Pas-de-Calais pour répondre a leurs objectifs prioritaires
qui sont :

— La création des conditions favorables a I'autonomie, a l'insertion et au retour a
'emploi des personnes et des familles,
— Le soutien a la fonction parentale et la facilitation des relations enfants-parents.

L'aide a domicile est une intervention sociale temporaire sur le champ de la
prévention et de la protection, destinée a aider a la résolution de difficultés ponctuelles. Elle
s’exerce a-travers des activités d’aide a la vie quotidienne et d’appui a I'éducation des
enfants. Les modalités d’action peuvent étre individuelles (par [lintervention d’un
professionnel au domicile) ou collectives (par des réunions d’information ou des actions).

CP20201214-12
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Cette intervention peut étre réalisée soit par un Technicien(ne) de I'Intervention
Sociale et Familiale (TISF), soit par un Auxiliaire de Vie Sociale (AVS) en fonction de la
nature de la difficulté rencontrée par la famille.

A partir du référentiel de prestations, les familles bénéficiaires de 'aide a domicile
sont :

— Pour la CAF : les allocataires du régime général qui répondent a I'un des critéres de
prise en charge Caisse Nationale des Allocations Familiales (CNAF) et font face a un
évenement (maladie, séparation de couple...) dont la liste est précisément établie ;
événement entrainant lindisponibilité des parents a assumer leur rble parental et
assorti d’une difficulté aggravante ayant des répercussions sur les enfants, sans
laquelle l'intervention n’a pas lieu d’étre.

— Pour le Département : l'aide a domicile est dispensée au bénéfice de familles qui
nécessitent un soutien de leurs compétences parentales, conformément aux
dispositions des articles L 222-2 et L 222-3 du Code de I'Action Sociale et des
Familles.

Des conventions tripartites d’objectifs et de financement Prestation de service « aide
a domicile des familles » définissent et encadrent les modalités d’intervention et de
versement au gestionnaire de la subvention « aide a domicile des familles » de la CAF et de
la dotation aide a domicile du Département.

La commission permanente du 11 décembre 2017 a autorisé la Président du Conseil
Départemental a signer les conventions tripartites pour une période de quatre ans, soit du 1°¢
janvier 2018 au 31 décembre 2021 inclus.

Cependant, suite a une erreur matérielle, les conventions ont été signées par les
parties pour une période de trois ans, soit du 1" janvier 2018 au 31 décembre 2020 inclus. Il
est donc nécessaire de proroger par avenant et pour 'ensemble des prestataires (dont la
liste figure en annexe), les conventions d’objectifs et de financement Prestation de service
« aide a domicile des familles » d’'une année, permettant ainsi de couvrir la période
initialement prévue.

CP20201214-12
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Il convient de statuer sur cette affaire et, le cas échéant :

- De m'autoriser a signer, au nom et pour le compte du Département avec la Caisse
d’Allocations Familiales et chaque association concernée, I'avenant de durée a la
convention d’objectifs et de financement prestation de service « Aide a domicile des
familles » portant prolongation de celles-ci jusqu’au 31 décembre 2021, dans les
termes du projet joint.

La 2éme Commission - Solidarités Humaines a émis un avis favorable sur ce
rapport lors de sa réunion du 02/11/2020.

Je vous prie de bien vouloir en délibérer.

Le Président du Conseil Départemental

SIGNE

Jean-Claude LEROY

CP20201214-12
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A Pas-deCalais

Le Département

Envoi au contréle de légalité le : 22 décembre 2020
Affichage le : 22 décembre 2020

DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

DELIBERATION DE LA COMMISSION PERMANENTE
DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020
PRESIDENCE DE MONSIEUR JEAN-CLAUDE LEROY

Secrétaire : Mme Daisy DUVEAU

Etaient présents : M. Jean-Claude LEROY, M. Daniel MACIEJASZ, Mme Odette DURIEZ,
M. Bertrand PETIT, M. Claude ALLAN, Mme Nathalie DELBART, M. Jean-Marc TELLIER,
Mme Blandine DRAIN, M. Jean-Louis COTTIGNY, Mme Bénédicte MESSEANNE-
GROBELNY, Mme Caroline MATRAT, Mme Audrey DAUTRICHE, M. Jean-Claude DISSAUX,
Mme Mireille HINGREZ-CEREDA, M. Laurent DUPORGE, Mme Florence WOZNY, M. Jean-
Claude ETIENNE, Mme Annie BRUNET, M. Alain LEFEBVRE, Mme Isabelle LEVENT, M.
Raymond GAQUERE, Mme Emmanuelle LEVEUGLE, M. Philippe FAIT, Mme Maité MULOT-
FRISCOURT, M. Frédéric MELCHIOR, Mme Maryse DELASSUS, M. Etienne PERIN, Mme
Emmanuelle LAPOUILLE, M. Philippe MIGNONET, Mme Maité MASSART, M. Bruno
COUSEIN, Mme Denise BOCQUILLET, M. Claude BACHELET, M. Frangois VIAL, Mme
Daisy DUVEAU, M. Jacques DELAIRE, Mme Ginette BEUGNET, M. Hugues SION, Mme
Laurence DELAVAL.

Excusé(s) : Mme Nicole GRUSON, Mme Florence BARBRY, M. Christopher SZCZUREK,
Mme Guylaine JACQUART.

Assistant également sans voix délibérative : Mme Maryse CAUWET, M. Michel
DAGBERT, M. Pierre GEORGET, M. Ludovic GUYOT, Mme Evelyne DROMART, M.
Alexandre MALFAIT

AVENANTS AUX CONVENTIONS DE PARTENARIAT ET DE FINANCEMENT
ENTRE LE DEPARTEMENT ET LES ASSOCIATIONS APSA, LE COIN FAMILIAL
ET PUF POUR LA MISE EN PLACE DE VISITES EN PRESENCE D'UN TIERS

(N°2020-465)
La Commission Permanente du Conseil départemental du Pas-de-Calais ;

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment ses articles L.3121-14,
L.3121-14-1, L.3211-1 et L.3211-2;

Vu le Code de I’Action Sociale et des Familles et notamment ses articles L.221-1 et suivants,
L.223-3-1, D.216-1 et suivants et R.223-29 ;

Vu le Code civil et notamment son article 375-7 ;

Vu la Loi n°2020-1379 du 14 novembre 2020 autorisant la prorogation de I'état d'urgence
sanitaire et portant diverses mesures de gestion de la crise sanitaire ;

Vu le Décret n°2017-1572 du 15/11/2017 relatif aux modalités d’organisation de la visite en
présence d’'un tiers prévue a l'article 375-7 du Code civil ;
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Vu la délibération n°2017-520 du Conseil départemental en date du 14/11/2017 « Délégation
d’attributions a la Commission Permanente » ;

Vu la délibération n°2017-230 du Conseil départemental en date du 29/06/2017 « Pacte des
solidarités et du développement social » ;

Vu la délibération n°2020-23 de la Commission Permanente en date du 06/01/2020
« Convention de partenariat et de financement entre le Département et I'association "Point
d'Union Familiale" pour la mise en place de droits de visites en présence d'un tiers » ;

Vu l'Arrété n°2020-11 en date du 23/06/2020 « Attribution de subventions dans le domaine
des solidarités humaines » ;

Vu le rapport du Président du Conseil départemental, ci-annexé ;

Vu l'avis de la 2°™ commission « Solidarités humaines » rendu lors de sa réunion en date du
02/11/2020 ;

Apres en avoir délibére,
DECIDE :

Article 1 :

D’attribuer a I'Association Pour la Solidarité Active (APSA), sous réserve du vote du
budget 2021, une participation financiére d’un montant total de 37 950 € pour la
période du 1° janvier 2021 au 30 septembre 2021, pour la réalisation de son action
intitulée « mise en place de droits de visite en présence d'un tiers », selon les
modalités reprises au rapport joint a la présente délibération.

Article 2 :

D’autoriser le Président du Conseil départemental a signer, au nom et pour le compte
du Département, avec I'’Association Pour la Solidarité Active (APSA), 'avenant n°1 a
la convention 2020, dans les termes du projet joint a la présente délibération.

Article 3 :

D’attribuer a I'association « Le Coin familial La Maison des Parents », sous réserve
du vote du budget 2021, une participation financiére d’'un montant total de 30 000 €
pour la période du 1° janvier 2021 au 30 septembre 2021, pour la réalisation de son
action intitulée « accompagnement modulable médiatisé », selon les modalités
reprises au rapport joint a la présente délibération.

Article 4 :

D’autoriser le Président du Conseil départemental a signer, au nom et pour le compte
du Département, avec l'association « Le Coin Familial La Maison des Parents »,
lavenant n°1 a la convention 2020, dans les termes du projet joint a la présente
délibération.

Article 5 :

D’attribuer a I'association « Point d’'Union Familiale », sous réserve du vote du budget
2021, une participation financiére d’'un montant total de 9 750 € pour la période du 1
janvier 2021 au 30 septembre 2021, pour la réalisation de son action intitulée « mise
en ceuvre des droits de visite en présence d’un tiers dans son espace rencontre
parents-enfants », selon les modalités reprises au rapport joint a la présente
délibération.

2/3
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Article 6 :

D’autoriser le Président du Conseil départemental a signer, au nom et pour le compte
du Département, avec l'association « Point d’'Union Familiale », 'avenant n°1 a la
convention 2020, dans les termes du projet joint a la présente délibération.

Dans les conditions de vote ci-dessous :

Pour : 43 voix (Groupe Socialiste, Républicain et Citoyen ; Groupe Communiste et
Républicain ; Groupe Démocrates ; Groupe Union Centriste et Indépendants ; Groupe
Union Action 62 ; Groupe Rassemblement National ; Non-inscrit)

Contre : 0 voix

Abstention : 0 voix

(Adopté)

LE PRESIDENT DU CONSEIL DEPARTEMENTAL,

Jean-Claude LEROY

ARRAS, le 14 décembre 2020

Pour le Président du Conseil Départemental,
La Directrice Générale des Services,

SIGNE
Maryline VINCLAIRE

3/3
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A PasdeCalais

Le Département

Poéle Solidarités
Direction de ’Enfance et de la Famille

Service Départemental de la Prévention et de la Protection de 1'"Enfance

. AVENANT

Avenant n°l a la convention de partenariat et de financement entre le Département et ’Association
Pour la Solidarité Active du Pas de Calais (A.P.S.A) pour la mise en place des droits de visites en
présence d’un tiers par son service « La Parentéle »

Entre le Département du Pas-de-Calais, dont le siege est en ’'Hoétel du Département rue Ferdinand Buisson
62018 Arras Cedex 9, représenté par Monsieur Jean-Claude LERQY, Président du Conseil départemental,
diment autorisé par délibération de la Commission Permanente en date du 07/12/2020.

Ci-apres désigné par « le Département » d’une part,
P gne p P P

L’Association Pour la Solidarité Active du Pas de Calais, association de droit privé a but non lucratif,
régie par la Loi du ler juillet 1901, dont le siege est a LENS.

Identifié au répertoire SIR.E.T. sous le N°32668563300041

Représentée par Madame Anne-Marie VANCAUWELAERT, Présidente de I'association,

Ci-apres désigné « PAP.S. A » d’autre part,

Vu : Le Code de I'action sociale et des familles ;
Vu : Le Code général des collectivités territoriales ;

Vu : larrété du Président du Conseil départemental du Pas-de-Calais en date du 23 juin 2020 ayant pour
objet lattribution de subventions dans le domaine des solidarités humaines, et notamment son article 5.

Vu : la convention initiale relative a la mise en place des droits de visites en présence d’un tiers, signée le
28 aout 2020

Vu la délibération de la Commission Permanente en date du 07/12/2020.

IL A ETE CONVENU CE QUI SUIT

Paraphe Page 1 sur 2
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PREAMBULE :

La convention pour la mise en ceuvre des droits de visite en présence d’un tiers signée le 28 aout 2020 avait
prévu une échéance au 31 décembre 2020 compte tenu de la décision d’externaliser les visites en présence d’un
tiers 2 compter du 1¢ janvier 2021.

Or, le Budget Prévisionnel 2021 du Département du Pas de Calais sera voté au plus tard le 30 avril 2021.

11 convient donc de prolonger la convention sur une partie de 'année 2021 afin d’éviter une rupture de prise
en charge des usagers.

ARTICLE 1: OBJET DE L’ AVENANT

Le présent avenant, a la convention relative a la mise en place des droits de visite en présence d’un tiers, a
pour objet de prolonger la convention initiale et de préciser le montant de la participation financiére
accordée a I'association.

ARTICLE 2 : PERIODE D’APPLICATION

Le présent avenant proroge d’une durée de 9 mois la convention initiale jusqu’au 30 septembre 2021.

ARTICLE 3 MONTANT DE LA PARTICIPATION DEPARTEMENTALE

Afin de permettre la poursuite de I'action définie a ’Article 2 de la convention initiale, le Département
s’engage a verser, pour la période du 1 janvier au 30 septembre 2021, a ’Association Pour la Solidarité
Active du Pas de Calais une participation financiere d’un montant 37 950 € (trente-sept mille neuf cent
cinquante euros).

ARTICLE 4 : AUTRES DISPOSITIONS

Les autres dispositions de la convention demeurent applicables restent inchangées.

Fait a Arras, le

En deux exemplaites originaux

Pour le Département du Pas-de-Calais Pour PAssociation Pour la Solidarité Active
Le Président du Conseil départemental La Présidente
Jean-Claude LEROY Anne-Marie VANCAUWELAERT
Paraphe Page 2 sur 2
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A PasdeCalais

Le Département

Poéle Solidarités
Direction de ’Enfance et de la Famille

Service Départemental de la Prévention et de la Protection de 1'"Enfance

. AVENANT

Avenant n°1 a la convention de partenariat et de financement entre le Département et ’association
«Le Coin Familial » La Maison des Parents pour la réalisation de son action intitulée
« accompagnement modulable médiatisé »

Entre le Département du Pas-de-Calais, dont le siege est en ’'Hoétel du Département rue Ferdinand Buisson
62018 Arras Cedex 9, représenté par Monsieur Jean-Claude LERQY, Président du Conseil départemental,
diment autorisé par délibération de la Commission Permanente en date du 07/12/2020.

Ci-apres désigné par « le Département » d’une part,
P gne p P P

L’Association « Le Coin Familial » La Maison des Parents, association de droit privé a but non lucratif,
régie par la loi du 1¢rjuillet 1901, dont le siege est a ARRAS.

Identifié au répertoire SLR.E.T. sous le N°326 863 446 000 26

Représentée par Monsieur Dominique DEMORY, Président de I’Association « Le Coin Familial » La Maison
des Parents

Ci-apres désigné I’Association « Le Coin Familial » La Maison des Parents d’autre part,

Vu : Le Code de I’action sociale et des familles ;
Vu : Le Code général des collectivités territoriales ;

Vu : larrété du Président du Conseil départemental du Pas-de-Calais en date du 23 juin 2020 ayant pour
objet attribution de subventions dans le domaine des solidarités humaines, et notamment son article 6.

Vu : La convention initiale relative a la mise en place des droits de visite en présence d’un tiers signée le
28 aout 2020.

Vu la délibération de la Commission Permanente en date du 07/12/2020.

IL A ETE CONVENU CE QUI SUIT

Paraphe Page 1 sur 2
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PREAMBULE-

La convention pour la mise en ceuvre des droits de visite en présence d’un tiers signée le 28 aout 2020 avait
prévu une échéance au 31 décembre 2020 compte tenu de la décision d’externaliser les visites en présence d’un
tiers 2 compter du 1¢ janvier 2021.

Or, le Budget Prévisionnel 2021 du Département du Pas de Calais sera voté au plus tard le 30 avril 2021.

11 convient donc de prolonger la convention sur une partie de 'année 2021 afin d’éviter une rupture de prise
en charge des usagers.

ARTICLE 1: OBJET DE L’ AVENANT

Le présent avenant, a la convention relative a la mise en place des droits de visites en présence d’un tiers, a
pour objet de prolonger la convention initiale et de préciser le montant de la participation financiére
accordée a l'association=

ARTICLE 2 : PERIODE D’APPLICATION

Le présent avenant proroge d’une durée de 9 mois la convention initiale jusqu’au 30 septembre 2021.

ARTICLE 3 MONTANT DE LA PARTICIPATION DEPARTEMENTALE

Afin de permettre la poursuite de I'action définie a ’Article 2 de la convention initiale, le Département
s’engage a verser, pour la période du 1¢ janvier au 30 septembre 2021, a ’Association « Le Coin Familial »
La Maison des Parents une participation financiére d’'un montant 30 000 € (trente mille euros).

ARTICLE 4 : AUTRES DISPOSITIONS

Les autres dispositions de la convention restent inchangées.

Fait a Arras, le

En deux exemplaires originaux

Pour ’Association Le Coin Familial — L.a Maison
des Parents
Le Président

Pour le Département du Pas-de-Calais
Le Président du Conseil départemental

Jean-Claude LEROY Dominique DEMORY

Paraphe Page 2 sur 2
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A PasdeCalais

Le Département

Poéle Solidarités
Direction de ’Enfance et de la Famille

Service Départemental de la Prévention et de la Protection de 1'"Enfance

. AVENANT

Avenant n°l a la convention de partenariat et de financement entre le Département et P’association
« Point d’Union Familiale » pour la mise en place de droits de visites en présence d’un tiers

Entre le Département du Pas-de-Calais, dont le siege est en ’H6tel du Département rue Ferdinand Buisson
62018 Arras Cedex 9, représenté par Monsieur Jean-Claude LERQY, Président du Conseil départemental,
diment autorisé par délibération de la Commission Permanente en date du 07/12/2020.

Ci-apres désigné par « le Département » d’une part,
P gne p P P

L’Association « Point d’Union Familiale », association de droit privé a but non lucratif, régie par la loi du
Ter juillet 1901, dont le siege est situé : 127 rue Pascal 62730 MARCK

Identifié au répertoire S.IR.E.T sous le N°828 233 270 00010

Représentée par Monsieur Stavros STAVRAKIS, Président de I’Association « Point d’Union Familiale »

Ci-apres désigné I’Association « Point d’'Union Familiale » d’autre part,

Vu : Le Code de I'action sociale et des familles ;
Vu : Le Code général des collectivités territoriales ;
Vu : La délibération de la Commission Permanente du Conseil départemental en date du 6 janvier 2020

Vu : la convention initiale relative a la mise en place de droits de visites en présence d’un tiers signée le
6 tévrier 2020

Vu la délibération de la Commission Permanente en date du 07/12/2020.

IL A ETE CONVENU CE QUI SUIT

Paraphe Page 1 sur 2
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PREAMBULE :

La convention pour la mise en ceuvre des droits de visite en présence d’un tiers signée le 6 février 2020 avait
prévu une échéance au 31 décembre 2020 compte tenu de la décision d’externaliser les visites en présence d’un
tiers 2 compter du 1¢ janvier 2021.

Or, le Budget Prévisionnel 2021 du Département du Pas de Calais sera voté au plus tard le 30 avril 2021.

11 convient donc de prolonger la convention sur une partie de 'année 2021 afin d’éviter une rupture de prise
en charge des usagers.

ARTICLE 1: OBJET DE L’ AVENANT

Le présent avenant, a la convention relative a la mise en place des droits de visite en présence d’un tiers, a
pour objet de prolonger la convention initiale et de préciser le montant de la participation financiére
accordée a I'association.

ARTICLE 2 : PERIODE D’APPLICATION

Le présent avenant proroge d’une durée de 9 mois la convention initiale jusqu’au 30 septembre 2021.

ARTICLE 3 MONTANT DE LA PARTICIPATION DEPARTEMENTALE

Afin de permettre la poursuite de I'action définie a ’Article 2 de la convention initiale, le Département
s’engage a verser, pour la période du 1 janvier au 30 septembre 2021, a ’Association « Point d’Union
Familiale » une participation financiére d’un montant de 9 750 euros (neuf mille sept-cent cinquante euros).

ARTICLE 4 : AUTRES DISPOSITIONS

Les autres dispositions de la convention restent inchangées.

Fait a Arras, le

En deux exemplaires originaux

Pour le Département du Pas-de-Calais

‘o o1 Pour I’Association « Point d’Union Familiale »
Le Président du Conseil départemental

Le Président

Jean-Claude LEROY Stavios STAV S

Paraphe Page 2 sur 2
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DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

Péle Solidarités

RAPPORT N°55

COMMISSION PERMANENTE DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020

AVENANTS AUX CONVENTIONS DE PARTENARIAT ET DE FINANCEMENT
ENTRE LE DEPARTEMENT ET LES ASSOCIATIONS APSA, LE COIN FAMILIAL
ET PUF POUR LA MISE EN PLACE DE VISITES EN PRESENCE D'UN TIERS

Lorsqu’un enfant est séparé de ses parents, dans le cadre d'une décision
judiciaire au titre de la protection de I'enfance, un juge des enfants peut décider de la mise
en place d’un droit de visite en présence d’'un tiers.

Le Département assurait cette mission en grande partie par I'intermédiaire des
travailleurs médico-sociaux des MDS mais également par lintermédiaire de quelques
opérateurs associatifs.

Par délibération votée par la Commission Permanente réunie le 6 janvier 2020
et par arrété du Président du Conseil départemental signé le 23 juin 2020, des partenariats
ont été reconduits pour mettre en ceuvre les droits de visite en présence d’un tiers, avec les
associations suivantes :

- I'’Association Pour la Solidarité Active : 50 600 euros pour I'année 2020 ;

- I'Association Le Coin Familial La Maison des Parents : 40 000 euros pour

'année 2020 ;
- I'’Association Point d’Union Familiale : 26 000 euros pour les années 2019
et 2020.

Compte tenu de la volonté départementale de déléguer les visites en
présence d’un tiers a des structures spécialisées dans ce domaine a compter du 1° janvier
2021, 'échéance de ces conventions avait été fixée initialement au 31 décembre 2020.

Or, le Budget Prévisionnel 2021 du Département du Pas de Calais sera voté
au plus tard le 30 avril 2021.

Il convient donc de prolonger par voie d’avenant les conventions jusqu’au 30
septembre 2021 afin d’éviter une rupture de prise en charge des usagers jusqu’a l'attribution
du marché public.

La participation du Département sollicitée pour la période du 1° janvier 2021
CP20201214-14
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au 30 septembre 2021 est de 77 700 euros correspondant aux 9/12° de la participation
départementale accordée au titre de 'année 2020. Elle se répartit comme suit :

- I’Association Pour la Solidarité Active : 37 950 euros ;

- I'Association Le Coin Familial La Maison des Parents : 30 000 euros ;

- I'’Association Point d’'Union Familiale : 9 750 euros .

Il convient de statuer sur cette affaire et, le cas échéant :

— Drattribuer a 'Association Pour la Solidarité Active, sous réserve du vote du budget
2021, une participation financiére d’'un montant total de 37 950 euros pour la période
précitée, pour la réalisation de son action intitulée « mise en place de droits de visite
en présence d’un tiers » selon les modalités reprises au présent rapport ;

— De m’autoriser a signer, au nom et pour le compte du Département, avec
I'Association Pour la Solidarité Active, 'avenant n°1 a la convention 2020, dans les
termes du projet joint en annexe ;

— Dattribuer a 'association « Le Coin familial La Maison des Parents », sous réserve
du vote du budget 2021, une participation financiere d’'un montant total de 30 000
euros pour la période précitée, pour la réalisation de son action intitulée
« accompagnement modulable médiatisé » selon les modalités reprises au présent
rapport ;

— De m’autoriser a signer, au nom et pour le compte du Département, avec
'association « Le Coin Familial La Maison des Parents », l'avenant n°1 a la
convention 2020, dans les termes du projet joint en annexe ;

— Drattribuer a 'association « Point d’'Union Familiale », sous réserve du vote du budget
2021, une participation financiére d’'un montant total de 9 750 euros pour la période
précitée, pour la réalisation de son action intitulée « mise en ceuvre des droits de
visite en présence d’un tiers dans son espace rencontre parents-enfants », selon les
modalités reprises au présent rapport ;

— De m’autoriser a signer, au nom et pour le compte du Département, avec

'association « Point d’'Union Familiale », I'avenant n°1 a la convention 2020, dans les
termes du projet joint en annexe.

La 2éme Commission - Solidarités Humaines a émis un avis favorable sur ce
rapport lors de sa réunion du 02/11/2020.

Je vous prie de bien vouloir en délibérer.
Le Président du Conseil Départemental

SIGNE

Jean-Claude LEROY

CP20201214-14
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A Pas-deCalais

Le Département

Envoi au contréle de légalité le : 22 décembre 2020
Affichage le : 22 décembre 2020

DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

DELIBERATION DE LA COMMISSION PERMANENTE
DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020
PRESIDENCE DE MONSIEUR JEAN-CLAUDE LEROY

Secrétaire : Mme Daisy DUVEAU

Etaient présents : M. Jean-Claude LEROY, M. Daniel MACIEJASZ, Mme Odette DURIEZ,
M. Bertrand PETIT, M. Claude ALLAN, Mme Nathalie DELBART, M. Jean-Marc TELLIER,
Mme Blandine DRAIN, M. Jean-Louis COTTIGNY, Mme Bénédicte MESSEANNE-
GROBELNY, Mme Caroline MATRAT, Mme Audrey DAUTRICHE, M. Jean-Claude DISSAUX,
Mme Mireille HINGREZ-CEREDA, M. Laurent DUPORGE, Mme Florence WOZNY, M. Jean-
Claude ETIENNE, Mme Annie BRUNET, M. Alain LEFEBVRE, Mme Isabelle LEVENT, M.
Raymond GAQUERE, Mme Emmanuelle LEVEUGLE, M. Philippe FAIT, Mme Maité MULOT-
FRISCOURT, M. Frédéric MELCHIOR, Mme Maryse DELASSUS, M. Etienne PERIN, Mme
Emmanuelle LAPOUILLE, M. Philippe MIGNONET, Mme Maité MASSART, M. Bruno
COUSEIN, Mme Denise BOCQUILLET, M. Claude BACHELET, M. Frangois VIAL, Mme
Daisy DUVEAU, M. Jacques DELAIRE, Mme Ginette BEUGNET, M. Hugues SION, Mme
Laurence DELAVAL.

Excusé(s) : Mme Nicole GRUSON, Mme Florence BARBRY, M. Christopher SZCZUREK,
Mme Guylaine JACQUART.

Assistant également sans voix délibérative : Mme Maryse CAUWET, M. Michel
DAGBERT, M. Pierre GEORGET, M. Ludovic GUYOT, Mme Evelyne DROMART, M.
Alexandre MALFAIT

ACTION DANS LE CADRE DE LA POLITIQUE ENFANCE FAMILLE
(N°2020-466)

La Commission Permanente du Conseil départemental du Pas-de-Calais ;

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment ses articles L.3121-14,
L.3121-14-1, L.3211-1 et L.3211-2 ;

Vu le Code de I’Action Sociale et des Familles et notamment ses articles L.112-1 et suivants,
L.115-1 et suivants, L.121-1 et suivants et L.221-1 et suivants ;

Vu la Loi n°2020-1379 du 14 novembre 2020 autorisant la prorogation de I'état d'urgence
sanitaire et portant diverses mesures de gestion de la crise sanitaire ;
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Vu la délibération n°2017-520 du Conseil départemental en date du 14/11/2017 « Délégation
d’attributions a la Commission Permanente » ;

Vu la délibération n°2017-230 du Conseil départemental en date du 30/06/2017 « Pacte des
solidarités et du développement social »

Vu la délibération n°38 de la Commission Permanente en date du 11/07/2016 « Actions dans
le cadre de la politique enfance et famille »

Vu le rapport du Président du Conseil départemental, ci-annexé ;

Vu l'avis de la 2°™ commission « Solidarités humaines » rendu lors de sa réunion en date du
02/11/2020 ;

Aprés en avoir délibéré,

DECIDE :

Article 1:

D’attribuer, au Centre Social Eclaté de SAINT-MARTIN-BOULOGNE, une
participation financiere d’'un montant de 2 500 €, pour le projet « Parentalité dans le
quartier Marlborough » piloté par le Centre Social Marlborough, au titre de I'année
2020, dans les conditions exposées au rapport joint a la présente délibération.

Article 2 :

D’autoriser le Président du Conseil département a signer, au nom et pour le compte
du Département, avec le bénéficiaire visé a l'article 1, la convention correspondante
précisant les modalités de versement et les conditions d’utilisation et de contrdle de
'emploi de cette participation, dans les termes du modéle type adopté lors de la
Commission Permanente du 11 juillet 2016.

2/3
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Article 3 :

La participation financiére versée en application de larticle 1 de la présente
délibération est imputée sur le budget départemental comme suit :

Code Opération It)mput?tlpn Libellé Opération CP€ Dépense €
udgétaire
CO2-515B03 | 6568//9351 | Actions partenariales 213 000,00 2 500,00
Enfance Famille

Dans les conditions de vote ci-dessous :

Contre : 0 voix
Abstention : 0 voix

Pour : 43 voix (Groupe Socialiste, Républicain et Citoyen ; Groupe Communiste et
Républicain ; Groupe Démocrates ; Groupe Union Centriste et Indépendants ; Groupe
Union Action 62 ; Groupe Rassemblement National ; Non-inscrit)

(Adopté)

LE PRESIDENT DU CONSEIL DEPARTEMENTAL,

Jean-Claude LEROY

ARRAS, le 14 décembre 2020

Pour le Président du Conseil Départemental,
La Directrice Générale des Services,

SIGNE
Maryline VINCLAIRE

3/3
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DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

Péle Solidarités

Direction de I'Enfance et de la Famille

Service Départemental de la Coordination des Politiques
Enfance et Famille

RAPPORT N°56
Territoire(s): Boulonnais

COMMISSION PERMANENTE DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020

ACTION DANS LE CADRE DE LA POLITIQUE ENFANCE FAMILLE

Conformément aux articles L.121-1 et suivants du Code de I'Action Sociale et
des Familles (CASF), le Département est compétent en matiere d’actions sociales.

L'article L.221-1 du CASF précise que le service de I'Aide Sociale a 'Enfance
(ASE) est un service non personnalisé du Département en charge des missions de
Protection de I'Enfance.

Le Pacte des solidarités et du développement social 2017-2022 voté par le
Conseil départemental le 30 juin 2017, réaffirme la place primordiale de la prévention dans le
dispositif de protection de I'enfance et concourt & la coopération entre les institutions au
profit de I'enfant, du jeune adulte et de sa famille. Dans le Pacte des solidarités et du
développement social, le cahier n°2 dédié au Schéma départemental de I'enfance et de la
famille 2017-2022 permet de mettre en place des actions de soutien a la parentalité.

C’est dans ce contexte que les Maisons du Département Solidarité (MDS)
développent des projets d’'accompagnement des familles en lien avec leurs partenaires selon
les critéres suivants :

Présentation des caractéristigues des actions financées :

Type de projet :

* Projet porté par un partenaire extérieur au Département

* Projet répondant aux objectifs du Pacte des solidarités et du développement social -
cahier n°2 du Schéma départemental de I'Enfance et de la Famille

* Actions collectives de soutien a la parentalité

* Projets mobilisateurs de partenariats et de participation financiére multiples (Etat -
Politique de la Ville, communes, intercommunalités, CAF - Réseaux d’Ecoute,
d’Appui et d’Accompagnement des Parents (REAAP), usagers...) impliquant un
engagement du Conseil départemental

CP20201214-25
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Type d’actions proposées :
Actions d’aide a la parentalité :

- Ateliers parents-enfants : ateliers de sophrologie, massage bébé, langage des
signes, jardinage, cirque, activités numeériques, cuisine, éveil sensoriel, musical,
culturel et artistique, créatifs...

- Journées familiales, sorties culturelles et sportives

- Séjours en famille

- Conférences...

Objectifs des actions :
- Renforcer les liens familiaux,
- Soutenir les familles dans I'exercice de la parentalité,
- Valoriser les compétences des parents et des enfants et les rendre acteurs du projet,
- Favoriser les relations professionnelles / familles...

Public concerné par les actions :
- Parents et enfants accueillis par les partenaires
- Parents et enfants accompagnés par les services des MDS
- Parents et enfants du territoire

Le Centre Social Eclaté de SAINT-MARTIN-BOULOGNE propose le projet « Parentalité
dans le quartier Marlborough », piloté par le Centre Social Marlborough

Présentation de I’action

Ce projet est travaillé en étroite collaboration avec les équipes de la Maison
du Département Solidarité, site de SAINT-MARTIN-BOULOGNE, du Centre Communal
d'Action Sociale et le référent familles du Centre Social Marlborough.

Les objectifs sont les suivants :

- Créer les conditions pour mettre en valeur les compétences et les connaissances des
familles ;

- Valoriser le role d’éducateur des parents ;

- Favoriser le lien parents-enfants dés le plus jeune age.

Le projet s’adressera aux familles de SAINT-MARTIN-BOULOGNE.
Le centre social proposera différents types d’ateliers et d’activités :

- Les golters partagés et les ateliers cuisine parents-enfants (6 séances);

-« Parents Passeurs d'Histoires » avec I'association « Lis avec moi » : séances de
lecture dont le but est de développer un groupe de parents lecteurs qui pourront
intervenir bénévolement dans les classes de I'école Anne Frank et au multi-accueil
(10 séances).

-« Les vendredis des bouts de chou » : ateliers parents-enfants (0-3 ans) autour de la

motricité, de I'éveil musical... Cette action est développée en collaboration avec le
poble de la petite enfance et la Maison du Département Solidarité (6 séances).

- Les sorties culturelles au Centre culturel Georges BRASSENS (3 sorties)

- Les séances de massage bébé (6 séances)

Ces animations se dérouleront du 1¢" décembre 2020 au 30 mars 2021.

CP20201214-25
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Demande de participation financiére au titre de 'année 2020
Le codlt prévisionnel de I'action est de 20 000 euros.

Ce projet mobilise financierement la CAF (10 000 euros), la commune de
SAINT-MARTIN-BOULOGNE (4 500 euros) et I'Etat (3 000 euros).

La participation du Département sollicitée est d’'un montant de 2 500 euros.

Il est proposé a la Commission de retenir le montant de 2 500 euros.

Codt global Montant
Territoire Nom du projet Porteur de l'action alloué en
en euros euros

BOULONNAIS Parentalité dans le Centre Social Eclaté 20 000 2 500
quartier Marlborough

Il convient de statuer sur cette affaire et, le cas échéant :

- Dattribuer, au Centre Social Eclaté, une participation financiére d’'un montant de
2 500 euros, au titre de I'année 2020, dans les conditions exposées au présent
rapport ;

- De m’autoriser la signature avec ce bénéficiaire, de la convention correspondante
précisant les modalités de versement et les conditions d’utilisation et de contrdle de
'emploi de cette participation, dans les termes du modéle type adopté lors de la
Commission Permanente du 11 juillet 2016.

La dépense serait imputée sur le budget départemental comme suit :

Code Opération Imput'atlgn Libellé Opération CP Disponible Proposition Solde
Budgétaire
Actions
C02-515B03 6568//9351 partenariales 213 000,00 52 090,00 2 500,00 49 590,00
Enfance Famille

La 2éme Commission - Solidarités Humaines a émis un avis favorable sur ce
rapport lors de sa réunion du 02/11/2020.

Je vous prie de bien vouloir en délibérer.
Le Président du Conseil Départemental

SIGNE

Jean-Claude LEROY

CP20201214-25
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A Pas-deCalais

Le Département

Envoi au contréle de légalité le : 22 décembre 2020
Affichage le : 22 décembre 2020

DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

DELIBERATION DE LA COMMISSION PERMANENTE
DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020
PRESIDENCE DE MONSIEUR JEAN-CLAUDE LEROY

Secrétaire : Mme Daisy DUVEAU

Etaient présents : M. Jean-Claude LEROY, M. Daniel MACIEJASZ, Mme Odette DURIEZ,
M. Bertrand PETIT, M. Claude ALLAN, Mme Nathalie DELBART, M. Jean-Marc TELLIER,
Mme Blandine DRAIN, M. Jean-Louis COTTIGNY, Mme Bénédicte MESSEANNE-
GROBELNY, Mme Caroline MATRAT, Mme Audrey DAUTRICHE, M. Jean-Claude DISSAUX,
Mme Mireille HINGREZ-CEREDA, M. Laurent DUPORGE, Mme Florence WOZNY, M. Jean-
Claude ETIENNE, Mme Annie BRUNET, M. Alain LEFEBVRE, Mme Isabelle LEVENT, M.
Raymond GAQUERE, Mme Emmanuelle LEVEUGLE, M. Philippe FAIT, Mme Maité MULOT-
FRISCOURT, M. Frédéric MELCHIOR, Mme Maryse DELASSUS, M. Etienne PERIN, Mme
Emmanuelle LAPOUILLE, M. Philippe MIGNONET, Mme Maité MASSART, M. Bruno
COUSEIN, Mme Denise BOCQUILLET, M. Claude BACHELET, M. Frangois VIAL, Mme
Daisy DUVEAU, M. Jacques DELAIRE, Mme Ginette BEUGNET, M. Hugues SION, Mme
Laurence DELAVAL.

Excusé(s) : Mme Nicole GRUSON, Mme Florence BARBRY, M. Christopher SZCZUREK,
Mme Guylaine JACQUART.

Assistant également sans voix délibérative : Mme Maryse CAUWET, M. Michel
DAGBERT, M. Pierre GEORGET, M. Ludovic GUYOT, Mme Evelyne DROMART, M.
Alexandre MALFAIT

DEMANDE DE SUBVENTION D'INVESTISSEMENT DE LA COMMUNE DE
SALLAUMINES POUR LA CONSTRUCTION D'UNE CRECHE DE 30 PLACES

(N°2020-467)

La Commission Permanente du Conseil départemental du Pas-de-Calais,

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment ses articles L.3121-14,
L.3121-14-1, L.3211-1 et L.3211-2 ;

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment son article L.1111-10 ;

Vu le Code de la Santé Publique et notamment ses articles L.2111-21 ;
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Vu la Loi n°2020-1379 du 14 novembre 2020 autorisant la prorogation de I'état d'urgence
sanitaire et portant diverses mesures de gestion de la crise sanitaire ;

Vu la délibération n°2017-520 du Conseil départemental en date du 14/11/2017 « Délégation
d’attributions a la Commission Permanente » ;

Vu la délibération n°2017-230 du Conseil départemental en date du 30/06/2017 « Pacte des
Solidarités et du Développement Social » ;

Vu la délibération n°7 du Conseil Général en date du 17/12/2007 « Aides financiéres a
l'investissement pour I'accueil de la petite enfance » ;

Vu la délibération n°42 du Conseil Général en date du 12/02/1996 « Rapport Général —
Budget Primitif pour I'exercice 1996 » ;

Vu le rapport du Président du Conseil départemental, ci-annexé ;

Vu l'avis de la 2°™ commission « Solidarités Humaines » rendu lors de sa réunion en date du
02/11/2020 ;

Aprés en avoir délibéré,

DECIDE :

Article 1 :

D’attribuer, a la commune de SALLAUMINES, une subvention de 48 000 € au titre
des aides a la création de structures d’accueil de la petite enfance, pour la
construction d’une créche de 30 places, selon les modalités reprises au rapport joint
a la présente délibération.

Article 2 :

D’autoriser le Président du Conseil départemental a signer, au nom et pour le
compte du Département, avec la commune de SALLAUMINES, la convention
correspondante, dans les termes du projet joint en annexe a la présente
délibération.

2/3
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Article 3 :

La dépense versée en application de larticle 1 de la présente délibération est
imputée sur le budget départemental comme suit :

Code Opération gﬂggzgﬁg Libellé Opération AP € Dépense €
Participation a la
C02-411B01 2041421/9141 | Creation de creches |y a1y 454 00 48 000,00
et de haltes
garderies

Dans les conditions de vote ci-dessous :

Pour : 43 voix (Groupe Socialiste, Républicain et Citoyen ; Groupe Communiste et
Républicain ; Groupe Démocrates ; Groupe Union Centriste et Indépendants ; Groupe

Union Action 62 ; Groupe Rassemblement National ; Non-inscrit)

Contre : 0 voix
Abstention : 0 voix

(Adopté)

LE PRESIDENT DU CONSEIL DEPARTEMENTAL,

Jean-Claude LEROY

ARRAS, le 14 décembre 2020

Pour le Président du Conseil Départemental,
La Directrice Générale des Services,

SIGNE
Maryline VINCLAIRE
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A Pas-deCalais

Le Département

Poéle Solidarités
Direction de ’Enfance et de la Famille

Service Départemental de la Coordination des Politiques Enfance et Famille

===x.. CONVENTION

Territoire de Lens-Henin

Objet : aide a investissement

Entre le Département du Pas-de-Calais, dont le siége est en 'Hotel du Département rue Ferdinand Buisson 62018
ARRAS Cedex 9, représenté par Monsieur Jean-Claude LEROY, Président du Conseil départemental, diiment
autorisé par délibération de la Commission Permanente en date du 07 décembre 2020

ci-apres désigné par « le Département » d’une part ;

Et:

La commune de SALLAUMINES, dont le siége est situé Place Ferrer 62430 SALLAUMINES
Identifiée au répertoire SIRET sous le N° 216 207 712 000 11
Représentée par Monsieur Christian PEDOWSKI, Maire de SALLAUMINES,

ci-apres désignée par la commune de SALLAUMINES d’autre part.

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment son article 3211-1 ;

Vu : larticle 10 de la loi n° 2000-321 du 12 avril 2000 relative aux droits des citoyens dans leurs relations avec les
administrations ;

Vu : la décision de la Commission Permanente en date du 07 décembre 2020, accordant a la commune de
SALLAUMINES, une aide a l'investissement de 48 000 euros pour la construction d'une créche de 30 places ;

Vu : la délibération du Conseil Général en date du 17 décembre 2007, définissant les modalités d'intervention du
Département en matiere d'aide a la création de structures d'accueil de la petite enfance et de centres de consultations
d'enfants ;

Vu : les crédits d'autorisation de programme votés par la majorité départementale et inscrits au budget départemental
de I'année 2020 et maintenus disponibles sur le programme :

- CO02 - 411 B - sous-programme CO02 - 411 B 01 - Participation a la création de créches et de haltes garderies ;

1l a été convenu ce qui suit,

Page 1 sur 3
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Article 1: objet
L’aide a l'investissement accordée par la Commission Permanente du Conseil départemental du 07 décembre 2020 a la
commune de SALLAUMINES est destinée a la construction d'une créche de 30 places.
Article 2 : financement
Une subvention de 48 000 euros est attribuée a la commune de SALLAUMINES pour la réalisation reprise a
Particle 1 soit : 1 600 euros (subvention par place créée en créche collective) X 30 (nombre de places).
Article 3 : engagements du Département
Le Département s'engage a verser 'aide départementale sous réserve du respect des clauses de la présente convention.
Article 4 : engagements du bénéficiaire de la subvention
L'attributaire s'engage :

- amettre en ceuvre les travaux d’aménagement des structures précitées ;

- aachever les travaux dans un délai de 4 années a compter de la date de signature de la présente convention.
Le Département sera particulierement attentif a ce que le partenariat avec la commune de SALLAUMINES
s’accompagne de la reconnaissance et de la visibilité de son role et de son action aupres des partenaires de la
commune de SALLAUMINES, des collectivités et des habitants du territoire.
L’objectif de cette communication est d’assurer la transparence sur 'octroi des fonds publics et la valorisation de
P'action du Département. A ce titre la commune de SALLAUMINES s’engage a mentionner le soutien financier du
Département et a faire figurer le logo du Département sur tous les supports concernant la réalisation du projet financé

dans le cadre de la présente convention ;

Les normes a respecter sont précisées sur le site internet du Département wwwpasdecalais.fr — document a

télécharger/logotype.

La commune de SALLAUMINES s’engage en outre, a faire apparaitre la mention suivante : « Une réalisation
rendue possible grace au soutien du Département du Pas-de-Calais » (panneaux de chantiers, de communication...).

Cette action est définie sous la responsabilité de 1a commune de SALLAUMINES et n’engage que son auteur.
Article 5 : versement de la subvention

Le montant de 'aide départementale accordée sera versée au bénéficiaire sous la forme d’un versement unique ou
d’un acompte et d’un solde selon les modalités suivantes :

> en un seul versement, a la fin des travaux sur présentation des documents suivants :

- la délibération du Conseil municipal de la commune de SALLAUMINES prenant acte du montant de ’aide
accordée par le Département dans le financement du projet,

- la demande de versement de la subvention,

- I'état justificatif des dépenses réalisées visé par le Comptable-Payeur et la commune de SALLAUMINES,

- l'attestation d'achévement des travaux.
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1440



» de maniére fractionnée sur demande expresse et motivée de l'attributaire selon les dispositions

suivantes en 2 versements maximum : un acompte et un solde :

- la délibération du Conseil municipal de 1a commune SALLAUMINES prenant acte du montant de I'aide
accordée par le Département dans le financement du projet,

- la demande de versement d’un acompte puis d’un solde,

- I'état justificatif des dépenses réalisées visé par le Comptable-Payeur et la commune de SALLAUMINES
(factures acquittées relatives a des dépenses entrant dans la dépense subventionnable).

Les virements seront effectués sur le compte de la TRESORERIE DE LENS ouvert a la Banque de France sous
PIBAN : FR933 0001 004 62H 622 0000000 70.

Article 6 : durée de la convention

La présente convention prend effet a la date de sa signature jusqu’a la date d’acheévement total des travaux mentionnée
a larticle 4.

Article 7 : modifications et avenants

Toute modification des conditions d’exécution ou des modalités de la présente convention définie d'un commun
accord entre les parties fera I'objet d’un avenant a la convention.

Article 8 : résolution / sanction

La commune de SALLAUMINES s’engage a informer sans délai, par lettre recommandée avec accusé de réception
le Département du Pas-de-Calais de tout fait de nature a entrainer le non-respect des dispositions prévues par la
présente convention.

Le non-respect des engagements et des délais d’exécution mentionnés a article 4 de la présente convention entrainera
de plein droit sa résiliation et le Département du Pas-de-Calais se réserve le droit de réclamer le remboursement de
tout ou partie de I'aide octroyée.

Article 9 : litige
En cas de contestation, litiges ou autres différends sur linterprétation ou I'exécution de la présente convention, les

parties s’efforceront de parvenir a un réeglement amiable. A défaut, le litige sera porté devant le Tribunal Administratif
de Lille.

Arras, le
en 3 exemplaires originaux

Pour le Département du Pas-de-Calais Pour la commune de SALLAUMINES
Le Président du Conseil départemental Le Maire
Jean-Claude LEROY Christian PEDOWSKI
Page 3 sur 3
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DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

Péle Solidarités

Direction de I'Enfance et de la Famille

Service Départemental de la Coordination des Politiques
Enfance et Famille

RAPPORT N°57
Territoire(s): Lens-Hénin

Contractualisation

Politique publique : Enfance-famille

COMMISSION PERMANENTE DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020

DEMANDE DE SUBVENTION D'INVESTISSEMENT DE LA COMMUNE DE
SALLAUMINES POUR LA CONSTRUCTION D'UNE CRECHE DE 30 PLACES

Lors de ses réunions des 12 février 1996 et 17 décembre 2007, le Conseil
départemental a décidé de participer a la création de structures d’accueil pour la Petite
Enfance :

- En attribuant aux collectivités et organismes privés a but non lucratif des subventions
sur les bases suivantes :

- Accueil régulier (créche collective) : 1 600 € par place créée
- Accueil occasionnel (halte-garderie): 800 €
- Multi-accueil (combinant accueil régulier
et occasionnel) : 1400 €
- Garderie périscolaire : 400 €

- Dans tous les cas, le montant de I'aide départementale ne peut excéder 50 % du coat
hors taxes (HT) de I'opération.

La commune de SALLAUMINES compte 9 752 habitants en 2020. Environ
650 personnes s’y installent chaque année. La majorité d’entre elles est agée de moins de
40 ans, souvent des familles avec de jeunes enfants.

Le multi-accueil actuel a une capacité d'accueil de 26 places. L'équipe peut
difficilement accueillir le nombre maximum d’enfants autorisés par I'agrément dans de
bonnes conditions et doit faire face a une augmentation de la demande de garde d’enfants.
Le béatiment, vétuste, sur 2 niveaux, ne correspond plus, en termes de surfaces et de
fonctionnalité, aux besoins et attentes des usagers (ne répond plus aux normes
d’accessibilité, circulations étroites, cuisine a I'étage...).

La réhabilitation de ce bégtiment s’avérant trés contraignante, la commune a
envisagé la construction d'un nouvel Etablissement d’Accueil de Jeunes Enfants de 30
berceaux, de plain-pied, sur un autre site, localisé rue Etienne Dolet.

CP20201214-24
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La proximité avec le centre de loisirs Anatole France permettra de développer,
d'organiser et de mutualiser les services liés a la petite enfance, en créant a terme un péle
petite enfance-jeunesse dans un Quartier Prioritaire de la Politique de la Ville.

Le béatiment envisagé sera composé de 3 ailes construites sur un rez-de-
chaussée d’'une emprise au sol totale de 650 m2. La fin des travaux est prévue en octobre
2021.

L'opération est intégrée dans le Contrat Territorial de Développement Durable
2019-2021 signé entre le Département et la Communauté d’Agglomération de Lens-Liévin
(fiche opération 10.2).

Le colt total de l'opération est estimé a 1491403 € HT, la dépense
subventionnable s'éléve a 1 341 125 € HT.

Une subvention a caractére exceptionnel a été accordée au titre de la
contractualisation (selon décision de la Commission Permanente du 5/10/2020) a hauteur de
250 000 €, par la mobilisation du Fonds d'Innovation Territorial.

Une aide départementale a l'investissement de droit commun pour la création
de structures d’accueil de la petite enfance pourrait également étre attribuée a la commune
de SALLAUMINES, a hauteur de 48 000 € (soit 1600 € par place pour 30 places).

Il convient de statuer sur cette affaire et, le cas échéant :

- D’attribuer, a la commune de SALLAUMINES, une subvention de 48 000 € au titre
des aides a la création de structures d’accueil de la petite enfance, pour la
construction d’une créche de 30 places, selon les modalités reprises au présent
rapport ;

- De m’autoriser a signer, au nom et pour le compte du Département, avec la

commune de SALLAUMINES, la convention correspondante, dans les termes du
projet joint en annexe.

La dépense serait imputée sur le budget départemental comme suit :

_— Contractualisation Imputation I s ] . .
Code Opération (Code SCT) Budgétaire Libellé Opération AP € Disponible € Proposition € Solde €
Participation a la
C02-411B01 2041421/9141 création de 160 000,00 145 200,00 48 000,00 97 200,00
créches et de
haltes garderies

Ce rapport s'inscrit dans le cadre de la contractualisation avec les territoires.

La 2éme Commission - Solidarités Humaines a émis un avis favorable sur ce
rapport lors de sa réunion du 02/11/2020.

Je vous prie de bien vouloir en délibérer.
Le Président du Conseil Départemental
SIGNE

Jean-Claude LEROY

CP20201214-24
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A Pas-deCalais

Le Département

Envoi au contréle de légalité le : 22 décembre 2020
Affichage le : 22 décembre 2020

DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

DELIBERATION DE LA COMMISSION PERMANENTE
DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020

PRESIDENCE DE MONSIEUR JEAN-CLAUDE LEROY
Secrétaire : Mme Daisy DUVEAU

Etaient présents : M. Jean-Claude LEROY, M. Daniel MACIEJASZ, Mme Odette DURIEZ,
M. Bertrand PETIT, M. Claude ALLAN, Mme Nathalie DELBART, M. Jean-Marc TELLIER,
Mme Blandine DRAIN, M. Jean-Louis COTTIGNY, Mme Bénédicte MESSEANNE-
GROBELNY, Mme Caroline MATRAT, Mme Audrey DAUTRICHE, M. Jean-Claude DISSAUX,
Mme Mireille HINGREZ-CEREDA, M. Laurent DUPORGE, Mme Florence WOZNY, M. Jean-
Claude ETIENNE, Mme Annie BRUNET, M. Alain LEFEBVRE, Mme Isabelle LEVENT, M.
Raymond GAQUERE, Mme Emmanuelle LEVEUGLE, M. Philippe FAIT, Mme Maité MULOT-
FRISCOURT, M. Frédéric MELCHIOR, Mme Maryse DELASSUS, M. Etienne PERIN, Mme
Emmanuelle LAPOUILLE, M. Philippe MIGNONET, Mme Maité MASSART, M. Bruno
COUSEIN, Mme Denise BOCQUILLET, M. Claude BACHELET, M. Frangois VIAL, Mme
Daisy DUVEAU, M. Jacques DELAIRE, Mme Ginette BEUGNET, M. Hugues SION, Mme
Laurence DELAVAL.

Excusé(s) : Mme Nicole GRUSON, Mme Florence BARBRY, M. Christopher SZCZUREK,
Mme Guylaine JACQUART.

Assistant également sans voix délibérative : Mme Maryse CAUWET, M. Michel
DAGBERT, M. Pierre GEORGET, M. Ludovic GUYOT, Mme Evelyne DROMART, M.
Alexandre MALFAIT

CONVENTIONS DE MISE A DISPOSITION DE PERSONNEL SANITAIRE AU SEIN
DES MAISONS DES ADOLESCENTS DU PAS-DE-CALAIS

(N°2020-468)
La Commission Permanente du Conseil départemental du Pas-de-Calais ;

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment ses articles L.3121-14,
L.3121-14-1, L.3211-1 et L.3211-2 ;

Vu le Code de I’Action Sociale et des Familles et notamment ses articles L.112-3 et L.112-5 ;
Vu le Code de la Santé Publique et notamment son article L.1423-1 ;

Vu la Loi n°2020-1379 du 14 novembre 2020 autorisant la prorogation de I'état d'urgence
sanitaire et portant diverses mesures de gestion de la crise sanitaire ;

Vu la circulaire n°5899 DG du 28/11/2016 relative a I'actualisation du cahier des charges des
Maisons des Adolescents ;

Vu la circulaire DHOS du 04/08/2005 relative aux modalités de financement des Maisons
des Adolescents ;

1444



Vu la délibération n°2017-520 du Conseil départemental en date du 14/11/2017 « Délégation
d’attributions a la Commission Permanente » ;

Vu la délibération n°2017-570 de la Commission Permanente en date du 11/12/2017
« Convention de mise a disposition du personnel sanitaire au sein des Maisons des
Adolescents du Pas-de-Calais » ;

Vu le rapport du Président du Conseil départemental, ci-annexé ;

Vu l'avis de la 2°™ commission « Solidarités Humaines » rendu lors de sa réunion en date du
02/11/2020 ;

Aprés en avoir délibéré,
DECIDE :

Article unique :

D’autoriser le Président du Conseil départemental a signer, au nom et pour le compte
du Département, avec les Centres hospitaliers de SAINT-OMER, de BOULOGNE-
SUR-MER, d’'HENIN-BEAUMONT, et I'Etablissement Public de Santé Mentale Val de
Lys-Artois, les conventions pluriannuelles de mise a disposition de personnel
sanitaire au sein des Maisons des adolescents du Pas-de-Calais, dans les termes
des projets joints a la présente délibération.

Dans les conditions de vote ci-dessous :

Pour : 43 voix (Groupe Socialiste, Républicain et Citoyen ; Groupe Communiste et
Républicain ; Groupe Démocrates ; Groupe Union Centriste et Indépendants ; Groupe
Union Action 62 ; Groupe Rassemblement National ; Non-inscrit)

Contre : 0 voix

Abstention : 0 voix

(Adopté)

LE PRESIDENT DU CONSEIL DEPARTEMENTAL,

Jean-Claude LEROY

ARRAS, le 14 décembre 2020

Pour le Président du Conseil Départemental,
La Directrice Générale des Services,

SIGNE
Maryline VINCLAIRE

2/2
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4 Pas-deCalais

Le Département

Pole Solidarités
Maison du Département Solidarité de Hénin - Carvin

Maison des Adolescents de I’Artois

...... CONVENTION

Objet : Mise a disposition de personnel sanitaire au sein de la Maison des Adolescents de I’Artois

Entre le Département du Pas-de-Calais, dont le siege est en I'Hotel du Département rue Ferdinand Buisson
62018 Arras Cedex 9, représenté par Monsieur Jean-Claude LERQY, Président du Conseil départemental,
diment habilité a cet effet tant en vertu de I'article L.3221-1 du Code Général des Collectivités Territoriales,
gu’en vertu de la délibération de la commission permanente du Conseil départemental en date du 07
Décembre 2020

ci-apres désigné par « le Département » d’une part,

Et

Le Centre Hospitalier d’Hénin-Beaumont, dont le siége est situé 585, avenue des déportés 62251 Hénin
Beaumont Cedex, représenté par Monsieur Edmond MACKOWIAK, Directeur

Ci-aprés désigné par le « Centre Hospitalier de Hénin-Beaumont »
d’autre part,

Vu le Code de la Santé publique,
Vu le Code de I’Action sociale et des Familles,

Vu la loi n° 84-53 du 26 janvier 1964, portant dispositions statutaires relatives a la fonction publique
territoriale

Vu le décret n° 88-976 du 13 octobre 1988 relatif au régime particulier de certaines positions des
fonctionnaires hospitaliers, a I'intégration et a certaines modalités de mise a disposition

Vu la lettre circulaire CAB/FC/12871 du 4 Janvier 2005 relative a la création des Maisons des Adolescents,

Vu la circulaire DHOS du 4 Aolt 2005 relative aux modalités de financement des Maisons des
Adolescents,
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4 Pas-de-Calais

Le Département

Vu la circulaire n° 5899 DG du 28 novembre 2016 relative a 'actualisation du cahier des charges des
Maisons des Adolescents

Vu le courrier de Madame la Directrice Générale de I'Offre de soins en date du 26 juin 2010 au Directeur
général de I’Agence Régionale de Santé du Nord Pas de Calais informant que le Comité de pilotage du
programme « Maisons des Adolescents » a donné un avis favorable au financement, sur 'ONDAM
hospitalier, du fonctionnement des Maisons des Adolescents de I’Artois et du Littoral,

Vu le courrier de Monsieur le Préfet du Pas de Calais en date du 17 Novembre 2010 informant le Président
du Conseil général que les deux projets de création de Maison des Adolescents portés par le Conseil général
du Pas-de-Calais bénéficiant d’un avis favorable du Comité national de pilotage des Maisons des
Adolescents,

Vu le courrier du Directeur Général de I’Agence Régionale de Santé du Nord Pas-de-Calais en date du 14
décembre 2010 au Président du Conseil général confirmant, pour les Maisons des Adolescents portées par
le Conseil général, la mise a disposition des moyens nécessaires a leur fonctionnement sanitaire aupres des
Centres Hospitaliers d’Hénin-Beaumont et de la Région de Saint-Omer a hauteur du financement prévu
(156 000€ par site),

Il a été convenu ce qui suit,
Préambule

L'objet de la Maison des Adolescents de I’Artois est de proposer une offre de service globale et
complémentaire de la problématique adolescente sur 'ensemble du territoire couvert par la Maison des
adolescents, tant pour les adolescents et leur famille que pour les professionnels :

e Au niveau des adolescents et des familles, en apportant, en méme lieu, une réponse adaptée aux
caractéristiques et aux difficultés rencontrées spécifiquement a I'adolescence afin de construire
ensuite de nouvelles fagons de travailler et de résoudre ces difficultés,

e Au niveau des professionnels, en dynamisant le partenariat en fédérant le réseau, en favorisant la
synergie des acteurs et en permettant la mise en ceuvre de prises en charge globales pluri-
professionnelles et pluri-institutionnelles (médicales, psychologiques, sociales et éducatives),

e Au niveau des adolescents, des familles et des professionnels, en constituant un lieu de ressource
et d’information sur I’adolescence.

Dans le respect du cahier des charges national, la Maison des Adolescents s’appuie sur une équipe
pluridisciplinaire pour permettre un regard croisé du sanitaire et du social sur les situations des adolescents.
Cette équipe pluridisciplinaire est cofinancée par le Conseil départemental du Pas-de-Calais (personnel
dédié) et par I’Agence Régionale de Santé par le biais d’'une mise a disposition des moyens sanitaires.

Article 1 : objet de la convention

La présente convention a pour objet de fixer les modalités de mises a disposition des moyens sanitaires
nécessaires au fonctionnement de la Maison des Adolescents de |’Artois.
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Centre Hospitalier d’Henin-Beaumont 3
Centre rospitaiter a'renin é‘a.[ 2&1% Le Departement
Article 2 : Moyens sanitaires mis a disposition

Les professionnels du sanitaire mis a disposition a la signature de la convention sont les suivants :

2.1) Personnel hon médical

- Deux diététiciens a 0.5 ETP chacun soit 1 ETP

L'aménagement et la répartition des horaires de travail doivent respecter les dispositions fixées par le
décret n°2002-9 du 4 janvier 2002 modifié relatif au temps de travail et a I'organisation du travail dans les
établissements mentionnés a I'article 2 de la loi n® 86-33 du 9 janvier 1986 portant dispositions statutaires
relatives a la fonction publique hospitaliere et se conformer aux dispositions du protocole de mise en ceuvre
de la réduction du temps de travail des personnels non médicaux du Centre Hospitalier d’Hénin-Beaumont.
La durée de travail est fixée a 37h30 avec 15 jours de RTT.

2.2) Personnel médical

- Un Médecina 0.1 ETP

- Deuxinfirmiers diplomés d’Etat a 1 ETP chacun soit 2 ETP
Article 3 : conditions de mise a disposition
Le lien hiérarchique est exercé par le Directeur du Centre Hospitalier d’Hénin-Beaumont, pour le personnel
non meédical mis a disposition de la Maison des Adolescents, dans la limite du respect des regles
déontologiques posées par le Code de la Santé Publique (Art L.6143-7).

Le personnel fait partie intégrante de I'’équipe de la Maison des Adolescents de I’Artois.

Le lien fonctionnel est exercé par la Directrice Déléguée de la Maison des Adolescents de I’Artois.

3.1: Conditions d’emploi
Conformément au décret n° 88-976 du 13 octobre 1988 (pour le personnel non médical) :

- LaResponsable de la Maison des Adolescents de I’Artois fixe les conditions de travail des personnels
mis a sa disposition en respectant les modalités relatives au temps de travail mentionnées a I'article
2. Elle prend a I'égard de ces agents les décisions relatives aux horaires de travail, aux congés
annuels, RTT et aux congés de maladie régis par le 1° et le 2° de I'article 41 de la loi du 9 Janvier
1986.

- Les agents mis a disposition sont soumis aux regles d’organisation et aux conditions de travail

applicables au sein du Conseil départemental du Pas-de-Calais, dans le respect de leur statut
d’appartenance a leur établissement d’origine.
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- Le Directeur du Centre Hospitalier d’'Hénin-Beaumont assurera |'organisation de la formation
continue des professionnels mis a disposition. Les demandes de formation professionnelle,
syndicale et personnelle faite par les agents doivent étre visées par le responsable de la Maison des
adolescents, qui doit donner son accord. Le responsable de la Maison des adolescents assure les
dépenses occasionnées par la formation professionnelle, syndicale et personnelle.

- Le Directeur du Centre Hospitalier d’"Hénin-Beaumont, prend a I'égard des agents, les décisions
relatives au bénéfice du compte personnel de formation aprés avis de la Directrice de la Maison des
Adolescents.

- Le Directeur du Centre Hospitalier d’"Hénin-Beaumont, prend a I'égard des agents, les décisions
relatives a 'aménagement de la durée du travail, apres avis de la Directrice de la Maison des
Adolescents.

Les fonctionnaires mis a disposition restent soumis aux droits et obligations des fonctionnaires tels que
définit par la loi n° 83-6234 du 13 juillet 1983 et a la réglementation relative aux cumuls d’emplois.

Les agents mis a disposition sont soumis dans le cadre de leurs missions, aux obligations de secret
professionnel, de discrétion professionnelle et de réserve.

Le Centre Hospitalier d’"Hénin-Beaumont exerce le pouvoir disciplinaire a I'encontre des fonctionnaires.
peut étre saisi par le responsable de la Maison des Adolescents. Un rapport sur la maniére de servir des
agents est établi par la Responsable de la Maison des Adolescents. Ce rapport est transmis au directeur du
Centre Hospitalier d’Hénin-Beaumont qui établit la notation des intéressés.

La Responsable de la Maison des Adolescents s’engage a établir en concertation avec les agents de I'équipe
médicale, un rapport annuel qui sera transmis au Directeur du Centre Hospitalier d’"Hénin-Beaumont.

Le pouvoir disciplinaire est détenu pour les praticiens statutaires mis a disposition, par le Centre National
de Gestion des praticiens hospitaliers, conformément au Code de la Santé Publique. En cas de faute, le
Conseil départemental du Pas-de-Calais saisira le Directeur de I'établissement concerné, afin qu’il prenne
les dispositions nécessaires.

3.2 : Gestion et rémunération
Le Centre Hospitalier d’'Hénin-Beaumont assure la gestion et la rémunération des personnels mis a
disposition de la Maison des Adolescents de I’Artois dans les mémes conditions que pour I'ensemble de

leur personnel.

Les moyens financiers nécessaires a la mise a disposition de ces personnels, font I'objet d’un financement
par I’Agence Régionale de Santé.

3.3 : Responsabilités

Durant leur période de mise a disposition, les agents se conforment aux dispositions du reglement intérieur
de I'établissement d’accueil.
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ﬁ, Char ";:ﬁ
Ils sont couverts par le Centre hospitalier d’'Hénin-Beaumont pour les risques accidents de travail, accidents
de trajets et maladie professionnelle.
Le responsable de la Maison des Adolescents s’engage a transmettre a la direction des ressources humaines
du centre hospitalier d’Hénin-Beaumont tout accident ou maladie professionnelle survenu dans le cadre
des activités professionnelles des intéressés.
La Maison des Adolescents s’assurera pour garantir sa responsabilité civile et les dommages de toute nature
qui pourraient résulter de la mise en jeu de celle-ci a I'occasion de I'activité professionnelle exercée par les
agents mis a disposition.
Article 4 : Durée de la convention
La présente convention sera effective a compter de la date de signature. Elle est conclue pour une durée
de trois ans et pourra étre reconduite aprés évaluation. Elle pourra étre dénoncée par I'une ou l'autre des
parties moyennant un préavis de 3 mois.
Article 5 :
Toute modification apportée a la présente convention fera I'objet d’un avenant signé par les deux parties.

Article 6 :

En cas de différend concernant I'application de la présente convention, les parties tenteront un réglement
amiable

A défaut le litige sera porté devant le tribunal administratif de Lille

Arras,
en 2 exemplaires originaux

Pour le Département du Pas-de-Calais Pour le Centre Hospitalier d’Hénin-Beaumont,
Le Président du Conseil départemental Le Directeur
Jean-Claude LEROY Edmond MACKOWIAK
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Poéle Solidarités
Maison du Département Solidarité de ’Audomarois

Maison des Adolescents du Littoral

...... CONVENTION

Objet : Mise a disposition de personnel sanitaire au sein de la Maison des Adolescents du Littoral

Entre le Département du Pas-de-Calais, dont le sicge est en 'Hotel du Département rue Ferdinand Buisson
62018 Arras Cedex 9, représenté par Monsieur Jean-Claude LEROY, Président du Conseil départemental,
diment habilité a cet effet tant en vertu de Particle 1..3221-1 du Code Général des Collectivités Territoriales,
qu’en vertu de la délibération de la commission permanente du Conseil départemental en date du 7 Décembre
2020

ci-apres désigné par « le Département » d’une part,

Et

Le Centre Hospitalier Région de Saint-Omer, dont le si¢ge est situé Route de Blendecques 62570 Helfaut,
représenté par Monsieur Philippe MERLAUD, Directeur

Ci-apres désigné par le « Centre Hospitalier de la Région de Saint-Omer »
d’autre part,

ET

Le Centre Hospitalier de Boulogne-sur-Mer, dont le siége est situé BP 609 62321 Boulogne-sur-
Mer, représenté par Monsieur Yves MARLIER, Directeur

Ci-apres désigné par le « Centre Hospitalier de Boulogne-sur-Mer »
Vu le Code de la Santé publique,
Vu le Code de I’Action sociale et des Familles,

Vu la loi n° 84-53 du 26 janvier 1964, portant dispositions statutaires relatives a la fonction publique
territoriale

Vu le décret n° 88-976 du 13 octobre 1988 relatif au régime particulier de certaines positions des
fonctionnaires hospitaliers, a I’intégration et a certaines modalités de mise a disposition
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Vu la lettre circulaite CAB/FC/12871 du 4 Janvier 2005 relative a la création des Maisons des
Adolescents,

Vula circulaire DHOS du 4 Aoit 2005 relative aux modalités de financement des Maisons des
Adolescents,

Vu la circulaire n° 5899 SG du 28 novembre 2016 relative a I’actualisation du cahier des charges des
Maisons des Adolescents

Vu le courrier de Madame la Directrice Générale de 'Offre de soins en date du 26 juin 2010 au Directeur général
de I’Agence Régionale de Santé du Nord Pas de Calais informant que le Comité de pilotage du programme
«Maisons des Adolescents» a donné un avis favorable au financement, sur PTONDAM hospitalier, du
fonctionnement des Maisons des Adolescents de I’Artois et du Littoral,

Vu le courrier de Monsieur le Préfet du Pas de Calais en date du 17 Novembre 2010 informant le Président du
Conseil général que les deux projets de création de Maison des Adolescents portés par le Conseil général du Pas-
de-Calais bénéficiant d’un avis favorable du Comité national de pilotage des Maisons des Adolescents,

Vu le courrier du Directeur Général de ’Agence Régionale de Santé du Nord Pas-de-Calais en date du 14
décembre 2010 au Président du Conseil général confirmant, pour les Maisons des Adolescents portées par le
Conseil général, la mise a disposition des moyens nécessaires a leur fonctionnement sanitaire aupres des Centres
Hospitaliers d’Hénin-Beaumont et de la Région de Saint-Omer a hauteur du financement prévu (156 000€ par
site),

Il a été convenu ce qui suit,
Préambule

L’objet de la Maison des Adolescents du Littoral est de proposer une offre de service globale et complémentaire
de la problématique adolescente sur 'ensemble du territoire couvert par la Maison des adolescents, tant pour les
adolescents et leur famille que pour les professionnels :

e Au niveau des adolescents et des familles, en apportant, en méme lieu, une réponse adaptée aux
caractéristiques et aux difficultés rencontrées spécifiquement a 'adolescence afin de construire ensuite
de nouvelles facons de travailler et de résoudre ces difficultés,

e Au niveau des professionnels, en dynamisant le partenariat en fédérant le réseau, en favorisant la
synergie des acteurs et en permettant la mise en ceuvre de prises en charge globales pluri-professionnelles
et pluri-institutionnelles (médicales, psychologiques, sociales et éducatives),

e Au niveau des adolescents, des familles et des professionnels, en constituant un lieu de ressource
et d’information sur ’adolescence.

Dans le respect du cahier des charges national, la Maison des Adolescents s’appuie sur une équipe
pluridisciplinaire pour permettre un regard croisé du sanitaire et du social sur les situations des adolescents. Cette
¢équipe pluridisciplinaire est cofinancée par le Conseil départemental du Pas-de-Calais (personnel dédié) et par
I’Agence Régionale de Santé par le biais d’'une mise a disposition des moyens sanitaires.

La spécificité de la Maison des adolescents du Littoral est d’étre installée sur deux sites géographiques : Saint-
Omer et Boulogne-sur-Mer. Son territoire d’intervention recouvre le territoire de santé du littoral dans la limite
du département du Pas-de-Calais, soit pour le Conseil départemental, quatre territoires : le Calaisis, I’Audomarois,
le Boulonnais et le Montreuillois.
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Article 1: objet de la convention

La présente convention a pour objet de fixer les modalités de mises a disposition des moyens sanitaires
nécessaires au fonctionnement de la Maison des Adolescents du Littoral

Article 2 : Moyens sanitaires mis a disposition
Les professionnels du sanitaire mis a disposition a la signature de la convention sont les suivants :

e Pour le Centre Hospitalier de la Région de Saint-Omer :
- Un diététicien : 0.30 ETP

e DPour le Centre Hospitalier de Boulogne-sur-Mer :
- Un médecin généraliste : 0.40 ETP
- Un médecin pédopsychiatre : 0.10 ETP
- Un médecin pédiatre : 0.10 ETP

Article 3 : conditions de mise a disposition

Le lien hiérarchique est exercé par les Directeurs des Centres Hospitaliers, pour les personnels mis a disposition
de la Maison des Adolescents, dans la limite du respect des régles déontologiques posées par le Code de la Santé
Publique (Art 1..6143-7).

Le personnel fait partie intégrante de I’équipe de la Maison des Adolescents du Littoral.

Le lien fonctionnel est exercé par le Responsable de la Maison des Adolescents du Littoral.

3.1: Conditions d’emploi

Conformément au décret n° 88-976 du 13 octobre 1988 (pour le personnel non médical) :

- Le Responsable de la Maison des Adolescents du Littoral fixe les conditions de travail des personnels
mis a sa disposition en respectant les modalités relatives au temps de travail mentionnées a Iarticle 2. Elle
prend a I’égard de ces agents les décisions relatives aux horaires de travail, aux congés annuels, RTT et
aux congés de maladie régis par le 1° et le 2° de l'article 41 de la loi du 9 Janvier 1986.

- Les agents mis a disposition sont soumis aux regles d’organisation et aux conditions de travail applicables
au sein du Conseil départemental du Pas-de-Calais, dans le respect de leur statut d’appartenance a leur
é¢tablissement d’origine.

- Les Directeurs des Centres Hospitaliers, prennent a ’égard des agents, les décisions relatives au bénéfice
du compte personnel de formation apres avis du Responsable de la Maison des Adolescents.

- Les Directeurs des Centres Hospitaliers, prennent a I’égard des agents, les décisions relatives a
I'aménagement de la durée du travail, apres avis du Responsable de la Maison des Adolescents.
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Les fonctionnaires mis a disposition restent soumis aux droits et obligations des fonctionnaires tels que définit
par la loi n° 83-6234 du 13 juillet 1983 et a la réglementation relative aux cumuls d’emplois.

Les agents mis a disposition sont soumis dans le cadre de leurs missions, aux obligations de secret professionnel,
de discrétion professionnelle et de réserve.

Les Centres Hospitaliers exercent le pouvoir disciplinaire a 'encontre des fonctionnaires. Ils peuvent étre saisis
par le responsable de la Maison des Adolescents. Un rapport sur la maniere de servir des agents est établi par le
Responsable de la Maison des Adolescents. Ce rapport est transmis aux directeurs des Centres Hospitaliers qui
établissent la notation des intéressés.

Le responsable de la Maison des Adolescents s’engage a établir en concertation avec les agents de Iéquipe
médicale, un rapport annuel qui sera transmis aux Directeurs des Centres Hospitaliers.

Le pouvoir disciplinaire est détenu pour les praticiens statutaires mis a disposition, par le Centre National de
Gestion des praticiens hospitaliers, conformément au Code de la Santé Publique. En cas de faute, le Conseil
départemental du Pas-de-Calais saisira le Directeur de I’établissement concerné, afin qu’il prenne les dispositions
nécessaires.

3.2 : Gestion et rémunération

Les Centres Hospitaliers assurent la gestion et la rémunération des personnels mis a disposition de la Maison des
Adolescents du Littoral dans les mémes conditions que pour ’ensemble de leur personnel.

Les moyens financiers (soit 156 000 €) nécessaires a la mise a disposition de ces personnels, font 'objet d’un
financement par ’Agence Régionale de Santé. Il sera assuré un reversement a hauteur de 78 000 € maximum par
le Centre Hospitalier de Saint-Omer, Centre Hospitalier pivot, au Centre Hospitalier de Boulogne-sur-Mer en
fonction des moyens mis a disposition. Les agents mis a disposition restent gérés administrativement par leur
é¢tablissement d’origine.

3.3 : Responsabilités

Durant leur période de mise a disposition, les agents se conforment aux dispositions du réglement intérieur de
I’établissement d’accueil.

Ils sont couverts par les Centres hospitaliers de la Région de Saint-Omer et de Boulogne-sur-Mer pour les risques
accidents de travail, accidents de trajets et maladie professionnelle.

Le responsable de la Maison des Adolescents s’engage a transmettre a la direction des ressources humaines des
centres hospitaliers tout accident ou maladie professionnelle survenu dans le cadre des activités professionnelles
des intéressés.

La Maison des Adolescents s’assurera pour garantir sa responsabilité civile et les dommages de toute nature qui
pourraient résulter de la mise en jeu de celle-ci a 'occasion de Iactivité professionnelle exercée par les agents mis
a disposition.

Article 4 : Durée de la convention

La présente convention sera effective a compter de la date de signature. Elle est conclue pour une durée de trois
ans et pourra étre reconduite apres évaluation. Elle pourra étre dénoncée par I'une ou lautre des parties

moyennant un préavis de 3 mois.
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Article 5 :
Toute modification apportée a la présente convention fera 'objet d’un avenant signé par les trois parties.
Article 6 :

En cas de différend concernant P'application de la présente convention, les parties tenteront un réglement
amiable.

A défaut le litige sera porté devant le tribunal administratif de Lille

Arras, le
en 3 exemplaires originaux

Pour le Centre Hospitalier de la Région

Pour le Département du Pas-de-Calais .
de Saint-Omer,

Le Président du Conseil départemental )
Le Directeur

Jean-Claude LEROY .
Philippe MERLAUD

Pour le Centre Hospitalier de Boulogne-sur-Mer,

Le Directeur

Yves MARLIER
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Pole Solidarités
Maison du Département Solidarité de I’Audomarois

Maison des Adolescents du Littoral
.. CONVENTION

Objet : Mise a disposition de personnel sanitaire au sein de la Maison des Adolescents du Littoral, Site de
Saint-Omer

Entre le Département du Pas-de-Calais, dont le siege est en I’'Hotel du Département rue Ferdinand Buisson
62018 Arras Cedex 9, représenté par Monsieur Jean-Claude LERQY, Président du Conseil départemental,
diment habilité a cet effet tant en vertu de I'article L.3221-1 du Code Général des Collectivités Territoriales,
gu’en vertu de la délibération de la commission permanente du Conseil départemental en date du 7
décembre 2020

ci-aprés désigné par « le Département » d’une part,

Et

L’Etablissement Public de santé Mentale Val de Lys-Artois, dont le sieége est situé 20, rue de Busnes
62350 Saint-Venant, représenté par Monsieur Christian BURGI, Directeur

Ci-aprés désigné par le « EPSM Val de Lys-Artois »
d’autre part,

Vu le Code de la Santé publique,
Vu le Code de I’Action sociale et des Familles,

Vu la loi n° 84-53 du 26 janvier 1964, portant dispositions statutaires relatives a la fonction publique
territoriale

Vu le décret n° 88-976 du 13 octobre 1988 relatif au régime particulier de certaines positions des
fonctionnaires hospitaliers, a I'intégration et a certaines modalités de mise a disposition

Vu la lettre circulaire CAB/FC/12871 du 4 Janvier 2005 relative a la création des Maisons des Adolescents,
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Vu la circulaire DHOS du 4 Aolt 2005 relative aux modalités de financement des Maisons des
Adolescents,

Vu la circulaire n° 5899 DG du 28 novembre 2016 relative a 'actualisation du cahier des charges des
Maisons des Adolescents

Vu le courrier de Madame la Directrice Générale de I'Offre de soins en date du 26 juin 2010 au Directeur
général de I’Agence Régionale de Santé du Nord Pas de Calais informant que le Comité de pilotage du
programme « Maisons des Adolescents » a donné un avis favorable au financement, sur 'ONDAM
hospitalier, du fonctionnement des Maisons des Adolescents de I’Artois et du Littoral,

Vu le courrier de Monsieur le Préfet du Pas de Calais en date du 17 Novembre 2010 informant le Président
du Conseil général que les deux projets de création de Maison des Adolescents portés par le Conseil général
du Pas-de-Calais bénéficiant d’un avis favorable du Comité national de pilotage des Maisons des
Adolescents,

Vu le courrier du Directeur Général de I’Agence Régionale de Santé du Nord Pas-de-Calais en date du 14
décembre 2010 au Président du Conseil général confirmant, pour les Maisons des Adolescents portées par
le Conseil général, la mise a disposition des moyens nécessaires a leur fonctionnement sanitaire aupres des
Centres Hospitaliers d’Hénin-Beaumont et de la Région de Saint-Omer a hauteur du financement prévu
(156 000€ par site),

Il a été convenu ce qui suit,
Préambule

L'objet de la Maison des Adolescents du Littoral est de proposer une offre de service globale et
complémentaire de la problématique adolescente sur I'ensemble du territoire couvert par la Maison des
adolescents, tant pour les adolescents et leur famille que pour les professionnels :

e Au niveau des adolescents et des familles, en apportant, en méme lieu, une réponse adaptée aux
caractéristiques et aux difficultés rencontrées spécifiquement a I'adolescence afin de construire
ensuite de nouvelles fagons de travailler et de résoudre ces difficultés,

e Au niveau des professionnels, en dynamisant le partenariat en fédérant le réseau, en favorisant la
synergie des acteurs et en permettant la mise en ceuvre de prises en charge globales pluri-
professionnelles et pluri-institutionnelles (médicales, psychologiques, sociales et éducatives),

e Au niveau des adolescents, des familles et des professionnels, en constituant un lieu de ressource
et d’information sur I’adolescence.

Dans le respect du cahier des charges national, la Maison des Adolescents s’appuie sur une équipe
pluridisciplinaire pour permettre un regard croisé du sanitaire et du social sur les situations des adolescents.
Cette équipe pluridisciplinaire est cofinancée par le Conseil départemental du Pas-de-Calais (personnel
dédié) et par I’Agence Régionale de Santé par le biais d’'une mise a disposition des moyens sanitaires.
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Article 1 : objet de la convention

La présente convention a pour objet de fixer les modalités de mises a disposition des moyens sanitaires
nécessaires au fonctionnement de la Maison des Adolescents du Littoral, site de Saint-Omer

Article 2 : Moyens sanitaires mis a disposition
Le professionnel sanitaire mis a disposition a la signature de la convention est le suivant :

- Untemps médical de Praticien Hospitalier en Psychiatrie de I'’enfant et de I’Adolescent a hauteur de

0,1ETP

Article 3 : conditions de mise a disposition
Le lien hiérarchique est exercé par le Directeur de L’Etablissement Public de Santé Mentale Val de Lys-
Artois, pour le personnel mis a disposition de la Maison des Adolescents, dans la limite du respect des regles
déontologiques posées par le Code de la Santé Publique (Art L.6143-7).
Le personnel fait partie intégrante de I'’équipe de la Maison des Adolescents du Littoral, Site de Saint-Omer.
Le lien fonctionnel est exercé par le Responsable de la Maison des Adolescents du Littoral, Site de Saint-
Omer.

3.1 : Conditions d’emploi

Le Responsable de la Maison des Adolescents du Littoral site de Saint-Omer fixe les conditions de travail
des personnels mis a sa disposition en respectant les modalités relatives au temps de travail mentionnées
a l'article 2.

Les agents mis a disposition sont soumis aux régles d’organisation et aux conditions de travail applicables
au sein du Conseil départemental du Pas-de-Calais, dans le respect de leur statut d’appartenance a leur
établissement d’origine.

Le Directeur de L'Etablissement Public de Santé Mentale Val de Lys-Artois, assurera I'organisation de la
formation continue des professionnels mis a disposition.

Le Directeur de L’Etablissement Public de Santé Mentale Val de Lys-Artois, prend a I’égard des agents, les
décisions relatives au bénéfice du compte personnel de formation.

Le Directeur de L’Etablissement Public de Santé Mentale Val de Lys-Artois, prend a I’égard des agents, les
décisions relatives a 'aménagement de la durée du travail, aprés avis du Responsable de la Maison des
Adolescents.

Les fonctionnaires mis a disposition restent soumis aux droits et obligations des fonctionnaires tels que
définit par la loi n° 83-6234 du 13 juillet 1983 et a la réglementation relative aux cumuls d’emplois.
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Les agents mis a disposition sont soumis dans le cadre de leurs missions, aux obligations de secret
professionnel, de discrétion professionnelle et de réserve.

L’'Etablissement Public de Santé Mentale Val de Lys-Artois, exerce le pouvoir disciplinaire a I’encontre des
fonctionnaires. Il peut étre saisi par le responsable de la Maison des Adolescents. Un rapport sur la maniére
de servir des agents est établi par le Responsable de la Maison des Adolescents. Ce rapport est transmis au
directeur de L’Etablissement Public de Santé Mentale Val de Lys-Artois, qui établit la notation des
intéressés.

Le responsable de la Maison des Adolescents s’engage a établir en concertation avec les agents de I'équipe
médicale, un rapport annuel qui sera transmis au Directeur de L’Etablissement Public de Santé Mentale Val
de Lys-Artois.

Le pouvoir disciplinaire est détenu pour les praticiens statutaires mis a disposition, par le Centre National
de Gestion des praticiens hospitaliers, conformément au Code de la Santé Publique. En cas de faute, le
Conseil départemental du Pas-de-Calais saisira le Directeur de I’établissement concerné, afin qu’il prenne
les dispositions nécessaires.

3.2 : Gestion et rémunération
L'Etablissement Public de Santé Mentale Val de Lys-Artois, assure la gestion et la rémunération des
personnels mis a disposition de la Maison des Adolescents du Littoral dans les mémes conditions que pour

I’ensemble de leur personnel.

Les moyens financiers nécessaires a la mise a disposition de ces personnels, font I'objet d’un financement
par I’Agence Régionale de Santé des Hauts-de-France.

3.3 : Responsabilités

Durant leur période de mise a disposition, les agents se conforment aux dispositions du réglement intérieur
de I'établissement d’accueil.

Ils sont couverts par L'Etablissement Public de Santé Mentale Val de Lys-Artois pour les risques accidents
de travail, accidents de trajets et maladie professionnelle.

Le responsable de la Maison des Adolescents s’engage a transmettre a la direction des ressources humaines
de I'Etablissement Public de Santé Mentale Val de Lys-Artois tout accident ou maladie professionnelle
survenu dans le cadre des activités professionnelles des intéressés.

La Maison des Adolescents s’assurera pour garantir sa responsabilité civile et les dommages de toute nature

qui pourraient résulter de la mise en jeu de celle-ci a I'occasion de I'activité professionnelle exercée par les
agents mis a disposition.
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EPSM A/ Pas-deCalais

Vel de Lys - Artaie Le Département

Article 4 : Durée de la convention

La présente convention sera effective a compter de la date de signature. Elle est conclue pour une durée
de trois ans et pourra étre reconduite aprées évaluation. Elle pourra étre dénoncée par I'une ou I'autre des
parties moyennant un préavis de 3 mois.

Article 5:

Toute modification apportée a la présente convention fera I'objet d’un avenant signé par les deux parties.

Article 6 :

En cas de différend concernant I'application de la présente convention, les parties tenteront un réglement
amiable

A défaut le litige sera porté devant le tribunal administratif de Lille

Arras,
en 2 exemplaires originaux

Pour I’Etablissement Public de Santé Mentale Val de

Pour le Département du Pas-de-Calais -
Lys-Artois

Le Président du Conseil départemental .
Le Directeur

Jean-Claude LEROY Christian BURGI
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DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

Péle Solidarités
Direction de I'Enfance et de la Famille
Bureau Soutien a la parentalité, a I'enfance et a la jeunesse

RAPPORT N°58
Territoire(s): Tous les territoires

COMMISSION PERMANENTE DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020

CONVENTIONS DE MISE A DISPOSITION DE PERSONNEL SANITAIRE AU SEIN
DES MAISONS DES ADOLESCENTS DU PAS-DE-CALAIS

Depuis 2012, le Département du Pas-de-Calais administre deux Maisons des
Adolescents implantées sur 3 sites (Boulogne-sur-Mer, Hénin-Beaumont et Saint-Omer).

Les Maisons des Adolescents ont été pensées pour :

- Apporter une réponse de santé et plus largement prendre soin des adolescents
en leur offrant les prestations les mieux adaptées a leur besoins et attentes.

- Fournir aux adolescents des informations, des conseils, une aide au
développement d’un projet de vie.

- Favoriser l'accueil en continu par des professionnels divers pour faciliter I'acces
de ceux qui ont tendance a rester en dehors des circuits plus traditionnels.

- Garantir la continuité et la cohérence des prises en charge.

- Constituer un lieu ressource sur un territoire donné pour I'ensemble des acteurs
concernés par I'adolescent (parents, professionnels, institutions).

Les Maisons des Adolescents sont donc missionnées pour recevoir des adolescents
et/ou leurs familles pour des demandes et besoins trés variés, allant de problématiques
psychologiques importantes a des questions dorientations scolaires ou sociales,
accompagner l'adolescent et sa famille vers des prises en charge extérieures ou initier de
nouveaux modes de prise en charge pour des situations qui n'ont pas trouvé de réponses
adéquates.

Les Maisons des Adolescents s’inscrivent donc dans le cadre de la protection de
'enfance et en constituent notamment I'un des outils de prévention. Les maisons des
adolescents participent également de I'ambition du Département de placer la jeunesse au
cceur de ces préoccupations.

Pour ce faire, les Maisons des Adolescents du Pas-de-Calais sont animées par une
trentaine de professionnels (infirmiers, psychologues, éducateurs, animateurs, médecins...).
Les Maisons des Adolescents reposent en partie sur I'implication financiére de I'Agence
Régionale de Santé, qui verse annuellement des dotations aux Centres Hospitaliers pour ce

CP20201214-1
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qui concerne la mise a disposition de personnels sanitaires. L'offre de service
pluridisciplinaire associant les dimensions santé et sociale permet ainsi une prise en charge
globale des adolescents.

Pour la Maison des Adolescents de I'Artois, le personnel sanitaire mis a disposition
par le centre hospitalier d’Hénin-Beaumont, venant compléter I'équipe pluridisciplinaire, est
le suivant :

Centre Hospitalier d’Hénin-Beaumont :

- Deux diététiciens a 0.5 ETP chacun soit 1 ETP

- Unmédecina 0.1 ETP

- Deux infirmiers diplémés d’Etat a 1 ETP chacun soit 2 ETP

Pour la Maison des Adolescents du Littoral, les Centres Hospitaliers concernés par la
mise a disposition de personnels sanitaires sont ceux de Saint-Omer, Boulogne-sur-Mer et
I'Etablissement Public de Santé Mentale Val de Lys-Artois de St-Venant. La répartition
s’établit comme suit :

Centre Hospitalier de Saint-Omer :
- Un diététicien 2 0.30 ETP

Centre Hospitalier de Boulogne-sur-Mer :

- Un médecin généraliste a 0.40 ETP

- Un médecin pédopsychiatre a 0.10 ETP
- Un médecin pédiatre a 0.10 ETP

EPSM Val de Lys-Artois de St-Venant :
- Un praticien hospitalier en psychiatrie a 0.1 ETP

Les médecins mis a disposition favorisent I'élaboration et 'accés a un projet de soin.
Les personnels sanitaires sont amenés a rencontrer individuellement les adolescents et les
familles afin d’évaluer, d’initier, et d’orienter les prises en charge et accompagnements
nécessaires. Les personnels sanitaires participent également aux réunions d’intervision au
sein des Maisons des Adolescents du Pas-de-Calais.

Les conventions pluriannuelles (3 ans) avec chaque Centre Hospitalier posent ainsi
les principes de fonctionnement et les conditions de mise a disposition de personnel
sanitaire au sein des Maisons des adolescents du Pas-de-Calais.
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Il convient de statuer sur cette affaire et, le cas échéant :
— De m’autoriser a signer, au nom et pour le compte du Département, avec les Centres
Hospitaliers de St-Omer, de Boulogne-sur-Mer, d’Hénin-Beaumont et I'Etablissement
Public de Santé Mentale Val de Lys-Artois, les conventions pluriannuelles de mises a

disposition de personnel sanitaire au sein de Maison des adolescents du Pas-de-
Calais, dans les termes des projets joints

La 2éme Commission - Solidarités Humaines a émis un avis favorable sur ce
rapport lors de sa réunion du 02/11/2020.

Je vous prie de bien vouloir en délibérer.
Le Président du Conseil Départemental

SIGNE

Jean-Claude LEROY
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A Pas-deCalais

Le Département

Envoi au contréle de légalité le : 22 décembre 2020
Affichage le : 22 décembre 2020

DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

DELIBERATION DE LA COMMISSION PERMANENTE
DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020
PRESIDENCE DE MONSIEUR JEAN-CLAUDE LEROY

Secrétaire : Mme Daisy DUVEAU

Etaient présents : M. Jean-Claude LEROY, M. Daniel MACIEJASZ, Mme Odette DURIEZ,
M. Bertrand PETIT, M. Claude ALLAN, Mme Nathalie DELBART, M. Jean-Marc TELLIER,
Mme Blandine DRAIN, M. Jean-Louis COTTIGNY, Mme Bénédicte MESSEANNE-
GROBELNY, Mme Caroline MATRAT, Mme Audrey DAUTRICHE, M. Jean-Claude DISSAUX,
Mme Mireille HINGREZ-CEREDA, M. Laurent DUPORGE, Mme Florence WOZNY, M. Jean-
Claude ETIENNE, Mme Annie BRUNET, M. Alain LEFEBVRE, Mme Isabelle LEVENT, M.
Raymond GAQUERE, Mme Emmanuelle LEVEUGLE, M. Philippe FAIT, Mme Maité MULOT-
FRISCOURT, M. Frédéric MELCHIOR, Mme Maryse DELASSUS, M. Etienne PERIN, Mme
Emmanuelle LAPOUILLE, M. Philippe MIGNONET, Mme Maité MASSART, M. Bruno
COUSEIN, Mme Denise BOCQUILLET, M. Claude BACHELET, M. Frangois VIAL, Mme
Daisy DUVEAU, M. Jacques DELAIRE, Mme Ginette BEUGNET, M. Hugues SION, Mme
Laurence DELAVAL.

Excusé(s) : Mme Nicole GRUSON, Mme Florence BARBRY, M. Christopher SZCZUREK,
Mme Guylaine JACQUART.

Assistant également sans voix délibérative : Mme Maryse CAUWET, M. Michel
DAGBERT, M. Pierre GEORGET, M. Ludovic GUYOT, Mme Evelyne DROMART, M.
Alexandre MALFAIT

PROTOCOLE RELATIF A LA MISE EN CEUVRE DES MESURES D'AEMO DANS
LE DEPARTEMENT

(N°2020-469)
La Commission Permanente du Conseil départemental du Pas-de-Calais,

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment ses articles L.3121-14,
L.3121-14-1, L.3211-1 et L.3211-2 ;

Vu le Code de I’Action Sociale et des Familles et notamment ses articles L.112-3, L.221-1 a
L.221-9, L.223-1 a L.223-8, L.311-1 a L.351-8 et D.223-12 a D.223-17 ;

Vu le Code Civil et notamment son L.371-1 et L.375 et suivants ;

Vu la Loi n°2020-1379 du 14 novembre 2020 autorisant la prorogation de I'état d'urgence
sanitaire et portant diverses mesures de gestion de la crise sanitaire ;

Vu la Loi n°2016-297 du 14 mars 2016 relative a la protection de I'enfance ;

Vu la délibération n°2017-520 du Conseil départemental en date du 14/11/2017 « Délégation
d’attributions a la Commission Permanente » ;

Vu le rapport du Président du Conseil départemental, ci-annexé ;
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Vu l'avis de la 2°™ commission « Solidarités Humaines » rendu lors de sa réunion en date du
02/11/2020 ;

Aprés en avoir délibéré,
DECIDE :

Article unique :

D'autoriser le Président du Conseil départemental a signer, au nom et pour le
compte du Département, avec la Direction Territoriale de la Protection Judiciaire de
la Jeunesse du Pas-de-Calais, I'Association Départementale d’Actions Educatives,
I'Association « Société de Protection et de Réinsertion du Nord » et I'Etablissement
Public Départemental de 'Enfance et de la Famille, le protocole relatif a la mise en
ceuvre des mesures d’Actions Educatives en Milieu Ouvert (AEMO) dans le
Département du Pas-de-Calais, précisant les modalités d’intervention, de
coordination et les principes de partenariat entre les différents signataires, dans les
termes du projet joint a la présente délibération.

Dans les conditions de vote ci-dessous :

Pour : 43 voix (Groupe Socialiste, Républicain et Citoyen ; Groupe Communiste et
Républicain ; Groupe Démocrates ; Groupe Union Centriste et Indépendants ; Groupe
Union Action 62 ; Groupe Rassemblement National ; Non-inscrit)

Contre : 0 voix

Abstention : 0 voix

(Adopté)

LE PRESIDENT DU CONSEIL DEPARTEMENTAL,

Jean-Claude LEROY

ARRAS, le 14 décembre 2020

Pour le Président du Conseil Départemental,
La Directrice Générale des Services,

SIGNE
Maryline VINCLAIRE
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PROTOCOLE
RELATIF A LA MISE EN CEUVRE DES MESURES D’ACTIONS EDUCATIVES EN MILIEU OUVERT
DANS LE DEPARTEMENT DU PAS DE CALAIS

Les signataires du Protocole : Le Département du Pas-de-Calais,

La Direction Territoriale de la Protection Judiciaire de la
Jeunesse du Pas-de-Calais, représentant I'Etat,

L’association Départementale d’Actions Educatives,

L’association « Société de Protection et de Réinsertion du
Nord »,

L’Etablissement Public Départemental de I'Enfance et de la
Famille

Préambule

L’'une des difficultés récurrentes du dispositif de protection de I'enfance est
linsuffisance de coordination entre les différentes institutions. Afin d’y remédier, la loi du
5 mars 2007 réformant la protection de I'enfance met a la charge du Président du Conseil
départemental une mission de coordination générale de I'ensemble des mesures depuis le
signalement jusqu’a la fin de la mesure.

Selon larticle 371-1 du Code civil, l'autorité parentale « appartient aux parents
jusqu’a la majorité ou I'émancipation de I'enfant pour le protéger dans sa sécurité, sa santé
et sa moralité, pour assurer son éducation et permettre son développement, dans le respect
di a sa personne. »

Néanmoins, l'article 375 du Code civil dispose « Si la santé, la sécurité ou la moralité
d'un mineur non émancipé sont en danger, ou si les conditions de son éducation ou de son
développement physique, affectif, intellectuel et social sont gravement compromises, des
mesures d'assistance éducative peuvent étre ordonnées par justice ... ».

L’article 375-2 du Code civil prévoit la priorité du maintien de I'enfant dans le milieu
familial : « Chaque fois qu’il est possible, le mineur doit étre maintenu dans son milieu actuel.
Dans ce cas, le juge désigne, soit une personne qualifiée, soit un service d’observation ou
de rééducation en milieu ouvert, en lui donnant mission d’apporter aide et conseil a la
famille, afin de surmonter les difficultés matérielles ou morales qu’elle rencontre. Cette
personne ou ce service est chargé de suivre le développement de l'enfant et d’en faire
rapport au juge périodiquement. »

La mesure d’assistance éducative en milieu ouvert (AEMO) peut ainsi étre définie
comme une mesure judiciaire dont I'objectif est de protéger I'enfant et faire cesser le danger.
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La mesure dAEMO est avant tout une mesure d’aide mais elle est aussi une mesure de
contréle, inhérente a la judiciarisation de la mesure.

Les pére et mére du mineur qui fait 'objet d’'une mesure d’AEMO conservent I'autorité
parentale et en exercent tous les attributs.

La loi du 14 mars 2016 vient renforcer la loi du 5 mars 2007 notamment en plagant
l'intérét supérieur de I'enfant au cceur de la protection de I'enfance.

En effet, la continuité et la fluidité du parcours de I'enfant sont une des grandes
orientations de cette loi.

Lorsqu’un enfant bénéficie d’'une mesure d’assistance éducative en application de
l'article L 221-4 du CASF : « Le Président du Conseil départemental organise, sans préjudice
des prérogatives de ['autorité judiciaire, entre les services du département et les services
chargés de l'exécution de la mesure, les modalités de coordination en amont, en cours et en
fin de mesure, aux fins de garantir la continuité et la cohérence des actions menées ».

La loi du 14 mars 2016 donne une définition plus précise du Projet pour 'Enfant
(PPE) et du rapport sur la situation de I'enfant, afin de recentrer les interventions sur ses
besoins et garantir la stabilit¢ de son parcours. Elle renforce également le caractére
pluridisciplinaire et pluri-institutionnel de I'évaluation de la situation de I'enfant.

Ainsi, l'article L.223-1-1 du CASF dispose :

« Il est établi, pour chaque mineur bénéficiant d'une prestation d'aide sociale a l'enfance,
hors aides financieres, ou d'une mesure de protection judiciaire, un document unique intitulé
" projet pour l'enfant ", qui vise a garantir son développement physique, psychique, affectif,
intellectuel et social. Ce document accompagne le mineur tout au long de son parcours au
titre de la protection de I'enfance.

Le projet pour I'enfant est construit en cohérence avec les objectifs fixés dans la décision
administrative ou judiciaire le concernant. Dans une approche pluridisciplinaire, ce document
détermine la nature et les objectifs des interventions menées en direction du mineur, de ses
parents et de son environnement, leur délai de mise en ceuvre, leur durée, le réle du ou des
parents et, le cas échéant, des tiers intervenant aupres du mineur ; il mentionne, en outre,
l'identité du référent du mineur.

Le projet pour I'enfant prend en compte les relations personnelles entre les fréres et sceurs,
lorsqu'elles existent, afin d'éviter les séparations, sauf si cela n'est pas possible ou si l'intérét
de I'enfant commande une autre solution.

L'élaboration du projet pour I'enfant comprend une évaluation médicale et psychologique du
mineur afin de détecter les besoins de soins qui doivent étre intégrés au document.

Le président du Conseil départemental est le garant du projet pour I'enfant, qu'il établit en
concertation avec les titulaires de l'autorité parentale et, le cas échéant, avec la personne
désignée en tant que tiers digne de confiance ainsi qu'avec toute personne physique ou
morale qui s'implique auprés du mineur. Ce dernier est associé a l'établissement du projet
pour l'enfant, selon des modalités adaptées a son age et a sa maturité. Le projet pour
l'enfant est remis au mineur et a ses représentants légaux et est communicable a chacune
des personnes physiques ou morales qu'il identifie selon les conditions prévues au livre Il du
code des relations entre le public et I'administration.

Le projet pour I'enfant est transmis au juge lorsque celui-ci est saisi.

Il est mis a jour, sur la base des rapports mentionnés a l'article L. 223-5, afin de tenir compte
de [l'évolution des besoins fondamentaux de l'enfant. Aprés chaque mise a jour, il est
transmis aux services chargés de mettre en ceuvre toute intervention de protection.

Les autres documents relatifs a la prise en charge de l'enfant, notamment le document
individuel de prise en charge et le contrat d'accueil dans un établissement, s'articulent avec
le projet pour I'enfant.
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Un référentiel approuvé par décret définit le contenu du projet pour I'enfant. »

Le rapport sur la situation de tout enfant accueilli ou faisant I'objet d'une mesure
éducative est actualisé dans son contenu et ses modalités d’élaboration et de transmission
afin d’améliorer la qualité du suivi des enfants confiés.

L’article L.223-5 du CASF dispose :

« Sauf dans les cas ou un enfant est confié au service par décision judiciaire, aucune
mesure ne peut étre prise pour une durée supérieure a un an. Elle est renouvelable dans les
mémes conditions.

Le service élabore au moins une fois par an, ou tous les six mois pour les enfants 4gés de
moins de deux ans, un rapport, établi apres une évaluation pluridisciplinaire, sur la situation
de tout enfant accueilli ou faisant 'objet d'une mesure éducative. Ce rapport porte sur la
santé physique et psychique de l'enfant, son développement, sa scolarité, sa vie sociale et
ses relations avec sa famille et les tiers intervenant dans sa vie. Il permet de vérifier la bonne
mise en ceuvre du projet pour I'enfant mentionné a l'article L. 223-1-1 et I'adéquation de ce
projet aux besoins de I'enfant ainsi que, le cas échéant, I'accomplissement des objectifs fixés
par la décision de justice. Un référentiel approuvé par décret en Conseil d'Etat fixe le
contenu et les modalités d'élaboration du rapport.

Lorsque l'enfant est confié au service de l'aide sociale a I'enfance en application du 3° de
l'article L. 222-5 du présent code et du 3° de l'article 375-3 du code civil, ce rapport est
transmis a l'autorité judiciaire annuellement ou tous les six mois pour les enfants de moins
de deux ans.

Sans préjudice des dispositions relatives a la procédure d'assistance éducative, le contenu
et les conclusions de ce rapport sont préalablement portés a la connaissance du pére, de la
mere, de toute autre personne exercant l'autorité parentale, du tuteur et du mineur, en
fonction de son age et de sa maturité ».

. Article 1 : objet du protocole

Afin d’améliorer les services rendus aux usagers, les services dAEMO (ADAE,
EPDEF, SPReNe), les services du Département et de la Direction Territoriale de la
Protection Judiciaire de la Jeunesse, dans le cadre de leur mission de protection de
I'enfance, souhaitent renforcer leur articulation, leur coordination et coopération, pour une
responsabilité partagée.

Le présent protocole a pour objet de :

Poser le principe de partenariat entre les différents signataires,

Clarifier les cadres d’interventions,

Coordonner les interventions des différents acteurs,

Définir et formaliser la transmission des informations entre les acteurs tout au long de
la mesure ’AEMO.

Il s’agit d’établir une coordination de qualité entre les professionnels de proximité qui
interviennent au sein de la famille bénéficiant d'une mesure d’action éducative en milieu
ouvert ordonnée par le juge des enfants au bénéfice d’un ou plusieurs enfants.

Le présent protocole est congu pour étre une référence pratique a destination des
professionnels concourant a la mission de protection de I'enfance. Il sera complété par des
fiches techniques, notamment :

- AEMO : opérationnalité du protocole
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- AEMO/IP,
- AEMO/ PMI.

II. Article 2 : objectifs partagés

Le travail d’élaboration partenariale garantit la cohérence et la continuité des
interventions en conformité avec les dispositions législatives.

La complexité des situations peut conduire a développer plusieurs actions auprés des
familles. Elle implique des interventions coordonnées, une meilleure lisibilité des actions
meneées, pour mieux cadrer la prise en charge globale des situations. Les réles respectifs
des différents intervenants doivent étre précisés et clarifiés auprés des parents.

Des objectifs partagés sont identifiés :

e Renforcer la pluridisciplinarité de I'évaluation de la problématique enfance,

e Co construire pour une meilleure prise en charge des mesures,

e Garantir la cohérence et la continuité des interventions en conformité avec les
dispositions législatives,

e Faciliter la coordination et la communication des différents acteurs concourant a la
protection de I'enfance,

e Eviter les ruptures dans le parcours de I'enfant,

e Faciliter la construction du projet pour I'enfant,

e Garantir un parcours adapté a la situation et aux besoins de I'enfant.

Ill. Article 3 : engagements du Département

Les orientations du Pacte des solidarités et du développement social 2017-2022 ont
pour objectif de rendre plus efficientes les interventions a domicile pour répondre aux
besoins de I'enfant et de sa famille. Cet objectif passe par une amélioration de I'action
éducative.

Il s’agit de poursuivre le travail engagé avec les services dAEMO pour assurer la
continuité, la qualité et la fluidité du parcours d’accompagnement :

— Actualiser le protocole de partenariat avec les services d’ AEMO,

— Renforcer le travail en partenariat des services dAEMO et des services des Maisons
du Département Solidarités (Service Social Départemental, Service Enfance Famille,
Service Local Allocation Insertion, Maison des adolescents...), notamment le Service
Local PMI,

— Adapter les mesures dAEMO a la complexité des situations familiales en intensifiant
lintervention éducative, en développant la pluridisciplinarité et en diminuant leur
durée,

— Instituer de la réactivité et de la souplesse dans les procédures tout en garantissant
la transmission des informations nécessaires a la poursuite des parcours,

— Favoriser les articulations entre les mesures de protection judiciaire, les mesures de
protection administrative, et tous les accompagnements et actions menés par
I'ensemble des acteurs de la protection de I'enfance,

— Faire évoluer les mesures d’AEMO en AED ou toute autre mesure administrative si
possibilité : envisager la « réversibilité » de la mesure.

Le Responsable du Service de I'Aide Sociale a 'Enfance, par délégation du Président
du Conseil départemental, pilote, a I'échelle territoriale, le dispositif AEMO. Il en est le garant
dans la mise en ceuvre et I'exécution de la mesure.

Toute information utile au déroulement de la mesure est transmise par le
Département au service chargé de I'exécution dans le respect du principe de confidentialité
et de partage d’informations.
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Afin de faciliter la coordination, le Département met en place les instances de
régulation a I'échelle territoriale et départementale.

IV. Article 4 : engagements de la Protection Judiciaire de la Jeunesse

La note d’orientation du 30 septembre 2014 de la Directrice de la Protection
Judiciaire de la Jeunesse précise qu'une des actions prioritaires des services de la
Protection Judiciaire de la Jeunesse est de garantir la continuité et la cohérence des
parcours éducatifs des mineurs. Cet objectif s’inscrit dans le cadre général de la protection
de I'enfance.

Dans le but de garantir la continuité et la cohérence des parcours des mineurs, la
Direction Territoriale de la Protection Judiciaire de la Jeunesse s’engage a :

— Renforcer le travail de partenariat entre ses services, et notamment les trois Services
Territoriaux Educatifs de Milieu Ouvert (STEMO d'Arras, STEMO de Béthune et
STEMO de Boulogne/Mer) et les services d’AEMO,

— Faciliter la transmission des informations nécessaires a la poursuite des parcours,

— Favoriser les articulations entre les différents acteurs de la protection de I'enfance.

Afin de faciliter la coordination, la Direction Territoriale de la Protection Judiciaire de
la Jeunesse participe aux instances de régulation mises en place a I'échelle départementale.

V. Article 5 : engagements des services d’AEMO

L’article L.313-3 du code de I'action sociale et des familles dispose que les services
d’AEMO sont autorisés conjointement par le Préfet et le Président du Conseil départemental.
Le service d’AEMO désigné met en ceuvre la mesure selon les modalités fixées dans le
cadre de son projet de service.

» L’article D223-16 du CASF dispose « Le projet pour I'enfant est signé par le président
du Conseil départemental. Dans le cas d'une mesure d'assistance éducative en
milieu ouvert mentionnée a l'article 375-2 du code civil (...), le cadre du service ou de
I'établissement a qui le juge a confié la mesure vise le projet pour l'enfant et le
transmet au Président du Conseil départemental pour signature. »

» L’article L. 221-4 du CASF dispose que « le service, qui a été chargé de I'exécution
de la mesure d’assistance éducative, transmet au Président du Conseil
départemental un rapport circonstancie, sur la situation et sur 'action ou les actions
déja menées », afin de permettre a ce dernier de remplir son rbéle de garant de la
continuité et de la cohérence des actions menées

» Les services sont tenus de communiquer au Responsable du Service de I'Aide
Sociale a 'Enfance toutes informations utiles au déroulement de la mesure

» Les services participent aux instances de régulation, a I'échelle départementale et
territoriale

VI. Article 6 : principes de confidentialité et de partage

L’intervention de plusieurs professionnels implique de respecter la confidentialité des
informations. Les échanges d’informations impliquent le respect du secret professionnel, de
la confidentialité des informations et des droits des familles.

5/7
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L’article L.221-6 du CASF définit les régles du secret professionnel en ce qui
concerne les agents du service de l'aide sociale a I'enfance, ainsi que tous les types de
collaboration.

« Toute personne participant aux missions du service de l'aide sociale a I'enfance est
tenue au secret professionnel sous les peines et conditions prévues par les articles 226-13
et 226-14 du code pénal. Elle est tenue de transmettre sans délai au Président du Conseil
départemental toute information nécessaire pour déterminer les mesures dont les mineurs et
leurs familles peuvent bénéficier. »

Les agents sont donc tenus au secret professionnel tel que défini par le Code pénal ;
néanmoins, ils doivent communiquer les informations en leur possession lorsqu’elles
concourent a la définition et a la mise en ceuvre d’'une mesure de protection par I'Aide
Sociale a 'Enfance.

La loi du 5 mars 2007 réformant la protection de I'enfance donne un cadre Iégal au
partage d’informations concernant des mineurs en danger ou risquant de I'étre.

Le partage n’est possible qu’aprés en avoir informé les parents ou la personne
exercant I'autorité parentale, et 'enfant en fonction de son age et de sa maturité. Toutefois,
cette exigence peut étre levée lorsque l'information préalable est contraire a lintérét de
I'enfant, par exemple si elle implique un risque pour I'enfant (article L.226-2-2 du CASF)

VIl. Article 7 : annexes au protocole

Le protocole sera complété de fiches de procédures :

— Coordination en début, en cours et fin de mesure
-  AEMO/IP
-  AEMO/PMI

VIIl.  Article 8 : pilotage et communication

Les cosignataires adoptent le protocole, le font connaitre et appliquer aux
professionnels de leur administration et service.

Au niveau départemental : une instance d’évaluation et de régulation du présent
protocole sera organisée une fois par an a linitiative du Directeur de I'Enfance et de la
Famille afin de veiller au respect des axes de travail définis en commun. Elle réunira la
Direction Enfance Famille, la Direction Territoriale de la Protection Judiciaire de la Jeunesse
du Pas-de-Calais, les services ' AEMO et les représentants des territoires.

Au niveau territorial : les instances de régulation de I'activité seront organisées, une
fois par trimestre, a l'initiative du RSASE et réuniront les services dAEMO et les cadres des
MDS. Elles veilleront a la cohérence des projets mis en ceuvre et analyseront les effets des
mesures exercées dans le cadre du parcours des familles accompagnées.

IX. Article 9 : reconduction du protocole

Le présent protocole prendra effet a compter de la signature de I'ensemble des
partenaires pour une durée dun an renouvelable par tacite reconduction si aucune
dénonciation n’intervient 3 mois avant son échéance par I'un des signataires, par lettre
recommandée avec accusé de réception.

X. Article 10 : avenant

Le présent protocole peut faire I'objet de modification par voie d’avenant signé par les
parties.

6/7
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Xl.  Article 11 : litige

En cas de difficulté, les parties tenteront de trouver une solution amiable. A défaut, le
litige sera porté devant le tribunal administratif compétent.

Fait a ARRAS, le

Pour le Département du Pas-de-Calais

Le Président du Conseil départemental

Jean-Claude LEROY

Pour ’Etat,

La Directrice Territoriale de la Protection Judiciaire de la Jeunesse du Pas-de-Calais

Frangoise DEWAMIN

Pour I’association Départementale d’Actions Educatives,

Le Président

Ernest LEDRU

Pour I'association Société de Protection et de Réinsertion du Nord,

Le Président

Ronan LAGADEC

Pour I’Etablissement Public Départemental de ’Enfance et de la Famille,

Le Directeur Général

Frangois NOEL
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ANNEXE 1 (ou fiche action) : OPERATIONNALITE DU PROTOCOLE AEMO

1) La mise en place et la coordination en début de mesure d’AEMO
I La coordination au cours de la mesure d’AEMO
1)} A échéance de la mesure d’AEMO

)} La mise en place et la coordination en début de mesure d’AEMO

e Département :

1. Les décisions judiciaires sont envoyées par les greffes aux services d’AEMO et aux

secteurs ASE qui les transmet au site.

2. Les services d’AEMO informent par courrier (outil 1) les secteurs ASE de la prise en

charge de la mesure.

Si la mesure ne peut pas étre mise en ceuvre dans un délai d’'1 mois, les services
d’AEMO, a réception de I'ordonnance, informent par courrier, dans les 15 jours, le
magistrat, 'ASE, la famille et le Responsable de I'unité éducative de milieu ouvert
(UEMO) ainsi que le Directeur du Service territorial éducatif de milieu ouvert (STEMO)

de la Protection Judiciaire de la Jeunesse (PJJ) (outil 4).

Suite a une MJIE, les services d’AEMO, a réception de la décision judiciaire, informent

le Responsable de 'TUEMO et le directeur du STEMO de la PJJ.

En cas de non effectivité de la mesure, le RSASE, dans son réle de pilote du dispositif
AEMO, définit, dans les instances de régulation, les critéres de priorisation, en lien

avec les services dAEMO.

3. Le secrétariat ASE envoie au service ¢AEMO qui ouvre la mesure une fiche navette
(outil 2) sur laguelle sont mentionnées les coordonnées (adresse mail + téléphone)

des TMS et la date d’ouverture de la mesure.

4. A Tlinitiative de celui qui ouvre la mesure, un contact est formalisé (concertation,
échange téléphonique, courriel pour prise de rendez-vous avec copie au cadre...) entre
le travailleur social AEMO et le service a 'origine du signalement, dans le premier mois

a compter de I'ouverture de la mesure.

5. Une copie du courrier de prise en charge de la mesure du service dAEMO est

transmise par le secrétariat ASE au secrétariat de site.

6. Le secrétariat de site transmet cette copie aux différents professionnels et cadres

concernés par 'ouverture de la mesure.

7. ATlouverture de la mesure, le RSASE transmet au service d’AEMO toutes informations

utiles survenues depuis la prise de la décision judiciaire.
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e Protection Judiciaire de la Jeunesse :

A réception d'une mesure d'AEMO, les services ’AEMO interpellent, par le biais d’une fiche
navette (outil 3), le Responsable de 'TUEMO et le directeur du STEMO (PJJ) pour savoir si le
mineur est suivi.

Le Responsable de TUEMO s'engage a leur répondre par retour et a leur transmettre les
coordonnées des référents.

Les Responsables des UEMO de la PJJ prennent attache systématiquement avec le RSASE
et le service AEMO en charge d’'une mesure, par le biais d’'une fiche navette (outil 5),
lorsqu'ils ont a exercer une mesure judiciaire d’investigation éducative. De méme, les
Responsables des UEMO informent le service d’AEMO en charge d’'une mesure, lorsqu’une
mesure pénale est concomitante a une AEMO.

Ces mémes unités échangent régulierement avec leurs homologues tout au long de la mesure
pour partager les informations, mettre en ceuvre des stratégies d'intervention et se coordonner
dans les actions ; I'objectif étant de favoriser la continuité des parcours, anticiper les relais
dans les meilleures conditions et dans l'intérét des usagers.

De méme, les Responsables des UEMO transmettent, au minimum 15 jours avant échéance
de la mesure judiciaire d’investigation éducative, au RSASE et au service dAEMO, des
informations utiles a la continuité de la prise en charge sous la forme d'une fiche navette (outil
6).

1)} La coordination au cours de la mesure d’AEMO

+ Le Projet Pour ’Enfant (PPE)* :

* Pour ne pas bloguer la signature du protocole AEMO, la formalisation dn PPE (contenn et articulations) sera définie en
groupe de travail partenarial ultérieur.

Les objectifs

Le PPE doit garantir la cohérence du projet global d’accompagnement ainsi que l'articulation
des différentes interventions.

Le PPE permet a 'ensemble des services de clarifier, avec la famille, le sens des différentes
mesures et des interventions successives ou conjointes, tout en maintenant la continuité de
l'action socio-éducative malgré les ruptures de prise en charge possibles. En effet, par
définition, TAEMO est une intervention limitée dans le temps et doit étre mise en ceuvre en
concomitance des autres accompagnements organisés par le service public ou un service
mandaté. Il s’agit d’inscrire ces accompagnements dans le projet pour I'enfant.

La concertation

Le service AEMO, désigné dans le cadre de la mesure AEMO, organise avec la famille et
'enfant concerné une concertation relative a la définition du « projet pour I'enfant » dans un
délai de 3 mois.

Outre la famille, est invité, I'ensemble des services (professionnels et/ou cadre) qui
accompagnent la famille dans un cadre socio-éducatif (ex : MDS si enfant confié a 'ASE),
médico-social (ex: PMI), budgétaire, logement (ex: AESF, FSL), insertion socio-
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professionnelle (ex : correspondant RSA), tiers ... La famille doit préalablement donner son
accord et les régles de confidentialité et de respect du partage d’informations posées. La
famille et I'enfant concerné participent activement a la construction du projet pour I'enfant.
Cette implication leur permettra d’étre encore davantage acteurs dans la réalisation du projet
et des objectifs partagés.

Les effets attendus

La coordination des professionnels, en présence de la famille, permet de disposer d’une vision
globale du parcours, de faciliter la communication autour des besoins de la famille qui sont
alors mieux identifiés. Aussi, cette coordination garantit un ajustement des interventions aux
besoins fondamentaux de I'enfant et aux compétences parentales.

La collégialité des décisions permet une appréhension de la situation, une déclinaison
d’'objectifs concertés apportant davantage de cohérence entre les interventions. Cette
responsabilité partagée dans 'accompagnement du projet doit permettre parfois une certaine
innovation dans les réponses.

L’élaboration du Projet Pour ’Enfant (PPE)

Le PPE est renouvelé une fois par an ou tous les six mois pour les enfants agés de moins de
2 ans.

A la demande de la famille et/ou des acteurs concourant au projet de I'enfant et de sa famille,
d’autres temps de concertation sont organisés chaque fois que nécessaire.

Dés que le service d’AEMO, en charge de la mesure, a connaissance de tout incident et fait
inquiétant susceptible de questionner le projet ou de réorienter la mesure d’accompagnement,
il transmet ces éléments, par écrit, au Juge des Enfants et au RSASE pour information.

Si ces éléments sont susceptibles de faire I'objet d’'une procédure pénale, le service AEMO
les transmet au Procureur de la République, sans délai et en informe le RSASE.

+ La mobilisation des prestations d’Aide Sociale a ’Enfance

Les prestations d’Aide Sociale a 'Enfance : AP (Accueil Provisoire), AFASE (Aide Financiére
d’Aide Sociale a I'Enfance), TISF (Technicien(ne) de I'Intervention Sociale et Familiale) et
AESF (Accompagnement en Economie Sociale et familiale) gardent tout leur sens et peuvent
étre mobilisées dans le cadre d’'une mesure d’action éducative.

Accordées par les cadres, par délégation du Président du Conseil départemental, ces

prestations permettent d’apporter aux enfants et a leur famille un soutien matériel, éducatif et
psychologique.

1)} A échéance de la mesure d’AEMO

L’article L.221-4 du CASF mentionne :

« Le service qui a été chargé de I'exécution de la mesure transmet au Président du Conseil
départemental un rapport circonstancié sur la situation et sur l'action ou les actions déja
menées. Il en avise, sauf en cas de danger pour I'enfant, le pere, la mere, toute personne
exergant l'autorité parentale ou le tuteur ».
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Ce rapport sera adressé au RSASE un mois avant I'échéance de la mesure ; ce qui lui permet
alors d’obtenir des informations susceptibles d’étre mises en lien avec le projet pour I'enfant.
Le RSASE peut apporter des observations qu’il transmettra au juge des enfants, et si
nécessaire, proposer une aide adaptée a la prise en charge du mineur.

Circuit de décision de placement :

O En cas de demande de placement, le service ’AEMO informe la famille de cette demande.

® Si placement, le chef de service dAEMO (ou le travailleur social apres validation du chef
de service) et le RSASE se contactent afin de définir les conditions de réalisation du placement

© Mise en place du placement :
— Placement prépareé :

Les recherches de places s’effectuent conjointement entre le service ’AEMO et les services
socio-éducatifs du Département pour toutes modalités d’accueil (assistant familial ou
établissement).

Le RSASE informe le JE en cas de difficultés a exécuter le placement.
— Placement dans l'urgence :
Le service dAEMO prend attache avec le RSASE et reste associé a I'exécution du placement.

O L’exécution du placement est organisée conjointement entre les services du Département
et les services ’AEMO. Les modalités d’exécution du placement sont définies et se mettent
en ceuvre aprés validation du RSASE.

© Transmission des éléments au lieu d’accueil :

Les informations essentielles a la prise en charge du mineur sont transmises par le référent
au lieu d’accueil, notamment les soins médicaux, afin de garantir un accompagnement adapté
aux besoins fondamentaux de I'enfant.

Procédure en cas d’accueil provisoire :

O La recherche de place :

Dés I'accord du RSASE, le chef du Service Enfance Famille vient en appui et accompagne le
service d’AEMO dans la recherche de places.

® La référence de la mesure d’AP :

En cas d’AP, le service d’AEMO garde la référence de la mesure et en informe le RSASE.
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ANNEXE 2 (ou fiche action) : Liens AEMO/PMI

I.  La mise en place et la coordination en début de mesure d’AEMO (0-3 ans et 3-6
ans)

Il. La coordination au cours de la mesure d’AEMO (0-3 ans et 3-6 ans)

lll. A échéance de la mesure d’AEMO (0-3 ans et 3-6 ans)

IV. Grossesse d’une jeune suivie en AEMO

Préambule :

Le jeune age des enfants (0-3 ans) implique une approche spécifique ; en effet, pour les tout-
petits, la temporalité n’est pas la méme. Un étayage renforcé est indispensable a leur
développement :
— Systématiser le contact obligatoire entre le service dAEMO et la PMI dés I'ouverture
de la mesure et avant la premiéere rencontre avec la famille
— Effectuer les relais nécessaires : organiser les passages d’informations, la mise en
place de visites communes

Pré-requis :

Le médecin territorial de PMI assure le suivi des dossiers médicaux et, a ce titre, est
destinataire des courriers médicaux des différents professionnels de santé accompagnant
'enfant (CAMSP, CMP, orthophoniste, services hospitaliers, médecins traitants...).

Le service de PMI peut étre interpellé par les professionnels de 'AEMO pour un avis
concernant la santé de I'enfant de 0 a 6 ans, le suivi médical de la femme enceinte. Les
consultations sont ouvertes a tout public pour les enfants de 0 a 6 ans.

Le professionnel AEMO s’assure de la mise en ceuvre des soins préconisés. La puéricultrice
de PMI assure un appui technique concernant la coordination des soins nécessaires et le suivi
du développement de I'enfant.

l. La mise en place et la coordination en début de mesure d’AEMO :

% Pour les 0-3 ans :

L’AEMO pour les 0-3 ans (c'est-a-dire jusqu’aux 2 ans révolus de I'enfant) est une urgence au
vu de la spécificité du développement des enfants de cet age : le délai courant entre la décision
judiciaire et la premiére concertation ne devrait pas dépasser 1 mois.

Dans ce délai d’1 mois, une visite a domicile conjointe puéricultrice PMI-professionnel AEMO
est réalisée afin d’évaluer I'état de santé des enfants, contréler le suivi médical existant et
effectuer des préconisations sur le suivi médical des enfants (orientation consultations
médicales, médicales spécialisées...).

A l'issue de cette visite conjointe, la puéricultrice souligne auprés du professionnel AEMO les
points de vigilance vis-a-vis de I'enfant. Il est acté a la famille que le suivi médical de I'enfant
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sera réalisé en consultation d’enfant selon, a minima, le calendrier défini par le décret n°2019-
137 du 26 février 2019 relatif aux examens médicaux obligatoires de I'enfant et au contréle de
la vaccination obligatoire.

Une puéricultrice PMI doit étre obligatoirement présente lors de la premiére concertation avec
la famille (de préférence, la puéricultrice qui n’a pas fait le signalement si la PMI a participé au
signalement).

Pour les concertations ultérieures, la PMI reste a disposition pour apporter son expertise si
nécessaire.

% Pour les 3-6 ans :

Cf protocole classique : une consultation d’enfant est proposée a I'ouverture de la mesure afin
de faire le point sur le développement et le suivi médical et de définir le suivi nécessaire.

Au-dela de 6 ans, une concertation a lieu entre les services dAEMO et du Département en
cas de suspicion de maltraitance.

Un certificat médical descriptif est préconisé. Il peut étre rédigé par le médecin traitant, les
urgences, les services pédiatriques, le médecin de PMIL.

Il. La coordination au cours de la mesure d’AEMO :

Pour les 0-6 ans, d’autres visites a domicile pourront étre réalisées en binbme, a I'appréciation
du service de PMI.

1. A échéance de la mesure d’AEMO :

Pour les 0-6 ans, a échéance de la mesure d’AEMO, le rapport circonstancié est rédigé en
intégrant 'ensemble des observations des différents intervenants dont la PMI (note PMI) ainsi
gue le bilan des préconisations effectuées.

La conclusion du rapport est communiquée aux sites et aux partenaires.

V. Grossesse d’une jeune suivie en AEMO :

1. Les sages-femmes de PMI assurent la coordination du suivi de grossesse des jeunes
filles suivies en AEMO. Une concertation entre le service ’AEMO et le service de la
PMI permet d’évaluer une éventuelle demande de mesure de protection (ex : extension
de la mesure d’AEMO au nouveau-né).

2. De méme, lorsque la PMI effectue le suivi d’'un nouveau-né au sein d'une fratrie déja
accompagnée par une AEMO, une concertation entre le service ’AEMO et le service
de la PMI permet d’évaluer une éventuelle demande de mesure de protection (ex :
extension de la mesure d’AEMO au nouveau-né).
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ANNEXE 3 (ou fiche action) : LIENS AEMO/IP

)
1)

1)

V)

Qualification des éléments entrants a la Cellule Départementale
Coordination entre la CRIP, les services de la MDS et les services de ’AEMO
a la réception d’une IP

Coordination entre les services de la MDS et les services de PAEMO dans le
cadre de I’évaluation d’IP

Coordination entre les services de la MDS et les services d’AEMO dans le
cadre de I’élaboration du rapport d’évaluation

Préambule : rappel du cadre |égal

La cellule départementale : est chargée du « recueil, du traitement et de /'évaluation, a
tout moment et quelle qu'en soit I'origine, des informations préoccupantes relatives aux
mineurs en danger ou qui risquent de I'étre. » Article L226-3 du CASF.

Définition de I'information préoccupante : I'article R226-2-2 du CASF dispose que c’est
« une information transmise a la cellule départementale pour alerter le président du
conseil départemental sur la situation d'un mineur, bénéficiant ou non d'un
accompagnement, pouvant laisser craindre que sa santé, sa sécurité ou sa moralité
sont en danger ou en risque de I'étre ou que les conditions de son éducation ou de son
développement physique, affectif, intellectuel et social sont gravement compromises
ou en risque de |'étre. La finalité de cette transmission est d'évaluer la situation d'un
mineur et de déterminer les actions de protection et d'aide dont ce mineur et sa famille
peuvent bénéficier. »

Modalités de I'évaluation de I'information préoccupante : « L'évaluation de la situation
d'un mineur a partir d'une information préoccupante est réalisée par une équipe
pluridisciplinaire de professionnels identifiés et formés a cet effet. A cette occasion, la
situation des autres mineurs présents au domicile est également évaluée.

Aprés évaluation, les informations individuelles font, si nécessaire, l'objet d'un
signalement a l'autorité judiciaire.

Les services publics, ainsi que les établissements publics et privés susceptibles de
connaitre des situations de mineurs en danger ou qui risquent de I'étre, participent au
dispositif départemental. Le Président du Conseil départemental peut requérir la
collaboration d'associations concourant a la protection de I'enfance ». Article L226-3
du CASF

« Des professionnels issus d'autres services, institutions ou associations, concourant
a la protection de I'enfance, notamment le service de promotion de la santé en faveur
des éleves et le service social en faveur des éléves, réalisent en cas de besoin
I'évaluation ou y participent. »

« Les professionnels chargés de I'évaluation sont, sauf exception, différents de ceux
chargés du suivi de la famille. » Article L226-2-5 du CASF | alinéa 4 et 6
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Le rapport d’évaluation : « Un rapport est élaboré a l'issue de I'évaluation sur la base
des contributions, de I'analyse de chaque professionnel de I'équipe pluridisciplinaire,
et de l'avis du mineur, des titulaires de l'autorité parentale, et des personnes de leur
environnement, afin de disposer d'une vision d'ensemble de la situation.

Ce rapport comporte les informations relatives a la situation du mineur faisant I'objet
d'une information préoccupante, des autres mineurs présents au domicile et des
titulaires de l'autorité parentale.

Si I'un des titulaires de l'autorité parentale ne peut pas étre rencontré, le rapport en
précise les raisons.

La conclusion unique et commune du rapport d'évaluation confirme ou infirme
I'existence d'un danger ou d'un risque de danger au sens des articles L. 221-1 et R.
226-2-2, et de l'article 375 du code civil. Elle fait apparaitre les éventuelles différences
d'appréciation entre les professionnels.

La conclusion formule les propositions suivantes :

1° Soit un classement ;

2° Soit des propositions d'actions adaptées a la situation, telles qu'un
accompagnement de la famille, une prestation d'aide sociale a I'enfance ;

3° Soit la saisine de l'autorité judiciaire, qui est argumentée.

Le rapport est transmis au Président du Conseil départemental pour les suites a donner
a I'évaluation. Si nécessaire, celui-ci peut demander des compléments d'information et
d'évaluation.

Sauf intérét contraire du mineur, ce dernier ainsi que les titulaires de l'autorité parentale
sont informés du contenu du rapport et des suites données a I'évaluation. » Article
D226-2-7 du CASF.

1) Qualification des éléments entrants a la Cellule Départementale

Lors de la réception d’éléments, les professionnels de la Cellule Départementale
procedent a I'analyse du dossier et qualifient les éléments regus.
Actuellement, trois types de qualifications sont possibles :

Les informations qualifiées en IP « non fondées », signifient que les inquiétudes
mentionnées dans le document de recueil sont fondées. Néanmoins, I'évaluation au
sens de l'article D226-2-3 du CASF n’est pas légitime au moment de la réception de
l'information, puisque :
» Les éléments transmis ne sont pas suffisamment étayés. Ces derniers sont mis
en instance, le temps de la réception d’éléments complémentaires
» Une mesure d’accompagnement est déja en cours pour les mémes faits. Les
nouveaux €léments seront transmis pour prise en compte au service en charge
de la mesure (ex : AEMO ou ASAP en cours)
» Le travailleur médico-social de linstitution émettrice n’a pas été associé a la
transmission de l'information au BRIP. Dans l'attente des éléments du service
social de linstitution, les éléments initiaux sont mis en instance (c’est le cas
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IN)

1)

pour le service social en faveur des éléves et les centres hospitaliers du
Département du Pas-de-Calais),

» La famille est en demande d’aide (cette demande est précisée dans le
document de recueil) et I'information provient d’un partenaire extérieur. Les
éléments ne vont pas étre qualifiées en IP, la famille étant déja dans une
démarche de demande d’aide et de conseil. Une rencontre avec la famille est
préconisée afin de faire le point avec elle sur sa situation et sa demande d’aide.

Les IP pour évaluation : les éléments présents dans l'information préoccupante

sont nouveaux et nécessitent une évaluation au regard du cadre légal de I'IP (et ce
méme si une mesure d’accompagnement est en cours).

La transmission a l'autorité judicaire : Toute information réceptionnée a la Cellule

Départementale concernant des faits pouvant relever d’'une qualification pénale,
est transmise a I'autorité judiciaire pour compétence.

Parallélement a cette transmission, une IP pour évaluation ou non fondée peut
également étre enregistrée, en fonction des éléments transmis.

Coordination entre la CRIP, les services de la MDS et les services
d’AEMO a la réception d’une IP

1 La cellule départementale informe par courriel le chef du service social
départemental (SSD), en sa qualité de pilote des IP sur le site de
I'enregistrement d’'une information préoccupante, de la nature de la qualification
(IP non fondée ou pour évaluation) et/ou de la transmission a l'autorité
judiciaire.

2 Le chef du SSD transmet par courriel, la copie de I'information préoccupante
au service AEMO mandaté.

3 Le chef du service AEMO contacte par courriel le chef du service social
départemental (outil AEMO-1) dans un délai de 5 jours maximum, en fonction
du contenu de I'lP ; et ce afin de déterminer les modalités de traitement de I'lP
(modalités d’intervention, date de rendez-vous avec la famille et les
professionnels désignés).

4 Pour les IP (évaluation), le chef du SSD transmet un courrier d’'information a la
famille. Il précise qu’une information a été regue ainsi que l'identité du ou des
services désigné(s) pour procéder a I'évaluation.

Coordination entre les services de la MDS et de ’AEMO dans le cadre de
I’évaluation d’IP

» Qualification en IP pour évaluation :

1. L’information préoccupante concerne lintégralité de la fratrie
suivie_en AEMO : Le chef du service social départemental
transmet les éléments préoccupants au chef du service AEMO.
L’évaluation est réalisée par les services d’AEMO.
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2. Llinformation préoccupante concerne une fratrie ; une mesure
d’AEMO est exercée pour une partie de la fratrie et aucune autre
mesure n’est exercée pour le reste de la fratrie :

— Le chef du service social départemental transmet les éléments
préoccupants au chef du service AEMO pour le ou les enfants
suivis dans le cadre de la mesure d’AEMO.

— Le chef du SSD désigne les professionnels pour I'évaluation de
la situation des enfants ne bénéficiant pas de la mesure d’AEMO.
Il en informe par la méme le chef du service AEMO.

L’évaluation est réalisée conjointement par les services d’AEMO et les
professionnels du site de la MDS compétente. Si nécessaire, une
synthese est mise en place par les deux services.

RAPPEL : Les services de PMI sont automatiguement associés a
I'évaluation si les éléments concernent des enfants de moins de 3 ans
(avant scolarisation). Pour les plus de trois ans, les services de PMI sont
associés si une problématique santé est évoquée.

» Qualification en IP non fondée :

1. Linformation préoccupante concerne l'intégralité de la fratrie
suivie en AEMO :

- Le chef du service social départemental transmet les
éléments préoccupants au chef du service AEMO, pour
information et prise en compte de ces derniers dans le cadre
de la mesure.

— Le chef du service social départemental informe par courriel
le responsable de secteur ASE de I'enregistrement de I'lPNF
pour laquelle une mesure d’AEMO est en cours.

2. L'information préoccupante concerne plusieurs enfants d’'une
fratrie ; une mesure d’AEMO est exercée pour une partie de
la fratrie et aucune autre mesure n’est exercée pour le reste
de la fratrie : le chef du service social départemental transmet
les éléments préoccupants au chef du service AEMO pour le
ou les enfants suivis dans le cadre de la mesure judiciaire,
pour information et prise en compte.

Pour les enfants non suivis en AEMO, les éléments peuvent étre
qualifiés soit en IP non fondée (ex: famille non informée de la
transmission de I'lP au BRIP, SSFE non associé, éléments déja
évalués...) soit en IP pour évaluation.

Dans cette derniére hypothése, le chef du SSD désigne les
professionnels pour I'évaluation de la situation des enfants. Il en
informe par la méme le chef du service AEMO.

La cellule informe le cadre délégataire de la qualification en IP pour
évaluation au méme titre que le chef de service social
départemental.

Situation particuliére : la mesure n’est pas exercée par le service d’AEMO
4
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V)

Le chef du service social départemental informe par note le responsable de
secteur ASE de la réception d’éléments relatifs a une situation pour laquelle une
mesure d’AEMO est en attente. Cette note est adressée au Juge des Enfants
par le secteur ASE (et copie au service AEMO).

Si les éléments nécessitent une qualification en IP pour évaluation, celle-ci est
réalisée par les services du Département.

Coordination entre les services de la MDS et les services d’AEMO dans
le cadre de I’élaboration du rapport d’évaluation

En fin d’évaluation, les professionnels du service d’ AEMO rédigent le document
« Evaluation d’'une information préoccupante par un service ’AEMO » (outil
AEMO-2). Il est envoyé au secteur administratif du site, au plus tard dans les 2
mois qui suivent la réception de I'lP par les services dAEMO.

Le professionnel chargé de la mesure d’AEMO et/ou son Chef de service
peuvent étre conviés a l'instance qui suit cette réception ; y seront étudiées les
modalités d’'un accompagnement complémentaire par les services de la MDS
ou la mobilisation d’autres services, si besoin.

Le compte-rendu d’évaluation est rédigé par les services de la MDS selon deux
modalités différentes :

> Le service dAEMO élabore un écrit d’évaluation (outil AEMO-2) qu'il
transmet au cadre délégataire pour validation des propositions. Ce
document est rapatrié dans la mesure informatique IP du dossier par les
services de 'ASE.

> En cas d’évaluation conjointe, les services du Département rédigent le
rapport d’évaluation qu’ils soumettent pour validation au cadre
délégataire. Le service d’AEMO élabore un écrit d’évaluation (outil
AEMO-2) qu’il transmet au cadre délégataire pour validation. Ce
document est rapatrié dans la mesure informatique IP du dossier par les
services administratifs des sites.

Le cadre délégataire informe les services d’ AEMO des suites réservées
au dossier.

Un_courrier _d’information _est envoyé aux détenteurs de [lautorité
parentale par le cadre délégataire précisant les conclusions de
I'évaluation.
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DEPARTEMENT DU PAS-DE-CALAIS

Péle Solidarités
Direction de I'Enfance et de la Famille
Bureau Soutien a la parentalité, a I'enfance et a la jeunesse

RAPPORT N°59
Territoire(s): Tous les territoires

COMMISSION PERMANENTE DU CONSEIL DEPARTEMENTAL

REUNION DU 14 DECEMBRE 2020

PROTOCOLE RELATIF A LA MISE EN CEUVRE DES MESURES D'AEMO DANS
LE DEPARTEMENT

La loi du 14 mars 2016 relative a la protection de I'enfant vient renforcer la loi
du 5 mars 2007 notamment en plagant I'intérét supérieur de I'enfant au cceur de la protection
de I'enfance. La continuité, la qualité et la fluidité du parcours de I'enfant sont les grandes
orientations de la loi.

L'article L.112-3 du Code de I'Action Sociale et des Familles dispose : « La
protection de l'enfance vise a garantir la prise en compte des besoins fondamentaux de
l'enfant, & soutenir son développement physique, affectif, intellectuel et social et & préserver
sa santé, sa sécurité, sa moralité et son éducation, dans le respect de ses droits. Elle
comprend des actions de prévention en faveur de l'enfant et de ses parents, I'organisation
du repérage et du traitement des situations de danger ou de risque de danger pour I'enfant
ainsi que les décisions administratives et judiciaires prises pour sa protection. »

L'article L.221-1 du Code de I'Action Sociale et des Familles précise que le service de
l'aide sociale a I'enfance est chargé des missions suivantes : « Apporter un soutien matériel,
éducatif et psychologique tant aux mineurs et a leur famille ou a tout détenteur de [l'autorité
parentale, confrontés a des difficultés risquant de mettre en danger la santé, la sécurité, la
moralité de ces mineurs ou de compromettre gravement leur éducation ou leur
développement physique, affectif, intellectuel et social, qu'aux mineurs émancipés et
majeurs de moins de vingt et un ans confrontés a des difficultés familiales, sociales et
éducatives susceptibles de compromettre gravement leur équilibre ;»

L'intervention a domicile contribue a maintenir 'enfant dans sa famille en lui assurant
les conditions nécessaires a son développement et a sa sécurité, tout en aidant ses parents,
ou ceux qui exercent l'autorité parentale, a surmonter leurs difficultés. Les interventions ont
toujours une visée éducative pour I'enfant et I'accompagnement de son environnement
familial. Elles s’inscrivent dans une relation d’aide en recherchant I'adhésion de la famille,
méme lorsque celle-ci n’adhére pas d’emblée aux actions proposées ou a la mesure mise en
place.

La mesure d’Action Educative en Milieu Ouvert (AEMO) est une mesure d’assistance

CP20201214-42
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éducative prononcée par le juge des enfants lorsque les détenteurs de I'autorité parentale ne
sont plus en mesure de protéger et d’éduquer leur enfant dont la santé, la moralité, la
sécurité, les conditions de son éducation ou son développement sont gravement compromis.

L'article 375-2 du Code civil dispose : « Chaque fois qu’il est possible, le mineur doit
étre maintenu dans son milieu actuel. Dans ce cas, le juge désigne, soit une personne
qualifiée, soit un service d’observation, d’éducation ou de rééducation en milieu ouvert, en lui
donnant mission d’apporter aide et conseil a la famille, afin de surmonter les difficultés
matérielles et morales qu’elle rencontre. Cette personne ou ce service est chargé de suivre
le développement de I'enfant et d’en faire rapport au juge périodiquement. »

L'objectif premier de la mesure d’AEMO est de protéger et de sécuriser I'enfant ou
'adolescent des dysfonctionnements familiaux. Il convient également de faire en sorte que
les parents exercent leur autorité parentale de maniére adaptée, en leur proposant une aide
et des conseils afin de leur permettre de surmonter les difficultés matérielles ou morales
qu’ils rencontrent, et de leur donner ainsi la possibilité de développer leurs propres capacités
d’éducation et de protection.

La mise en ceuvre des mesures d’AEMO s’inscrit dans la diversification de I'offre en
protection de I'enfance et sont retranscrites au niveau départemental dans le Pacte des
Solidarités et du Développement Social 2017-2021 notamment dans le Cahier Enfance
Famille. Le Département souhaite ainsi favoriser le maintien de I'enfant au domicile par des
interventions plus efficientes et un accompagnement qui répond aux besoins de I'enfant
(Orientation 2 Fiche N°7 : Poursuivre et identifier le travail d’amélioration de I'Action
Educative en Milieu Ouvert).

Les mesures d’AEMO dans le Département

Trois opérateurs exercent des mesures d’Action Educative en Milieu Ouvert (AEMO)
pour le Département: [I'Association Départementale d'Actions Educatives (ADAE),
'Etablissement Public Départemental de I'Enfance et de la Famille (EPDEF) et la Société de
Protection et de Réinsertion du Nord (SPReNe). Au 31 décembre 2019, 3289 mesures
étaient exercées sur le département. Ce qui représente 1681 familles accompagnées.

Les services d'AEMO (ADAE, EPDEF, SPReNe), les services du Département
(Direction Enfance Famille et les services sociaux locaux de MDS) et la Direction Territoriale
de la Protection Judiciaire de la Jeunesse, dans le cadre de leur mission de protection de
'enfance ont travaillé en 2019-2020 a I'élaboration d’'un protocole relatif a la mise en ceuvre
des mesures AEMO dans le département ainsi que sur la refonte des cahiers des charges de
ces mesures.

Objectifs du protocole

La complexité des situations peut conduire a développer diverses actions auprés de
la famille et du mineur. Cela implique que les professionnels interviennent de maniére
coordonnée autant pour la mise en ceuvre d’actions que dans le temps d’intervention.

Outre le fait d’'améliorer le service rendu aux familles accompagnées, le protocole a
donc pour objet de :

e Poser le principe de partenariat entre le Département, la Direction Territoriale de la
Protection Judiciaire de la Jeunesse et les services d AEMO

e Clarifier les cadres d’interventions,

e Coordonner les interventions des différents acteurs,
Définir et formaliser la transmission des informations entre les acteurs tout au long de
la mesure d’AEMO.

Il sera également une référence pratique pour les professionnels de la protection de
'enfance avec notamment la création de différents outils (fiches navettes, des courriers
types, des fiches techniques...)

CP20201214-42
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Le protocole et ses fiches techniques ont pour objectifs de :

e Renforcer la pluridisciplinarité de I'évaluation de la problématique enfance,

e Co-construire pour une meilleure prise en charge des mesures,

e Garantir la cohérence et la continuité des interventions en conformité avec les
dispositions législatives,

o Faciliter la coordination et la communication des différents acteurs concourant a la
protection de I'enfance,

e Eviter les ruptures dans le parcours de I'enfant,

o Faciliter la construction du projet pour I'enfant,

e Garantir un parcours adapté a la situation et aux besoins de I'enfant.

Ce protocole permet également de formaliser les engagements de chaque partenaire
dans la réalisation des mesures d’AEMO.

Pilotage des mesures d’AEMO :

Le Département souhaite également suivre attentivement la mise en ceuvre des
mesures par les services dAEMO sur le territoire afin d’améliorer et de faciliter la
coordination. De ce fait, des instances de régulation a I'échelle territoriale et départementale
seront mises en place :

e Au niveau départemental : une instance d'évaluation et de régulation sera
organisée une fois par an a l'initiative du Directeur de 'Enfance et de la Famille afin
de veiller au respect des axes de travail définis en commun. Elle réunira la Direction
Enfance Famille, la Direction Territoriale de la Protection Judiciaire de la Jeunesse du
Pas-de-Calais, les services d’AEMO et les représentants des territoires.

¢ Au niveau territorial : les instances de régulation de I'activité seront organisées, une
fois par trimestre, a linitiative du Responsable du Service de I'Aide Sociale a
'Enfance et réuniront les services d’AEMO et les cadres des Maisons du
Département Solidarité. Elles veilleront a la cohérence des projets mis en ceuvre et
analyseront les effets des mesures exercées dans le cadre du parcours des familles
accompagnées.

L'élaboration du protocole réalisé de fagcon participative, doit aujourd’hui permettre de
clarifier les interventions et favoriser le décloisonnement des services dAEMO pour mieux
répondre aux problématiques des familles et des mineurs.
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Il convient de statuer sur cette affaire et, le cas échéant :

- De m'autoriser a signer, au nom et pour le compte du Département, le protocole
relatif a la mise en ceuvre des mesures d’Actions Educatives en Milieu Ouvert dans le
département du Pas-de-Calais, précisant les modalités d’intervention, de coordination
et les principes de partenariat entre les différents signataires.

La 2éme Commission - Solidarités Humaines a émis un avis favorable sur ce
rapport lors de sa réunion du 02/11/2020.

Je vous prie de bien vouloir en délibérer.
Le Président du Conseil Départemental

SIGNE

Jean-Claude LEROY
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